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Tabla 1. Acrénimos

Sigla Significado

COvID-19 Enfermedad por Coronavirus 2019

IES Instituciones de Educacion Superior

INMLCF Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses

SICGEM Sistema de Informacion y Conocimiento de Género en Medellin

ONU Organizacion de las Naciones Unidas destinada a fomentar el empoderamiento de la mujer y la
Mujeres igualdad de género

UH Unidad Hermenéutica

UNDAF United Nations Development Assistance Framework

UNSDCF United Nations Sustainable Development Cooperation Framework

VCM Violencia Contra la Mujer

Elaboracion Propia
1. Introduccion

En el marco de la consultoria, se presenta el Informe Inicial de la Evaluacién externa de medio término del
proyecto “Ciudades Seguras y espacios publicos seguros para mujeres y nifias” en Medellin la cual se
realizara a partir de un enfoque sumativo y formativo, teniendo en cuenta los criterios de evaluacion de
pertinencia, eficacia, eficiencia, y sostenibilidad.

La propuesta técnica y metodoldgica de la evaluacion que se presenta a continuacion, consta de las
siguientes secciones: el contexto de la consultoria (Capitulo 2), los objetivos (Capitulo 3) y alcance de la
evaluacion, la metodologia (Capitulo 4), que abarca el componente cualitativo, los respectivos instrumentos
y la distribucién de la muestra cualitativa. El quinto capitulo, refiere a el analisis de informacién. El sexto
capitulo recoge el Plan de Trabajo y abarca alistamiento, socializacion, prueba piloto, y levantamiento de
informacién, supervision y sistematizacion y produccién de informes; el séptimo se centra en el anélisis de
mitigacion de riesgos de la evaluacion y consideraciones éticas; Por ultimo se recogen bibliografia y los
anexos.



2. Contexto

2.1. Contexto Internacional del Ciudades Segura y Espacios Publicos Seguros para Mujeres y
Nifias

La violencia contra las mujeres es un problema cultural, politico, econémico y social en el mundo, que afecta
el goce efectivo y la garantia de derechos humanos de mas de la mitad de la poblacién global (ONU
Muijeres, 2013). Para ONU Muijeres esta claro que la violencia contra las mujeres histéricamente se ha
arraigado en las relaciones de poder desiguales entre los hombres y las mujeres y que entre sus causas
se encuentran las desigualdades histdricas y estructurales, tales como la division del espacio publico y
privado al que las mujeres se han enfrentado en relacién a los hombres.

Se hace evidente que las ciudades no son construcciones sociales neutras al género, sino un escenario de
disputa entre hombre y mujeres. De ahi que las violencias hacia las mujeres y nifias no pueden ser
entendidas como exclusivamente del &mbito doméstico, sino que estas violencias se prolongan y mutan en
los espacios publicos. Las manifestaciones de dicha violencia se pueden dar en las calles de las ciudades,
en el transporte publico 0 en sus propios barrios, y son las mujeres y nifias las que mas estan sujetas a
varios tipos de violencias y abuso, desde el acoso sexual, tanto fisico como verbal, hasta la agresion,
violacion y feminicidio (Montoya & Correa, 2018).

En efecto, una de las respuestas a las problematicas de violencia y discriminacién por parte de ONU
Mujeres fue la creacion del Programa Global Ciudades y Espacios Publicos Seguros para Mujeres y Nifias
a escala global. Este programa surgié dada la necesidad de conocer mas acerca las experiencias de
violencia contra las mujeres en los espacios publicos y de generar evidencias sobre buenas practicas para
combatirla. En 2010, ONU Muijeres junto con ONU Habitat y los gobiernos locales de cinco ciudades
pusieron en marcha el programa piloto “Ciudades y Espacios Publicos Seguros” en Quito, Ecuador; El
Cairo, Egipto; Nueva Delhi, India; Port Moresby, Papua Nueva Guinea; y Kigali, Ruanda, convirtiéndose en
el primer Programa Global a partir de una perspectiva comparativa que elabora, implementa y evalla
enfoques integrales para prevenir y responder al acoso sexual y otras formas de violencia sexual contra las
mujeres y las nifias en espacios publicos. Mas de cuarenta ciudades a nivel global que se han unido a este
programa establecen una serie de compromisos al unirse a esta iniciativa, de acuerdo con ONU Mujeres
(2017) estos compromisos son:

o Generar datos, construir alianzas para el cambio. Los estudios de alcance preliminares ofrecen
datos especificos, y a menudo Unicos, para asegurar una comprension profunda del acoso sexual
y la violencia en los espacios publicos en una ciudad. Las partes interesadas reflexionan sobre las
conclusiones que se convierten en la base para futuras acciones. Este compromiso propende por
lograr la identificacion de intervenciones sensibles al género las cuales son pertinentes y son
asumidas como propias en el ambito local. Para ONU Mujeres es fundamental identificar la
apropiacién local en torno a lograr los objetivos del programa, por lo cual, crear alianzas con
actores multiples genera buenos resultados.

« Desarrollar e implementar leyes y politicas integrales. Estas deben orientarse especificamente
a prevenir y responder a la violencia sexual en espacios publicos. La capacitacion y las acciones
de sensibilizacién ayudan a las autoridades locales, los grupos de mujeres y los socios
comunitarios a abogar por la legislacion necesaria y a supervisar su aplicacion, que debe estar
respaldada con la consiguiente adjudicacién presupuestaria.

e Invertir en la seguridad y la viabilidad econémica de los espacios publicos. Un enfoque de
géneropara la planificaciéon urbana significa tener encuenta sisteméaticamente las
necesidades potencialmente diferentes de mujeres y hombres. Una mayor seguridad para las
mujeres y las nifias puede venir a través de inversiones especificas en infraestructura
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publica, tales como agua potable y mejor iluminacién. El desarrollo econémico debe enfatizar
las oportunidades para el empoderamiento econémico de las mujeres lo cual debe verse
atravesado por una infraestructura que brinde oportunidades econdmicas para las mujeres, lo cual,
termina repercutiendo en beneficio de todos los actores de la comunidad.

o Transformar las normas sociales. Actividades destinadas a fomentar relaciones de
género respetuosas en las escuelas, las comunidades y otros entornos aumentan la toma de
conciencia sobre la igualdad de género y fomentan la seguridad en los espacios publicos. Esto
con el fin de generar espacios publicos libres de violencia sexual.

Para la adopcién e implementacion del programa “Ciudades Seguras y Espacios Publicos Seguros para
Mujeres y Nifas” los gobiernos municipales y las organizaciones de mujeres se constituyen en los
principales aliados.

2.2. Ciudades Segura y Espacios Publicos Seguros para Mujeres y Nifias en Colombia

Medellin fue la primera ciudad de Colombia y la nimero veintidos en el mundo, en adherirse a la iniciativa
global de Ciudades Seguras para Mujeres y Nifias. En Colombia también hacen parte Bogota D.C, Cali,
Villavicencio y Popayan.

Este proyecto busca una mejoria en la autonomia y libertad para las mujeres, adolescentes y nifias desde
el derecho a decidir y ser en los espacios publicos. Segun la teoria de cambio del proyecto, es posible
lograr esta meta si se crean espacios seguros para nifias, nifios, adolescentes y mujeres y se mejora su
percepcion de seguridad con el fortalecimiento de los mecanismos interinstitucionales para la recuperacién
fisica, paisajistica de espacios publicos identificados como criticos. Si se fortalece la capacidad institucional
y social de actores clave para la prevencién de las violencias basadas en género en el espacio publico, y
si se promueve la trasformacion de imaginarios de estereotipos que favorecen la violencia contra las
mujeres. Con comunidades, entornos fisicos y de proteccidn fortalecidos, con mecanismos de respuesta a
la violencia mas eficientes y el cambio de normas sociales y estereotipos, disminuira la violencia contra las
nifias, adolescentes y mujeres en el espacio publico y asi mismo, mejorara la percepcion de seguridad. Asi
las mujeres y nifias gozaran de mayor autonomia, aceptacion y seran menos victimas de cualquier tipo de
violencia, reforzandose la capacidad de decidir.

En el caso especifico de Medellin, el programa empez6 en 2015 con un primer acercamiento por parte de
la Alcaldia de Medellin, en donde se desarrollé una prueba piloto en la Comuna 3 Manrique, de la Zona
Nororiental de la ciudad, para explorar algunas de las violencias urbanas que se daban en el espacio
publico. Lo anterior se realizd a través de caminatas de grupos de mujeres en la zona, en donde
reconocieron riesgos y barreras para el ejercicio de la ciudadania plena de las mujeres en el espacio
publico. También se realizaron grupos locales-focales, diagnésticos y ejercicios de georreferenciacion.

Este estudio exploratorio indagd por las distintas expresiones de la violencia contra las mujeres en el
espacio urbano y publico, entre ellas el acoso sexual callejero, las violaciones en espacios publicos o la
ocurrencia de hurtos a mujeres, hechos violentos que inciden sobre la manera como ellas se sienten y
perciben la inseguridad urbana. (Montoya Ruiz & Correa Londofio,2018:7). Parti6 de una metodologia con
enfoque feminista, que se enfoca en el punto de vista de las mujeres, resaltando su experiencia y la manera
en que se ha vivido la violencia urbana de parte de ellas. En términos metodoldgicos su desarrollo implicd
un trabajo con diversas fuentes de recoleccién de informacién como: revision documental de experiencias
de muijeres en ciudades, analisis de documentos publicos de la Secretaria de las Mujeres de Medellin y la
consideracién de la voz de las mujeres sobre su percepcion de seguridad, acoso y violencia sexual en la
ciudad.

Desde alli se identifico que las mujeres ademas de ser victimas de delitos comunes en la comuna 3, han
sido victimas de violencia sexual la cual no se denunciaba por temor, por impedimentos, por presiones a
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no denunciar. Asi mismo, segun los grupos focales realizados la inseguridad se debia al temor que viven
las mujeres y las condiciones de peligro que representa la vida nocturna como por ejemplo el consumo de
drogas y alcohol que es asociado a la violencia sexual hacia la mujer. Esta violencia sexual segun el estudio
esta relacionada con la violencia urbana y esto genera limitaciones al ejercicio de una ciudadania plena y
disfrute de la igualdad de oportunidades. Lo anterior da cuenta de que la violencia y la sensacion de
inseguridad para las mujeres es multidimensional.

Finalmente, el balance de la etapa de diagnostico fue que los problemas a los que las mujeres se enfrentan
en la ciudad de Medellin y principalmente en las comunas tiene que ver con diferentes aspectos: la
inseguridad y percepcion de seguridad de las mujeres en espacios publicos (calles, centros de recreacion
o diversion) y manifestaciones que intimidan y limitan el espacio publico (hostigamiento, ofensas, acoso
entre otras) (linea de base 2017). Algunos de los espacios identificados que las hace més vulnerable son:
el acceso al transporte publico, la vida nocturna asociados al consumo de alcohol y drogas, el vivir en las
periferias de la ciudad y la violencia sexual asociada a la violencia urbana.

En el 2017 se disefi6 |a fase de implementacion y se expandio el trabajo a seis comunas. A partir de 2019
el programa escald sus acciones en territorio a través de un proceso de sensibilizacion con poblaciones
focalizadas, las cuales son mujeres, hombres, lideres y lideresas sociales, transportadores, comerciantes,
Las acciones del programa incluyeron la resignificaciéon de lugares inseguros, pero también la difusion de
rutas de atencion y respuesta a la violencia, la articulacion a través del Comité Técnico Asesor, asi como
de la Subcomision de articulacion para el fortalecimiento de las Instituciones de Educacion Superior (IES)
como la Universidad de Medellin y la Universidad de Antioquia en prevenciéon y atencién de las violencias
contra las mujeres, especialmente las basadas en género.

Por ultimo, cabe mencionar que la ciudad de Medellin cuenta con una institucionalidad de género y
antecedentes en politicas publicas para la articulacion con este programa. En efecto, ya desde el 2008, se
formulé el Programa de Seguridad Publica para las Mujeres, con el prop6sito de construir contextos urbanos
no violentos para las mujeres que habitan en la ciudad. También se cuenta con un sistema de informacién
eficiente a través del Sistema de Informacion y Conocimiento de Género en Medellin (SICGEM).

En efecto, la ciudad de Medellin es una ciudad que en los Gltimos afios ha venido avanzando en la defensa
y promocién de los derechos humanos de las mujeres y la garantia de politicas publicas. Segun la
cronologia de la institucionalidad de género en la ciudad inici6 en el afio 1992 con la creacién de la Oficina
para la Mujer teniendo en cuenta la ley 95 de 1980. En el afio 2000 Oficina para la Mujer se transformé en
la Subsecretaria de Metromujer y en 2007 fue creada la Secretaria de las Mujer. Estas organizaciones y
secretarias han permitido una mayor visibilidad frente a las violencias, el disfrute de la plena ciudadania y
la construccién de espacios seguros. Enfoque metodolégico de la evaluacion

Para llevar a cabo la Evaluacion externa de medio término del proyecto “Ciudades Seguras y espacios
publicos seguros para mujeres y nifias” en Medellin, a continuacién, se describe el enfoque metodoldgico
de la evaluacion, mediante la presentacién de los objetivos, el alcance y los criterios a ser tenidos en cuenta
en la presente evaluacion.

2.3. Objetivos y alcance de la evaluacion
2.3.1.  Objetivos generales

e Analizar desde los criterios de pertinencia, eficacia, eficiencia y sostenibilidad los logros y
resultados del proyecto “Ciudades Seguras y espacios publicos seguros para mujeres y nifias”

o |dentificar lecciones aprendidas y buenas practicas generadas a lo largo de la implementacion
del proyecto.



e Realizar recomendaciones que permitan orientar acciones o0 experiencias para la
implementacidn del proyecto en Medellin y en otras ciudades en Colombia.

2.3.2. Objetivos especificos

o Evaluar el modelo de implementacion del proyecto y la metodologia, desde la identificacién
del nivel de eficiencia, factores limitantes y buenas préacticas.

o Evaluar la cadena de resultados del proyecto, la pertinencia y la eficacia en el logro de estos,
asi como, el nivel de transformacion de las instituciones meta y de los grupos participantes
(organizaciones de la sociedad civil y movimientos de mujeres y jévenes), y la integracion del
enfoque de derechos humanos y el principio de igualdad de género en la ejecucién del
proyecto

o |dentificar historias destacadas y paradigmaticas sobre resultados concretos que el programa
ha generado en instituciones meta y en los grupos poblacionales beneficiados, para uso en
piezas de presentacion.

o Formular recomendaciones para mejorar la estrategia de implementacion y el mejoramiento
de la calidad de las acciones realizadas en el marco del programa para las acciones de
continuidad en la implementacion. (Las recomendaciones estan dirigidas a ONU Mujeres,
socios implementadores, y actores involucrados en el proceso de continuidad e
implementacién del Programa)

o Determinar los resultados de la intervencion respecto de la igualdad de género y el
empoderamiento de las mujeres

2.3.3. Alcance

La evaluacion se focalizara en un marco temporal de implementacién: 2017 — Junio 2021 (se deberan
también considerar las etapas previas clave para la formulacién del proyecto como el scoping study y
levantamiento de linea de base, entre otros). La presente consultoria se enfocara en las comunas
priorizadas de la ciudad de Medellin, especialmente la comuna 3, aunque se visitaran las demas comunas
en donde se desarrolla el proyecto en la ciudad de Medellin.

24, Criterios de evaluacion

Para la evaluacion del proyecto “Ciudades Seguras y espacios publicos seguros para mujeres y nifias” en
Medellin se definieron 4 criterios, a saber: pertinencia, eficacia, eficiencia, y sostenibilidad. Estos criterios
se definen de manera general en la tabla que sigue. Adicionalmente, en los siguientes subcapitulos de este
apartado se presentara la relacion entre estos criterios, las preguntas orientadoras y qué se analizara para
el componente cualitativo.

Tabla 2. Criterios de evaluacion

Criterios de

.. Definicion Atributos generales Metodologia
evaluacion
L Disefio de proyecto adecuado,
La formulacion del proyecto .
c - correspondencia entre el problema Cualitativa-
. . se adecua a los objetivos .

Pertinencia . planteado y las soluciones propuestas, Revision

previstos y a las adaptacion y flexibilidad del proyecto a las

necesidades identificadas. | oo y ) fuentes
Eficacia Conjunto de efectos Contribucion del proyecto al objetivo global, | Cualitativa-

directos del proyecto que logros del proyecto en relacién a los ejes Revision de




lograron dejar sefiales transversales y verticales del proyecto. La fuentes
evidentes de mejora en las | medicion del logro de productos y secundarias
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Elaboracion Propia

24.1. Pertinencia

Para la evaluacion de medio término de Ciudades Seguras y espacios publicos seguros para mujeres y
nifias, el criterio de pertinencia analizara en qué medida los objetivos el proyecto se han adaptado a las
necesidades y desafios de las mujeres, adolescentes y nifias en la ciudad de Medellin.

Para medir este criterio de evaluacion la evaluadora se enfocard en identificar cuéles fueron las
necesidades identificadas en los pasos iniciales, los estudios exploratorios y en la planeacion los objetivos,
asi como identificar si las acciones han sido lo suficientemente adaptables y realistas durante la
implementacién. Secundariamente, se investigara que tanto el proyecto que se implementa en la ciudad de
Medellin, es coherente y se articula con las politicas nacionales, las normas internacionales, los marcos de
ONU Mujeres y Las Naciones Unidas (a partir del UNDAF,UNSDCF y ODS) sobre la prevencion y
eliminacion de la violencia y empoderamiento politico y econdémico de las mujeres. Por Ultimo, evaluar de
forma sumativa y formativa los resultados esperados y los que efectivamente fueron alcanzados en el marco
del proyecto.

El criterio de evaluacién de pertinencia acudira a la revision fuentes secundarias para examinar cémo el
proyecto durante el inicio y en el transcurso del tiempo ha sido pertinente en torno a las necesidades
identificadas y acciones ejecutadas, de igual manera, se apoyara en grupos focales, talleres y entrevistas
para dar cuenta de la percepcién del grado de pertinencia del proyecto. A continuacién se presentan las
preguntas orientadoras asociadas a este criterio.

Preguntas orientadoras:

e ;Enqué medida el modelo del proyecto, sus herramientas y acciones fueron congruentes con las
necesidades de las mujeres, de sus organizaciones, de las instituciones publicas y de las
comunidades participantes en los territorios focalizados?

e ;El proyecto se encuentra alineado con las politicas nacionales, marcos de ONU Mujeres (Nota
Estratégica y Marco de Cooperacion bilateral), de Naciones Unidas (a partir del UNDAF,UNSDCF
y ODS) y las normas internacionales de prevencion y eliminacion de violencias contra las mujeres
y empoderamiento politico y econémico de las mujeres?



e ;Cual es el aporte del proyecto para la prevencion y eliminacion de toda forma de violencia contra
las mujeres, con énfasis en el acoso y la violencia sexual en los espacios publicos (incluida la
violencia politica y econoémica) en la generacion de espacios seguros para las mujeres y las nifias?

2.4.2. Eficacia

El criterio de Eficacia buscara indagar por el grado de contribucidén de los productos e insumos para el
cumplimiento de los objetivos del proyecto, los resultados alcanzados y los cambios significativos que ha
habido en el territorio tanto a nivel comunitario como institucional y organizativo, a raiz de la implementacién
del programa. Para este criterio de evaluacion, se identificaran cuales han sido los objetivos estratégicos,
efectos y resultados del proyecto que han sido mas eficaces y cuales han sido menos eficaces. Con respecto
a las acciones llevadas a cabo en el marco del proyecto, las preguntas estan dirigidas a identificar el nivel
de cumplimiento de los productos planeados y de las acciones necesarias para alcanzar los objetivos, asi
como evaluar la contribucién del programa en el fortalecimiento de capacidades institucional y comunitario
para eliminar toda forma de Violencia Contra la Mujer (VCM), la deconstruccion de estereotipos asociados
al acoso y violencia sexual, la participacion activa de las mujeres y nifias, y la generacion de conocimiento
de nuevas herramientas de prevencion de VCM.

En cuanto a los aspectos metodoldgicos las preguntas relacionadas con la eficacia del proyecto seran
investigadas particularmente desde los métodos mixtos: en lo especifico entrevistas semi estructuras,
grupos focales y revisién de fuentes secundarias.

Preguntas orientadoras:

o En qué medida, y de qué manera, se han alcanzado los objetivos estratégicos, efectos y
resultados previstos del proyecto?

e En qué medida el programa llegd a las mujeres y a las instituciones meta para contribuir a que
los procesos fortalecieran capacidades para eliminar toda forma de violencia contra las mujeres y
promover la transformacién cultural y la creacién de espacios libres de acoso y violencia sexual?

e En qué medida las acciones del programa permitieron desarrollar iniciativas que promueven la
ciudadania activa de las mujeres y su participacion en escenarios de agenda publica?

e ;En qué medida las acciones del programa permitieron desarrollar iniciativas de transformacion
cultural en relacion con la deconstruccion de estereotipos asociados al acoso y la violencia sexual
contra las mujeres y las nifias en el espacio publico?

e En qué medida el programa generd conocimiento innovador y nuevas herramientas para
promover la prevencion y eliminar toda forma de violencia contra las mujeres?

e ;Qué factores internos y externos contribuyeron o no al logro de los resultados y objetivo del
programa? ;De qué manera lo hicieron?

e ;Enqué medida el proyecto favorecio la articulacion de acciones nacionales con acciones locales
y en las comunas para la eliminacién de toda forma de violencia contra las mujeres?

24.3. Eficiencia

El criterio de eficiencia, analizara la relacién entre recursos fisicos, humanos, e insumos y los resultados
del Proyecto. Se investigara la eficiencia en la planeacién y ejecucion de acciones durante la
implementacién, teniendo en cuenta los factores externos que alteraron dicha planeacion. Por otro lado, a
través de este criterio, se buscara identificar la capacidad de movilizacién de recursos en lo local (humanos
y financieros), la capacidad de llevar a cabo alianzas con el sector privado para apalancar recursos y
utilizacién del Brand de “Safe Cities” para eso.
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Para el criterio de eficiencia las preguntas relacionadas seran investigadas particularmente desde los
métodos mixtos: en lo especifico con la revision de fuentes secundarias y los instrumentos cualitativos.

Preguntas orientadoras:

e En qué medida los recursos financieros y humanos, los sistemas y procedimientos
administrativos, asi como los mecanismos de gestién y niveles de coordinacién entre las partes
permitieron el alcance de los resultados y objetivos del programa, analizando la cadena causal de
la intervencion?

e ;Cuan oportunamente fue implementado y administrado el proyecto, de acuerdo con su
documento de disefio y planificacion estratégica y cronograma?

e ;Qué limitaciones ha habido (politicas, précticas burocraticas) para avanzar hacia los resultados
dispuestos desde el proyecto? ¢ Qué limitaciones ha habido relacionadas con la pandemia COVID-
19 y como el proyecto ha hecho frente a estas limitaciones?

e ;i Ensuestructuracién conceptual el programa concilié de forma coherente los objetivos esperados
con los indicadores de resultado?

24.4. Sostenibilidad

La sostenibilidad es un componente cada vez més central en los programas y proyectos sociales. Las
acciones de este componente le apuntan a que los efectos alcanzados y las capacidades fortalecidas en
los actores priorizados permanezcan en el tiempo. Para eso, es necesario involucrar desde la planeacién
acciones encaminadas al fortalecimiento técnico de las instituciones y ejercicios de incidencia politica que
logren mantenerse en el corto y largo plazo, asi como involucrar las organizaciones y actores locales para
que se apropien de las estrategias. En este componente también se haran recomendaciones con respecto
a la mejora de la perspectiva de sostenibilidad en todo el ciclo del proyecto (planeacion, implementacién y
evaluacion).

Finalmente, en cuanto a los aspectos metodoldgicos, este criterio de evaluacidn se investigara con fuentes
primarias cualitativas y fuentes secundarias.

Preguntas orientadoras:

e ;Cudles son los mayores cambios institucionales generados y qué oportunidades existen para
lograr escalar las buenas précticas identificadas?

e ;En qué medida los ejercicios de incidencia politica y cambios institucionales cuentan con
condiciones para sostenerse en el corto y mediano plazo?

e ;En qué medida los resultados — cambios transformadores alcanzados en la vida de las mujeres,
organizaciones de mujeres y comunidades participantes — seran sostenibles?

e ;Enqué medida el programa logro sostener un adecuado nivel de coordinacion y sinergia entre
los actores involucrados, y en qué medida se promovio la participacién y alianza con actores
clave?

e Enqué medida el proyecto logré movilizar recursos, atencion y compromiso de la institucionalidad
local?

3. Metodologia de la evaluacion

Desde un punto de vista metodologico, esta propuesta se entiende como una investigacion de corte
cualitativo que incluye, levantamiento de informacién primaria y revisién de fuentes secundarias de corte
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cuantitativo y cualitativo. Los métodos cualitativos enfatizan en “conocer la realidad desde una perspectiva
de insider, de captar el significado particular que a cada hecho atribuye su propio protagonista, y de
contemplar estos elementos como piezas de un conjunto sistematico” (Ruiz O, 2012, pag. 17). Asi mismo,
Sandoval (2002), refiere que el asumir una oOptica de tipo cualitativo implica, por un lado, el esfuerzo de
comprensidn, entendido como “la captacion del sentido de lo que el otro o los otros quieren decir a través
de sus palabras, sus silencios, sus acciones y sus inmovilidades a través de la interpretacion y el dialogo”,
y por otro lado, “la posibilidad de construir generalizaciones, que permitan entender los aspectos comunes
a muchas personas y grupos humanos en el proceso de produccion y apropiacion de la realidad social y
cultural en la que desarrollan su existencia” (pag. 32).

En la produccién del conocimiento por medio de la investigacion cualitativa se pueden resaltar como
algunos de los aspectos mas relevantes: a) la recuperacion de la subjetividad como espacio de construccidn
de la vida humana; b) la reivindicacion de la vida cotidiana como escenario basico para comprender la
realidad sociocultural y; c) la intersubjetividad y el consenso, como vehiculos para acceder al conocimiento
valido de la realidad humana” (Sandoval , 2002, pag. 35).

Cabe destacar que ademas de las fuentes de informacién primaria que se levantaran, se contara con la
revision de datos cuantitativos de fuentes secundarias y con la revision de planes de trabajo y rendicion de
cuentas del proyecto, ademas de los documentos y planes de trabajo que se han producido en los afios de
implementacion.

Finalmente, es necesario mencionar las limitaciones metodolégicas de esta evaluacién. En primera medida
es necesario mencionar que este estudio es cualitativo, por ende no contara con fuentes primarias
cuantitativas que permitan hacer una comparacion con las lineas de base que existen. Este escenario limita
especificadamente para el criterio de eficacia, la posibilidad de medir con mayor exactitud los resultados a
mediano y largo plazo del proyecto, especialmente los relacionados a cambios en la percepcion de
seguridad, fortalecimiento de capacidades y trasformacion de imaginarios y estereotipos. A través de
fuentes secundarias se buscaré cerrar estas brechas identificando datos acerca de violencia contra las
nifias, adolescentes y mujeres y encuestas de percepcién de seguridad ciudadana siempre y cuando la
informacién esté desagregada por comunas y por afios.

Por otro, debido a que la evaluacién estara a cargo de una sola persona y que los dias de campo en terreno
seran limitados, el niumero de instrumentos cualitativos a aplicar se ajusta a estas variables. Lo anterior se
supera a través de un ejercicio riguroso de mapeo de actores que permite identificar las personas que de
manera significativa han impactado el proyecto. Los actores clave seran quiénes valoraran los avances del
proyecto por criterio.

3.1. Instrumentos

Para esta evaluacion las técnicas cualitativas que se emplearan son entrevistas semiestructuradas, grupos
focales, talleres y la observacion in situ.

3.1.1. Entrevistas semiestructuradas

El componente cualitativo contempla como un instrumento central la entrevista semiestructurada, aquella
en la que se despliega una estrategia mixta que alterna preguntas estructuradas con preguntas
espontaneas que surjan en medio de la conversaciéon que mantiene la persona que entrevista con la
persona que es entrevistada. Su principal ventaja es que mientras con las preguntas estructuradas se
pueden captar las diferencias entre los actores y sus perspectivas alrededor de los temas mas importantes
que se quieren abordar, con las preguntas espontaneas se puede profundizar en las caracteristicas
especificas que pueden resaltarse de cada actor que, si bien no son generalizables, permiten identificar
percepciones centrales. Este instrumento difiere de un intercambio social espontaneo, en la medida en que
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el investigador crea una situacion concreta -la entrevista- para llevar a cabo la indagacion de situaciones
especificas de interés para la investigacion en curso (Ruiz, 2003).

Se realizaran 25 entrevistas con actores clave que seran definidos en acuerdo con ONU Mujeres. Se
propone realizar entrevistas a funcionarias y funcionarios publicos, profesionales de la organizacién que
han estado acompafiando técnicamente y personas beneficiarias del Programa. Entre ellos, se deberén
tener en cuenta los siguientes actores:

1. Personas profesionales equipo de ONU Mujeres que han liderado la implementacion del Programa
(Actividades virtuales)

2. Personas profesionales que han liderado el espacio del Comité Asesor instancia de articulacién
interinstitucional esta conformado por la Secretaria de Despacho de la Secretaria de las Mujeres
quien dirige y preside el Comité; los Secretarios de Despacho de las Secretarias de Educacion,
Cultura Ciudadana, Seguridad y Convivencia, Juventud, Movilidad, Infraestructura Fisica, inclusién
Social, Familia y Derechos Humanos; los representantes legales de las entidades
descentralizadas: Empresas Publicas de Medellin, Metro de Medellin Ltda., el Instituto de Deportes
y Recreacion de Medellin (INDER); dos (2) representantes de la Sociedad Civil y/o los Colectivos
de Mujeres y tres (3) representantes de entidades que desarrollen proyectos en los temas de
seguridad para las mujeres y las nifias en el espacio publico en los territorios priorizados
(Actividades virtuales).

3. Comité de Socios implementadores, instancia de nivel comunitario conformada por ONG'’s,
instancias gubernamentales y personas naturales con incidencia en el territorio, que facilitan y
apoyan el desarrollo de las actividades, contando en la Comuna 3 de Manrique (primera comuna
donde se implementa el Programa) con 25 socios (actividades virtuales).

4. Lideresas sociales y actores clave a nivel comunitario que puedan dar cuenta de la implementacién
del proyecto en el territorio (actividades presenciales).Personas beneficiarias del Programa en las
comunas 1,2,3,8,10,70 de Medellin. (nifias, adolescentes, mujeres, personas de sensibilizadas a
través del Programa). Con mayor énfasis en la comuna 3. (Actividades presenciales)

Debido a la diversidad de actores se disefiaron dos instrumentos de entrevista, uno enfocado a
instituciones, aliados, socios implementadores y organizaciones de mujeres, otro enfocado en actores
comunitarios. El primero contempla de manera mas rigurosa, las preguntas relacionadas con los criterios
de evaluacién y profundiza en temas relacionados con el fortalecimiento técnico, el logro de los objetivos y
de las acciones y la sostenibilidad. El segundo instrumento, tiene menos preguntas y se concentra en
aspectos vivenciales y testimonios a partir de la participacion en la implementacion del proyecto.

La totalidad de las entrevistas seran sistematizadas por medio de una plantilla de Excel en donde se
relacionan las principales categorias relacionadas con los criterios de evaluacion. las mas relevantes serén
transcritas. Finalmente, toda la informacién, como se mencionara mas adelante, pasara por un software de
andlisis cualitativo.

3.1.2.  Grupos focales

Mientras que los grupos focales se caracterizan por ser una técnica de recoleccion de datos que se da a
través de una especie de entrevista grupal semiestructurada que ocurre alrededor de una tematica
propuesta por el investigador. El propésito del grupo focal es permitir que surjan actitudes, sentimientos,
creencias, experiencias y reacciones en los participantes; permitiendo obtener una multiplicidad de miradas
y procesos emocionales dentro del contexto del grupo (Gibbs, 1997). La diferencia entre grupo focal y
entrevista grupal es que el primero se centra en la interaccién dentro del grupo y los datos que se producen
se basan en la interaccidn. En contraste, la entrevista grupal se entrevista a un grupo de personas
simultdneamente y se hace énfasis en las preguntas y respuestas entre el investigador y los participantes,
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(Powell etal., 1996, como se cita en Gibbs, 1997). Asi, los grupos focales permiten conocer la interpretacion
que hacen las participantes de los fenémenos estudiados, la cual, esta mediada por la interaccién social.

En el marco de esta evaluacidn, se realizaran 3 grupos focales presenciales, cada grupo estaré conformado
por un maximo de 6 personas participantes. Dos de estos seran conformado por mujeres mayores de edad
y otro por un grupo mixto de personas mayores de edad, que viven en las zonas priorizadas del programa
Ciudades Seguras y Espacios Publicos Seguros. Para garantizar la diversidad de las personas participantes
de los grupos focales, la evaluadora junto con los enlaces territoriales tendrén una reunidn previa para
concertar que en la medida de lo posible se convocara diversos perfiles.

3.1.3. Talleres

Los talleres participativos con nifias, nifios y adolescentes son estrategias cualitativas que tienen como
objetivo recolectar la informacién de este grupo poblacional a partir de estrategias acordes a la edad. Se
estructuran con guiones especificos para el desarrollo de los talleres con el fin de lograr el objetivo de la
investigacion, y también permiten mayor organizacion de la informacién al facilitar la participacién de las
propias nifias, nifios y adolescentes. Esto teniendo en cuenta que los métodos participativos con esta
poblacién son una apuesta por reconsiderar su papel en la sociedad situandolos mas alla de sujetos pasivos
en crecimiento, contexto en el cual el taller sea participativo asegura un proceso de producciéon de
conocimiento mas que de extraccién de informacion. En palabras de Veale (2005) “Los métodos
participativos son aquellos que facilitan el proceso de produccion de conocimiento, en oposicion a la
"recopilacion" de conocimiento, como es el caso de métodos como entrevistas individuales, encuestas o
listas de verificacion.” (pag. 254)

Los talleres participativos crean escenarios de comunicacion efectivos teniendo en cuenta las diferencias
de edad entre el mediador y los participantes; y buscan a través de métodos creativos y uso de material
didactico, recopilar informacion valiosa sobre la experiencia de las nifias, nifios y adolescentes. Estos
métodos creativos pueden servir como herramientas constructivas para ayudar a los participantes de la
investigacion, a describir y analizar sus experiencias y darles un significado. Ademés, permiten articular
dichas experiencias de manera diferente a un relato formal.

Se realizaran 2 talleres presenciales con nifias y adolescentes de los colegios o escuelas donde se han
realizado actividades transformadoras para promover relaciones de género respetuosas, la modificacion de
patrones tradicionales y la seguridad ciudadana en los espacios publicos, desde un enfoque diferenciado
para las mujeres y nifias. En cada taller participaran 6 nifias, debido a la situacién COVID-19 tanto grupos
focales y talleres se haran de forma presencial para garantizar el acceso a las actividades, el trabajo remoto
estara dirigido a personas de la institucionalidad que cuentan con mayor acceso a tecnologia.

3.1.4. Observacioén In Situ

Las observaciones, son observaciones detalladas para obtener informacién precisa in situ sobre como
funciona el servicio (actividades en curso, procesos, interacciones sociales y resultados observables) tal y
como se pueden ver directamente. Esta herramienta permite ver las operaciones y los resultados de un
programa en el momento en que tienen lugar. Se puede adaptar a los acontecimientos en el momento en
que ocurren. Para esta evaluacion se hara una observacion in situ en cada una de las comunas priorizadas,
con mayor énfasis en la comuna 3. Se haran recorridos en lugares en donde ha habido cambios
significativos gracias al proyecto y adicionalmente se visitara en Centro de Atencién Integral a Mujeres que
se encuentra en el centro de la ciudad.

3.2. Revisién de fuentes secundarias
Para el ejercicio de revision de fuentes secundarias se hara una exploracion de literatura que permita

reforzar la informacién levantada en campo, en especial aquella concerniente a la situacién de mujeres y

14



nifias en la ciudad de Medellin. Para algunas preguntas de investigacién en torno a la indagacion social se
vuelve necesario llevar a cabo un levantamiento de informacién secundaria, esto es, informacion que se
produce a partir de experiencias pasadas o busca retratar una realidad o hecho social (Hox & Boeije, 2005).
La revision documental sera un proceso paralelo al levantamiento de informacién primaria, este proceso
permitira explorar la literatura pertinente.

Asi pues, teniendo en cuenta el objetivo del estudio de caso a desarrollar, se pretende realizar una revision
sistematica como metodologia para encontrar y clasificar efectivamente informacién y experiencias. Es
definida segun Hunt (1997) como “una metodologia objetiva y rigurosa para llevar a cabo el proceso de
revision de la investigacion en un campo concreto de conocimiento y lograr de esta forma una eficiente
acumulacién de las evidencias.” (Citado en Sanchez-Meca, 2010).

Especialmente, se contara con la revision de lo siguiente:

1. Politicas Nacionales e Internacionales, marcos de ONU Mujeres, normas internacionales de
prevencion y eliminacién de violencias contra las mujeres y empoderamiento politico y econdémico
de las mujeres

2. Datos estadisticos relacionados con violencia contra las mujeres en la ciudad (Medellin Cémo
Vamos), Sistema de Informacién y Conocimiento de Género en Medellin (SICGEM), lineas de
base, etc. Informacién de fuentes secundaria del Consejo de Seguridad Publica. Datos de
denuncias por presunto delito sexual, violencia intrapersonal y familiar del Instituto Nacional de
Medicina Legal y Ciencias Forenses (INMLCF)

3. Documentos, informes y sistematizaciones realizadas en el marco de la implementacién del
Programa en Medellin. Ej. Estadisticas de la Alcaldia de Medellin como Atencién y sensibilizacién
a Hombres, Numero de atenciones juridicas, Numero de atenciones psicologicas, Numero de
Mujeres Protegidas (Hogares de acogida), Mayor nimero de eventos atendidos (Linea 123), Las
personas reportadas como agresoras segun el mayor nimero eventos.

3.3. Muestra

A continuacion, se presenta la division de la muestra por cada uno de los instrumentos. Cabe destacar que
esta muestra es de tipo cualitativo, por ende no es una muestra representativa, sino una muestra
significativa, en donde en un trabajo previo con el equipo de ONU Mujeres y el equipo técnico de la ciudad
de Medellin se identificaron actores clave que puedan dar cuenta de la implementacion del proyecto en el
territorio.

Tabla 3. Distribucion de la muestra cualitativa

Unidad de analisis Talleres Grupos Entrevistas Observ.acién I
focales situ
Mujeres - 2 5 -
Nifas y adolescentes 2 - - -
Lideresas/ Organizaciones de base - 1 5 -

Personas beneficiarias (Comunas

1,2,3,8,10,70 en Medellin) ) ) S ’
Profesionales ONU Mujeres - - 2 -
Comité Asesor - - 5 -
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(Convivamos/ Institucion Universitaria - - 3 -

Comité Socio Implementadores

Rafael Bravo)

5 recorridos, mas
visita al Centro

Comunas 1,2,3,8,10,70 en Medellin - - - Integral de
Atenci6n a
mujeres
Total 2 3 25 5

Elaboracion Propia

4. Analisis de informacion

En este capitulo se presentan los principales elementos que tendran en cuenta en el proceso de andlisis y
triangulacién de datos cualitativo y la revision de fuentes secundarias. Para el anélisis cualitativo se cuenta
con el apoyo de un software de analisis asistido de datos cualitativos (MAXDQA por sus siglas en inglés),
debido a la necesidad de contar con procedimientos de codificacion de la realidad; usar este tipo de software
permite estandarizar y dar rigor al proceso de analisis.

Los momentos para este analisis se pueden resumir en:

El proceso de analisis sera realizado con el apoyo de un MAXQDA e inicia con la creacién de una
Unidad Hermenéutica (UH) del proyecto. Se debe asegurar que todos los archivos que haran parte
de dicha unidad tengan una estructura semejante ademas de los mismos estandares en torno a
la informacién que contienen, es decir, se busca que todos los archivos sean codificables. Los
archivos se clasifican tomando en consideracién las unidades de analisis, y las adicionales de
clasificacién por lugar de aplicacién y actores. Una vez que estos sean verificados y depurados y
clasificados, se deben asignar a la Unidad Hermenéutica.

Una vez creada la Unidad Hermenéutica, serd elaborado un diccionario de categorias en un
archivo de Excel. Alli, segun los archivos ya depurados y los objetivos de la investigacion, se
construird una base de categorias que permita codificar la informacion satisfactoriamente.
Teniendo en cuenta que una parte de la investigacion busca conocer el disefio y
operacionalizacion del programa y por otro lado los efectos y resultados, se definira la manera en
que seran establecidos los cddigos para codificar a partir de esta distincion. Asi, los componentes
pasarian a ser “super familias”, las categorias a “familias” y las variables a “cddigos”. Teniendo
esto en cuenta, se consignara en el diccionario a qué hace referencia cada uno de los cédigos que
seran usados para codificar.

Los codigos que se utilizan son de tres tipos: codigos estructurales, codigos de tema, y memos.
Los codigos estructurales describen caracteristicas del contexto en el que se recogen los datos,
caracteristicas de los respondientes, etc. Los cddigos de tema permiten saber en qué seccion se
desarrollan los temas que ya se han identificado en los documentos asociados a la Unidad
Hermenéutica. Los memos, por su parte, son “notas de campo” sobre los codigos y contienen el
flujo de comentarios que se van elaborando a medida que se avanza en la codificacion. De acuerdo
con Strauss & Corbin, hay tres tipos de memos: los memos de cédigos, de teoria y operacionales.
Los memos de codigos describen las observaciones del investigador y sus pensamientos acerca
de los conceptos que van emergiendo. Los memos de teoria resumen las ideas que se tienen
acerca de la existencia de temas, de como se relacionan los temas entre si, y sobre la existencia
de estos temas. La vinculacion por ejemplo de una experiencia con otra en diferentes situaciones
permite generar asociaciones que producen teoria
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VI.

VIL.

41.

Se continlia con un proceso temprano o piloto de codificacion de los datos recaudados. El primer
proceso de codificacion busca responder a lo que sucede en estos datos con sellos analiticos muy
cortos, de una palabra (usualmente en gerundio con el fin de identificar procesos y tratarlos
tedricamente). Al definir los cédigos tentativos, estos permiten comparar, organizar y sintetizar
grandes cantidades de datos. En este proceso se usan memos, para definir los codigos, sus
condiciones de uso, y comparaciones con otros cddigos. Al elaborar los memos y refinar los
codigos, se va elaborando un proceso de comparacién y conceptualizacion que lleva a la
construccion de teoria.

En el proceso de revision se verificara la necesidad de definir o perfeccionar los codigos, las
definiciones de los mismos y de proponer cddigos emergentes. En este proceso se debe llevar a
cabo también una jerarquizacién de codigos de manera que unos son subsidiarios de otros.
También se deben depurar codigos que inicialmente se consideraron pero que al perfeccionar el
proceso de codificacion y de asociacion entre codigos resultan en redundancias.

Posteriormente, se lleva a cabo ejercicio de codificacion definitivo. Este proceso se realiza usando
definiciones cortas de los codigos, los que se definen en memos que haran parte de la Unidad
Hermenéutica. La primera codificacion se construye a partir de reuniones de todo el equipo para
definir categorias o temas y codigos segun el primer proceso de codificacién.

Tras el proceso de codificacion, se realiza el proceso de analisis, en caso de que sea posible se
realizaran analisis por sexo y grupo etario. Una vez realizado el proceso de codificacién, es posible
realizar busquedas especificas de informacion, por ejemplo, a la pregunta de cuales partes de las
paginas transcritas, corresponden a funcionarios y/o participantes, se pueden aislar los segmentos
de textos a los que corresponde y producir listados y analisis de estos segmentos. Asimismo, con
ayuda del MAXQDA, se grafican las relaciones entre los cdigos en analisis topoldgico y semantico
y se pueden realizar conteos de palabras para identificar tendencias generales. Los modelos
tedricos que resultan del proceso de codificacion se construyen alrededor de las categorias
centrales que sostienen la unidad del modelo.

Triangulacion

Teniendo en cuenta las limitaciones que supone el uso de un solo método o enfoque de estudio y la
importancia de emplear mas de uno para establecer factores causales o comprender en general fenémenos
de la realidad, la triangulacién de la informacién surge como una estrategia para que tanto la informacién

primaria,

medida

asi como la informacion de fuentes secundarias puedan ser complementarias entre si, en esta
los resultados que son triangulados pueden tener mayor fuerza en su argumentacion y

construccion, en comparacién con aquellos estudios donde solo se ha utilizado un solo método.

Tabla 4. Tipos de triangulacion

Tipo de triangulacion Descripcion

Triangulacion de métodos Cuando se usan varios métodos para estudiar un mismo problema o

programa (se triangulara entonces la informacién de grupos focales,
talleres y entrevistas para el criterio de pertinencia)

Triangulacion de actores Cuando se usas perspectivas multiples para interpretar un solo conjunto

de datos. Para los criterios de eficacia y sostenibilidad de buscara
triangular la informacion de diferentes actores, especificadamente lideres
y lideresas, personas beneficiarias, instituciones y sociedad civil.

Triangulacion de datos Cuando se usa una variedad de datos en el estudio. Se espera poder

triangular para el criterio de eficacia datos cualitativos y cuantitativos de
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diferentes fuentes (encuesta de seguridad ciudadana, datos de atencion
a nifias, adolescentes y mujeres victimas, lineas de base)

Fuente: (Denzin, 1978 en Quinn Patton, 2015, p. 316. Elaboracion Propia

La estrategia de triangulacion y analisis de datos que se utilizara para el presente estudio tendré en cuenta
la triangulacion metodolodgica, de datos y de actores, se recurrira a mas de un método, a mas de una técnica
dentro de los métodos seleccionados para obtener la informacién y analizarla, asi como a mas de una
fuente de datos. A su vez, la inclusion de actores de diversa indole que estén relacionados con el Proyecto
de Ciudades seguras y espacios publicos seguros para Mujeres y nifias enriquece una vision holistica del
mismo.

Cisterna (2005), refiere que la triangulacion de la informacion es un etapa que se realiza una vez que ha
concluido el trabajo de recopilacién de la informacion y resume en cuatro pasos el procedimiento practico
para llevarla a cabo: a) seleccionar la informacién obtenida en el trabajo de campo; b) triangular la
informacién por cada estamento, ¢) triangular la informacion entre todos los estamentos investigados;
triangular la informacion con los datos obtenidos mediante los otros instrumentos y; e) triangular la
informacién con el marco teorico (p. 68).

Por ultimo, para la triangulacién de la informacién primaria con la informacion secundaria y documental, de
acuerdo con Cisterna (2005) es indispensable que toda la revision bibliogréfica pertinente sobre el tema de
investigacion sea abordada en el anélisis y sea una fuente importante para la construccién de conocimiento.
En este sentido a partir de dicha revision y con los resultados cuantitativos y cualitativos se debe abrir una
nueva discusion “desde una interrogacion reflexiva entre lo que la literatura nos indica sobre los diversos
topicos, que en el disefio metodolégico hemos materializado como categorias y subcategorias, y lo que
sobre ello hemos encontrado cuando hemos realizado la indagacién en terreno” (p.70). En este sentido, se
hace referencia a categorias emergentes que surgen a partir de la codificacion y analisis de informacion.

Finalmente se presentan los pasos metodolégicos que se surtirian en esta evaluacion para llevar a cabo la
estrategia de triangulacion son:

llustracion 1. Paso a paso de la estrategia de Triangulacién
Triangulacién de la

informacion cualitativa
obtenida en los diferntes

Analisis de informacion
cualitativa y fuentes
secundarias

Disefio de instrumentos
triangulables

instrumentos y con los
diferentes informantes

Triagulacion de informacion
primaria e informacion
secundaria

Elaboracién Propia

Una vez finalizado el analisis de la informacién cualitativa y revision de fuentes secundarias, se redactara
el informe final de esta investigacion. Este informe se socializara con las partes interesadas para recibir
comentarios, validar los resultados, las conclusiones y las recomendaciones formuladas y realizar los
ajustes pertinentes. Hechos estos ajustes finales, habra una socializacién final con ONU Mujeres para una
Ultima retroalimentacién de las recomendaciones y dar cierre a esta evaluaciéon. Las recomendaciones
seran dirigidas a diferentes actores. En primera medida a socios implementadores y comité asesor de la
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Ciudad de Medellin para que a partir de las lecciones aprendidas de la evaluacion puedan fortalecer la
implementacidn y asi mismo puedan ser transferidas a otros territorios. Por otro lado, de ser necesario se
haran recomendaciones para el equipo técnico de ONU Muijeres para que se pueda fortalecer la cadena de
valor del programa.

4.2. Construccion de indicadores e indices de la evaluacion

Para valorar y dar cuenta de los avances de la implementacién del proyecto en la ciudad de Medellin, se
espera poder dar cuenta de los resultados de la evaluacion a través de un lenguaje numérico que finalmente
se traducird en una semaforizacion. Este ejercicio, pretende hacer una sintesis de los hallazgos mas
relevantes y garantizar la trasferencia de informacion al territorio de manera eficiente teniendo en cuenta
que en muchas ocasiones, tanto personas profesionales como comunidades y organizaciones de base
estdn mas familiarizados con estos lenguajes numéricos y visuales.

En este sentido, se proyecta la construccion de indices, se disefiaron 4 indices, uno por criterio. A partir de
ahiy enrelacién con las preguntas orientadoras se disefiaron indicadores que daran cuenta de la valoracion
de cada fase del proyecto y de cada criterio a partir de las voces de las personas participantes de la
evaluacién (personas beneficiarias de las comunidades, organizaciones de base, actores clave a nivel
territoriales como trasportadores y comerciantes, funcionarios y funcionarias publicas, equipo
implementador y equipo técnico que apoya el proyecto).

Asi que, de acuerdo con el tipo de evaluacién que se propone, sumativa y formativa, se espera que esta
informacién que arroja los indices complemente la informacién primaria cualitativa e informacién secundaria
cuantitativa, permitiendo que los hallazgos y las recomendaciones que se generen a partir de esta
evaluacién permitan proponer medidas que mejoren la gestidn e implementacion del proyecto.

Ahora bien, cabe aclara que un indicador esta definido como una expresién, bien sea cualitativa o
cuantitativa, que permite describir caracteristicas o comportamientos de la realidad a través de variables
que, comparada con periodos anteriores, productos similares, metas o compromisos, evalué su desempefio
y evolucion, sirviendo como herramientas Utiles para la planeacion y gestion general. Un indicador debe
cumplir tres caracteristicas basicas: i). Simplificacion, debe considerar una dimension de la realidad; ii).
Medicién, permite comprar la situacion actual a través del tiempo o patrones establecidos; y iii).
Comunicacion, debe transmitir informacion sobre un tema particular (DANE, s.f.)

Los indicadores tienen como objetivo i). Generar informacion Util para el proceso de toma de decisiones,
disefio implementacién y/o evaluacion de un plan o programa; ii). Monitorear el cumplimiento de acuerdos
y compromisos; iii). Cuantificar cambios en una situacién considerada problematica; y iv). Efectuar
seguimiento a planes, programas y proyectos para mejorar la eficiencia y eficacia del proceso (DANE, s.f.).

Para este caso en especifico, los indicadores se calculan en su mayoria a través de fuentes cualitativas y
reflejan una valoracién de la profesional evaluadora y de las personas participantes. Pero también, se
utilizaran fuentes secundarias cuantitativas para medir la eficacia de los resultados, la revision de informes
y documentos producidos en el marco de la ejecucion para medir la eficacia y la eficiencia, y documentos
y marcos normativos nacionales e internacionales para medir la pertinencia, ademas de diagndsticos y
lineas de base.

En lo que sigue, se presenta una tabla con los actores y el tipo de instrumento que se utilizaron para la
medicion de los diferentes indicadores.

Tabla 5. Tipo de instrumento por actor

Unidad de analisis Fuente de informacion

Comité Asesor Entrevista semiestructurada
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Comité de Socios Implementadores Entrevista semiestructurada

Actores focalizados Entrevistas semiestructuradas- Grupos focales
Mujeres y nihas Talleres
Fuentes secundarias Ficha de Sistematizacion

Elaboracion Propia

Sin embargo, un problema comun a todo esfuerzo de medir un indicador que abarca diferentes dimensiones
(variables), tiene que ver con la necesidad de relacionar criterios muy diferentes. Para resolver este
problema son tres los métodos comunmente utilizados: conversion de escala, estandarizacion y rango
percentil. Una vez aplicado cualquiera de estos métodos, los valores de todas las variables estaran dentro
de un “mismo rango” lo que permitird su posterior agregacion. Para este caso la construccién del calculo
del indicador se deriva de clasificar las preguntas por actor y por tipo de respuesta, lo que facilita realizar
una conversion de escala y estandarizacion. La clasificacién de las preguntas surge a partir de la necesidad
de analizar un conjunto de variables, que deben ser unificadas para calcular un mismo indicador y poder
realizar un analisis posterior.

Las siguientes tablas presentan la forma de equivalencia en que se transforman las diferentes escalas de
respuesta en escalas numéricas, que se utilizan en el calculo de los indicadores.

Tabla 6. Para Preguntas de opcion de repuesta Si o No (Tipo 1)*

Respuesta Puntuacion

No 0
Si 4

Tabla 7. Para Preguntas con opcion de repuesta de escala Likert 4 niveles (Tipo 2)

Respuesta Puntuacion

Totalmente en

desacuerdo b
En desacuerdo 1
Ni de acuerdo, ni en
2
desacuerdo
De acuerdo 3
Totalmente de 4

acuerdo

Tabla 8. Para Preguntas de fichas de sistematizacion (Tipo 3)

Respuestas Puntuacion

No se cumple 0
Cumplimiento bajo 1
Cumplimiento medio 2
Cumplimiento alto 3
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Cumplimiento muy alto 4

Tabla 9. Puntaje para Preguntas de fichas de sistematizacion (Tipo 4)*

Cambio Puntuacion

Cambio Positivo 4

Cambio Negativo 0

El tltimo momento, es la construccién del indice, donde una vez que todos los datos han sido unificados,
sigue la fase de integracion en un solo indice. Para esta evaluacion, se utiliza el promedio simple para el
calculo de los indices y este se define como a suma de los puntos obtenidos y divido entre la cantidad de
indicadores. En el caso de los indicadores se utiliza el promedio ponderado donde se establece un peso o
ponderador a cada uno de los componentes de la formula y se procede a el célculo del promedio. El
resultado del indice proporciona informacién para evaluar el proyecto, y poder tener recomendaciones para
futuras intervenciones y oportunidades de mejora en la planeacién e implementacién del proyecto. Cabe
destacar que las valoraciones cualitativas por indicador se substraen de los formularios que se aplican a
los actores clave que participan en esta evaluacion y donde el indicador lo amerita, se afiade a estos la
valoracion de la evaluadora (fuentes secundarias y visita in situ).

43. Interpretacion de los indices

Para la interpretacion de los indices, los resultados de esta medicion numérica se presentaran por medio
de un semaforo. La semaforizacidn, es una estrategia que permite visualizar de manera répida las fortalezas
del proceso y los componentes a mejorar y garantiza que el equipo comprenda, por criterio que alcances
ha tenido el proceso. Es una herramienta que se ajusta a todos los publicos ya que es un lenguaje amplio
e intuitivo. Sin embargo, sera necesario aclarar que la evaluacion no se agota en este ejercicio y que la
semaforizacion responde netamente a una estrategia de visualizacién de datos.

A continuacion, se presenta los rangos de la escala de semaforizacion.

Tabla 10. Semaforizacion para indices

20% <X< 40% 40 %<X <60% 60%<X< 80% 80% <X< 100%

Elaboracion Propia

El valor de cada uno de los indices (Pertinencia, eficacia, eficiencia y sostenibilidad) se ve como el promedio
de cada uno de los indicadores que lo componen, su valor es entre 0% a 100%, y se puede observar bajo
la semaforizacion (Tabla 10), la cual indica si el indice es muy bajo, bajo, medio, alto 0 muy alto.

44, indice Pertinencia

Este indice esta conformado por dos indicadores. El primer indicador, medira la congruencia del programa
entre las acciones implementadas y las necesidades de las mujeres, organizaciones, institucionalidad y
comunidades de los territorios focalizados. El segundo indicador, refiere a cémo el programa se alinea con
las politicas nacionales, internacionales y de Naciones Unidas para prevencidn y eliminacion de las
violencias en contra de las mujeres y nifias. A continuacion, se presenta una ilustracion de este indice en
donde se muestran los indicadores que los componen, sus siglas, el método de recoleccién de informacion
y las unidades de anélisis.

llustracion 2. Estructura indice de Pertinencia
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Indice de Pertinencia

soA | Pl || P2
Nivel de pertinencia
de las acciones Nivel de coherencia
implementadas del del Programade
Nombre Programa en relacién acuerdo con las
del con las necesidades de politicas nacionales,
indicador las mujeres, internacionales y
organizaciones, marco de ONU
instituciones publicas y Mujeres
comunidades
Entrevistas- Ficha de
jiene e sistematizacion- Ficha de sistematizacion
ety Observacién In Situ
| Secretaria de las Mujeres-
Uni?d.de |mp|§menmdores»Fid§reﬂs Euisiites seciindaris
analisis y lideres comunitarios-
Persona evaluadora

Elaboracién Propia
Tabla 11. Ficha Técnica Indice de Pertinencia
indice de Pertinencia ‘

Sumatoria de los 2 indicadores dividido entre 200. El valor del indice es un porcentaje entre 0 a
100.

IP1 + IP2

Calculo

Indice P =

Formula
2

Elaboracién Propia

En lo que sigue se relacionan cada uno de los indicadores que componen en indice:

¢ Indicador de Pertinencia 1 (IP1). Nivel de pertinencia de las acciones implementadas del
Programa en relacion con las necesidades de las mujeres, organizaciones, instituciones
publicas y comunidades

Este indicador medira la pertinencia de las acciones realizadas del programa Ciudades Seguras y espacios
publicos seguros para mujeres y nifias en la Ciudad de Medellin. Para esto se le preguntara al Comité
Asesor y de Socios implementadores sobre al iniciar el proceso se realizaron diagnésticos para reconocer
necesidades y desafios de las mujeres y nifias en los espacios publico, asi como si se tiene en cuenta el
enfoque diferencial en la implementacion de las acciones y la coherencia de estas con los objetivos del
programa.

Método de recoleccion: Entrevista semiestructurada - Ficha de sistematizacion- Observacion In Situ
Tabla 12. Preguntas IP1

Unidad de analisis Puntuacion

Preguntas que dan respuesta al indicador

¢ Se han realizado diagndsticos para reconocer necesidades y

desafios y asi implementar acciones pertinentes?

Fuentes Secundarias Tipo 3

¢ Las acciones responden a estos diagndsticos?
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Equipo de la

Secretaria de las Responda si 0 no a las siguientes preguntas
Mujeres i . . -
¢ Las acciones responden a las necesidades de las nifias,
Implementadores a adolescentes y mujeres de las comunas priorizadas?
nivel territorial . ; ; Tipo 1
¢, Creen que los mensajes y acciones del programa tienen en cuenta el p
Lideresas y lideres enfoque diferencial y poblacional?

comunitarios . .
¢, Las acciones y mensajes de los componentes son coherentes con

Persona evaluadora los objetivos del programa?
(observacion in situ)

Elaboracion Propia

Calculo: Este indicador se divide en dos partes, la primera parte, se calcula a partir de la revisién de fuentes
secundarias donde se si se cumple 0 no con las preguntas, se otorgaré a cada una de ellas un puntaje de
acuerdo con la puntuacion tipo 3 (Ver tabla 8). La segunda parte, estara dirigida a Equipo de la Secretaria
de las Mujeres, implementadores a nivel territorial, lideresas y lideres comunitarios, persona evaluadora,
donde se les realizara tres preguntas, que tendran una puntuacion de tipo 1 (Ver tabla 6), una vez se cuente
con todas las respuestas de los participantes éstas se promedian y se obtendra el valor del indicador.

Formula:

N
_ Prs 1
IP1=(0.5) (?) + (O.S)WZ pi] « 100
i=1

Donde:

IP1 = Indicador de pertinencia 1

prs = Puntos otorgados de acuerdo con la revision de fuentes secundarias
p; = Puntos obtenidos por cada uno de los participantes

N = Total de participantes Comité asesor, Comité Socios Implementadores, lideresas, lideres, y persona
evaluadora

e Indicador de Pertinencia 2 (IP2). Nivel de coherencia del Programa de acuerdo con las
politicas nacionales, internacionales y marco de ONU Mujeres

El indicador 2 de Pertinencia, permitira indagar en fuentes secundarias, sobre la Coherencia del Programa
con las politicas Nacionales, internacionales y de Naciones Unidas, y como esta alineacion contribuye a la
prevencion y eliminacion de las violencias en contra de las mujeres y nifias.

Método de recoleccion: Ficha de sistematizacion
Tabla 13. Preguntas IP2

Unidad de analisis Preguntas que dan respuesta al indicador Puntuacién

. El programa de Ciudades Seguras y espacios publicos seguros
para mujeres Y nifias que se implementd, responde a los

lineamientos y normatividad del orden nacional?
Fuentes Secundarias’ Tipo 3
¢ El programa Ciudades Seguras y espacios publicos seguros para

mujeres y nifias que se implemento, responde a los lineamientos y
normatividad del marco de ONU Mujeres?

1 Revision de la documentacidn sobre implementacién del Programa Ciudades Seguras y espacios publicos seguros
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Elaboracién Propia

Calculo: Este indicador se calcula a partir de la revision de fuentes secundarias donde se si se cumple 0 no
con las preguntas, se otorgara a cada una de ellas un puntaje de acuerdo con el tipo de pregunta 3 (Ver
tabla 8). Luego de esto se promedian los puntos y se obtendra el valor del indicador.

Formula:
P2 = [(%)] 100

Donde:
IP2 = Indicador de pertinencia 2

p, = Puntos obtenidos en Ficha de Sistematizacion

45.  Indice Eficacia

Este indice esta compuesto por 4 indicadores, estos hacen referencia a los cambios percibidos por parte
de las mujeres, nifias, poblacion focalizada, Comité Asesor y Comité de Socios Implementadores, con
respecto a actitudes y practicas en torno al acoso y violencia sexual en espacios publicos y sobre el
fortalecimiento de la capacidad institucional reducir estas practicas en los espacios publicos. A través de la
consolidacién de estos indicadores, se espera evaluar si se ha logrado cumplir objetivos del programa. En
la siguiente ilustracion se resume el indice de Eficacia, en donde se muestran los indicadores que los
componen, sus siglas, el método de recoleccién de informacidn y las unidades de analisis.

llustracion 3. Estructura Indice de Eficacia

indice de Eficacia

S | e | e || o\ || k|
Nivel de cambio ; i Nivel de Cambio
o Nivel de cambio ercibido Grado de
percibidoen la s percly romocién de la
f ercibidoen el fortalecimiento de P!
mejora de i6
) uso, movilidad, la capacidad transformaclon
N seguridad sobre disfrutey institucional y de imaginarios,
el acoso FNE social para la creencias
del . -0s0 Y apropiacién de par; cias y
S violencia sexual ; prevenciony estereotipos para
indicador las mujeresy - v
en espacios Fasdal reduccion de la disminuir las
publicos por ninas de los violenciay el acaso violencias
parte de espacios s'exual co-r:tm "
‘ = publxcos mu|eres?/ mr'ms en las mujeres
mujeresy ninas el espacio publico
Entrevista- Grupos Entrevista- Grupos Entrevista- Grupos Entrevista- Grupos
) Fuente de focales- Ficha de focales- Ficha de focales- Ficha de focales- Fichade
informacion sistematizacion sistematizacion sistematizacion sistematizacion
Mujeres, Nifas huncionariosy TMUieres. ’:iﬁas-
, ’ i ransportadores y
Unidad de Mujeres, Nifias- Lideresas y lideres L dFuncmna?:s comerciantes-
analisis Fuentes secundarias comunitarios jdereay ylges Funcionarias y
Fuentes secundarias comunitarios- funcionarios publicos-
Fuentes secundarias Fuentes secundarias

Elaboracién Propia
Tabla 14. Ficha Técnica Indice de Eficacia
indice de Eficacia ‘

Calculo Sumatoria de los 4 indicadores divididos entre 4 El valor del indice es un porcentaje entre 0 a 100.

IE1 + IE2 + IE3 + IE4

Férmula Indice E = 2
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Elaboracion Propia
En lo que sigue se relacionan cada uno de los indicadores que componen en indice

e Indicador de Eficacia 1 (IE1). Nivel de cambio percibido en la mejora de seguridad sobre el
acoso y violencia sexual en espacios publicos por parte de mujeres y nifias

Este indicador evaluara como las mujeres y nifias perciben la disminucion del acoso y violencias sexual en
los espacios publicos que habitan, de igual forma se complementara con la informacién de fuentes
secundarias sobre los cambios en la percepcion de seguridad al momento de habitar los espacios publicos.

Método de recoleccion: Entrevista semiestructurada- Grupos focales- Ficha de sistematizacién

Tabla 15. Preguntas IE1

Fuentes
secundarias
(datos Disminucion de casos de violencias sexuales y acoso callejero contra T
suministrados mujeres y nifias en el espacio publico durante los afios de implementacién
por la Secretaria
de las Mujeres)
Qué tan de acuerdo o desacuerdo se encuentra con las siguientes
afirmaciones:

Mujeres y nifas
participantes del Me siento segura cuando estoy en el transporte publico Tipo 2

proyecto El acoso y violencia sexual en espacios publicos ha disminuido

Me siento segura habitando espacios publicos
Elaboracion Propia

Célculo: Este indicador esta compuesto por 2 partes, la primera parte sera la revision de fuentes
secundarias, a través de una ficha de sistematizacion que revisara si a medida del tiempo el cambio es
positivo, de acuerdo con el cambio se le otorgara una puntacion tipo 4 (Ver tabla 9). La segunda parte,
estaré dirigida a mujeres y nifias, donde se les realizara tres preguntas, que tendran una puntuacion de tipo
2 (Ver tabla 7), una vez se cuente con todas las respuestas de los participantes éstas se promedian y se
obtendra el valor del indicador.

Formula:
1 Nun
_ Prs Z .
IE1 = (0.5)( ; )+ (0.5) 2 2 p; | * 100
=
Donde;

IE1 = Indicador de eficacia 1
prs = Puntos obtenidos en Ficha de Sistematizacion
p; = Puntos obtenidos por cada uno de los participantes

Ny = Total participantes de Mujeres y nifias

e Indicador de Eficacia 2 (IE2). Nivel de cambio percibido en el uso, movilidad, disfrute y
apropiacion de las mujeres y nifias de los espacios publicos
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El indicador 2 de Eficacia evaluarad como las mujeres y nifias perciben el cambio con respecto al uso,
movilidad y apropiacion de los espacios publicos. Asimismo, se contard con la revision de fuentes
secundarias para revisar si se han realizado intervenciones para la recuperacion del espacio publico en los
territorios priorizados.

Método de recoleccion: Entrevista semiestructurada- Grupos focales- Ficha de sistematizacion
Tabla 16. Preguntas IE2

Unidad de analisis Preguntas que dan respuesta al indicador Puntacion

Fuentes Secundarias

(evidencia de , . . . 0
Aumento de numero de intervenciones realizadas para la recuperacion

impf:::::::j‘;: ol del espacio piblico desde 2017 a 2021 Tipo 4
proyecto)
Mujeres y nifias Conteste Si o No a las siguientes preguntas:
participantes de
talleres grupos Desde que se implementé el Programa de Ciudades seguras, ¢ usted ha
focales y entrevistas percibido una mejora de los espacios publicos? Tipo 1

Lideresas y lideres ¢ Usted siente que las mujeres y nifias tienen mayor apropiacion sobre
comunitarios los espacios publicos?

Elaboracion Propia

Calculo: Este indicador estd compuesto por 2 partes, la primera parte sera la revisién de fuentes
secundarias, a través de una ficha de sistematizacion que revisara si a medida del tiempo el cambio es
positivo, de acuerdo con el cambio se le otorgara una puntuacion de tipo 4 (Ver tabla 9). La segunda parte,
estara dirigida a mujeres, nifias y lideresas, donde se les realizard dos preguntas, que tendrén una
puntuacion de tipo 1 (Ver tabla 6), una vez se cuente con todas las respuestas de los participantes éstas
se promedian y se obtendra el valor del indicador.

Formula:
1 NmNL
Prs Z
IE2 = . — . : 1
(05)( : )+(05)8NMNL ). p; | 100
1=
Donde:

IE?2 = Indicador de eficacia 2

pps = Puntos obtenidos en Ficha de Sistematizacion
p; = Puntos obtenidos por cada uno de los participantes

Ny =Total participantes Mujeres, nifias, lideresas y lideres

e Indicador de Eficacia 3 (IE3). Nivel de Cambio percibido fortalecimiento de la capacidad
institucional y social para la prevencion y reduccion de la violencia y el acaso sexual contra
mujeres y nifias en el espacio publico

El indicador 3 de Eficacia medira como las personas funcionarias publicas y la poblacién focalizada percibe
un cambio positivo frente al fortalecimiento de capacidades y su relacion la prevencién y reduccion de las
violencias contra mujeres y nifias en el espacio publico. Al igual que los anteriores indicadores, este se
complementaré con las revision de fuentes secundarias.
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Método de recoleccion: Entrevista semiestructurada- Grupos focales- Ficha de sistematizacion
Tabla 17. Preguntas IE3

Unidad de analisis Preguntas que dan respuesta al indicador Puntuacion

Aumento de intervenciones realizadas para fortalecer la

capacidad Institucional, desde el afio 2017 hasta el afio
Fuentes secundarias (evidencia 2021

Tipo 4
de actividades del proyecto) o
Aumento de Intervenciones realizadas para fortalecer la
capacidad Social, desde el afio 2017 hasta el afio 2021
Responda si 0 no a las siguientes preguntas:
Funcionarios y funcionarias
publicas (Secretaria de las ¢ Cree usted que a través del Programa de Ciudades
Mujeres, Policia, profesionales Seguras se ha avanzado en la prevencidn y reduccién de la
de la salud) violencia? Tipo 1
Lideres y Lideresas ¢ Cree usted que el fortalecimiento de capacidades ayuda la

prevencién y reduccién de las violencias basadas en
género en el espacio publico?

comunitarias

Elaboracion Propia

Calculo: Este indicador estd compuesto por 2 partes, la primera parte sera la revisién de fuentes
secundarias, a través de una ficha de sistematizacion que revisara si a medida del tiempo el cambio es
positivo, de acuerdo con el cambio se le otorgara una puntuacion de tipo 4 (Ver tabla 9) a cada una de las
fuentes. La segunda parte, estara dirigida a mujeres, nifias y lideresas, donde se les realizard dos
preguntas, que tendran una puntuacion de tipo 1 (Ver tabla 6), una vez se cuente con todas las respuestas
de los participantes éstas se promedian y se obtendré el valor del indicador.

Formula:

IE3 = (05)(”” (05)—2;91]*100

Donde:
IE3 = Indicador de eficacia 3

prs = Puntos obtenidos en Ficha de Sistematizacion
p; = Puntos obtenidos por cada uno de los participantes

N = Total participantes funcionarios y funcionarias publicas, lideres y lideresas comunitarias

¢ Indicador de Eficacia 4 (IE4). Grado de promocion de la transformacion de imaginarios,
creencias y estereotipos para disminuir las violencias sexuales contra las mujeres

Finalmente, este ultimo indicador refiere al grado de promocion de opinidn publica que ha generado el
Programa, para la transformacion de los imaginarios, creencias y estereotipos con el fin que las violencias
sexuales contra las mujeres disminuyan.

Método de recoleccion: Entrevista semiestructurada- Grupos focales- Ficha de sistematizacion
Tabla 18. Preguntas IE4

Unidad de analisis Preguntas que dan respuesta al indicador Puntuacién
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Fuentes secundarias
(evidencia de
actividades del
proyecto)

Aumento de Intervenciones realizadas para la transformacion de los
imaginarios, creencias y estereotipos que favorecen las violencias Tipo 4
sexuales contra las mujeres, desde el afio 2017 hasta el afio 2021

Trasportadores y , o ) .
. Que tan de acuerdo esta con las siguientes afirmaciones:
comerciantes

. . Las mujeres que se visten de manera provocativa se exponen a que
Funcionarios y

. las violen i
funcionaras que Tipo 2
desarrollan sus Los borrachos no saben lo que hacen por eso violan a las mujeres
funciones en las

comunas
Funcionarios y Responda si 0 no a las siguientes preguntas

funcionarias publicos ) o .
;A través de la apropiacion artistica, institucional y ciudadana se ha

Lideresas y lideres logrado generar opinion publica sobre la problematica del acoso y la Tipo 1
comunitarios violencia sexual hacia las mujeres en espacios piblicos?

¢ El programa ha logrado brindar herramientas para cambiar
imaginarios y practicas que justifican las violencias?

Elaboracion Propia

Calculo: Este indicador esta compuesto por 3 partes, la primera parte sera la revision de fuentes
secundarias, a través de una ficha de sistematizacion que revisara si a medida del tiempo el cambio es
positivo, de acuerdo con el cambio se le otorgara una puntuacion de tipo 4 (Ver tabla 9). La segunda parte,
estara dirigida trasportadores, comerciantes, funcionarios y funcionaras que desarrollan sus funciones en
las comunas, donde se les realizara dos preguntas, que tendran una puntuacion de tipo 2 (Ver tabla 7).
Finalmente la tercera parte, esta dirigida a funcionarios y funcionarias publicas y Lideresas y lideres
comunitarios, a este grupo de personas se les realizara dos preguntas con puntuacion de tipo 1 (Ver tabla
6), una vez se cuente con todas las respuestas de los participantes éstas se promedian y se obtendra el
valor del indicador.

Formula:
1 G 1 &
Prs 2
IE4 =1(0.5)(— 0.25)— ; 0.25)— ; 100
05)(57) + 029 5= ) pi+ (025) - ) v | *
=1 =1
Donde:

IE4 = Indicador de eficacia 4

Prs = Puntos obtenidos en Ficha de Sistematizacion
p; = Puntos obtenidos por cada participante

N, = Total participantes transportadores, comerciantes, funcionarios y funcionaras

N, = Total participantes funcionarios y funcionarias publicas y Lideresas y lideres comunitarios

4.6. indice Eficiencia

El indice de Eficiencia esta conformado por 2 indicadores. El primero de ellos, refiere a como ha sido la
eficiencia del Programa en torno a atraer las nuevas fuentes de inversién y maximizar los recursos para
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ampliar el alcance. El otro indicador, refiere a la eficiencia del programa con relacion al cumplimiento de la
planeacién estratégica y de cronograma afios tras afio. En la siguiente ilustracion se resume el indice de
Eficiencia, en donde se muestran los indicadores que los componen, sus siglas, el método de recoleccion
de informacion y las unidades de analisis.

llustracion 4. Estructura Indice de Eficiencia

indice de Eficiencia

soA | IEE | || IEE2
: " Grado de
Nombre Nivel de eficiencia en CiBlIIERES
del el uso de los recursos d p St IY
indicador del proyecto 2aapracioniocos
planes de trabajo
Fuente de : Entrevistas- Grupos focales-
informacion \ Entrevistas Ficha de sistematizacion
Unidad de Comité Asesor- Comité de Com!te fsssor:Comiteide
r " Socios Implementadores
analisis Socios Implementadores :
-Fuentes secundarias

Elaboracién Propia
Tabla 19. Ficha Técnica Indice de Eficiencia
indice de Eficiencia ‘
Calculo Sumatoria de los 2 indicadores dividido entre 2. El valor del indice es un porcentaje entre 0 a 100.

IEE1 + IEE2
2

Formula Indice EE =

Elaboracién Propia

En lo que sigue se relacionan cada uno de los indicadores que componen en indice:
o Indicador de Eficiencia 1 (IEE1). Nivel de eficiencia en el uso de los recursos del proyecto

Este primer indicador, evaluara como el programa ha maximizado los recursos y ha atraido nuevas fuentes
de inversidn campafia, de acuerdo con la percepcion y conocimiento que tienen el comité asesor y socios
implementadores.

Método de recoleccidn: Entrevista semiestructurada

Tabla 20. Preguntas IEE1

Unidad de analisis Preguntas que dan respuesta al indicador Puntuacién
Equipo técnico que Responda si 0 no a las siguientes preguntas
lidero la .
implementacion del ¢ Considera que desde el programa se han podido maximizar los recursos Tipo 1
proyecto invertidos?
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Comité de Socios ;Considera qué los recursos han sido suficientes?
implementadores

Elaboracion Propia

Calculo: Este indicador tiene un componente el cual estd dirigido a Equipo técnico que liderd la
implementacién del proyecto y Comité de Socios implementadores donde se les realizara dos preguntas,
que tendran una puntuacién de tipo 1 (Ver tabla 6), una vez se cuente con todas las respuestas de los
participantes éstas se promedian y se obtendra el valor del indicador.

Formula:

N

1

i=1
Donde:
IEE1 = Indicador de eficiencia 1

p; = Puntos obtenidos por cada uno de los participantes

N =Total participantes Equipo técnico que liderd la implementacién del proyecto y Comité de Socios
implementadores

¢ Indicador de Eficiencia 2 (IEE2). Grado de cumplimiento y adaptacién de los planes de
trabajo

Este indicador tomaré de referencia los planes de trabajo por cada uno de los afios de implementacion del
Programa y evaluara si se ha cumplido con la planificacién estratégica y de cronograma. Para esto, la
persona evaluadora realizara una ficha de sistematizacion de fuentes secundarias donde revisara en los
planes de trabajo si lo anterior se cumple.

Método de recoleccion: Ficha de sistematizacion- Entrevista semiestructurada- Grupos focales

Tabla 21. Preguntas IEE2

Unidad de analisis Preguntas que dan respuesta al indicador Puntuacién
Fuentes secundarias ¢ Cumplimiento planificacion estratégica y cronograma
(evidencia de actividades propuestas para cada uno de los afios de implementacion del Tipo 3
del proyecto) Programa? (2015-2016- 2017-2018- 2019- 2020)

Comité implementador,

, ) Responda si o0 no a las siguientes preguntas
Secretaria de las Mujeres P g Preg

¢ El proyecto ha logrado hacer frente a la emergencia COVID-

lideresas y lideres 192 Tipo 1

comunitarios
¢ El proyecto ha tenido limitaciones debido a la crisis social del

Mujeres, adolescentes y afio 20217

nifas beneficiarias
Elaboracion Propia

Calculo: Este indicador esta compuesto por 2 partes, la primera parte evalUa para cada uno de los afios de
implementacidn, y se verifica si se cumple 0 no con la planificacion, el tipo de puntacién es el Tipo 3 (Ver
tabla 8). La segunda parte, esta dirigida al Comité implementador (lideresas y lideres comunitarios,
Secretaria de las Mujeres) y las mujeres, adolescentes y nifias beneficiarias, donde se les realizara dos
preguntas, que tendran una puntuacion de tipo 1 (Ver tabla 6), una vez se cuente con todas las respuestas
de los participantes éstas se promedian y se obtendréa el valor del indicador.

Formula:
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N

_ Prs 1

IEE2 = |(0.5) (Z) + (0.5)8—NZ p; | * 100
=

Donde:

IEE?2 = Indicador de eficiencia 2

pps = Puntos obtenidos en Ficha de Sistematizacion
p; = Puntos obtenidos por cada uno de los participantes

N = Total participantes funcionarios y funcionarias publicas, lideres y lideresas comunitarias
4.7.  indice Sostenibilidad

El indice de Sostenibilidad se evalia con 2 indicadores. El primero hace referencia a el nivel de apropiacion
de las personas de las comunas 3, 8, 10, 70 sobre los contenidos e informacion que brinda el programa. El
segundo permite evaluar cémo el programa de Ciudades Seguras ha aportado al fortalecimiento técnico de
organizaciones de la sociedad civil e instituciones locales. En la siguiente ilustracion se resume el indice
de Sostenibilidad, en donde se muestran los indicadores que los componen, sus siglas, el método de
recoleccién de informacion y las unidades de analisis.

llustracion 5. Estructura Indice de Sostenibilidad

indice de Sostenibilidad

SiGLA IS| ] 152
Nivel de apropiaciény . <
e Nivel apalancamiento
RlonbEs contribucién del PR
del . financiero del
i programaa nivel
indicador o proyecto
territorial
Cuentede Entrevistas- Grupos Entrevistas- Ficha de
informacion focales sistematizacion
= Mujeres, Nifias- Lideresas y ONU Mujeres- Secretaria
Umt!aid‘de lideres-Funcionarias y de las Mujeres- Fuentes
analisis i 2 S £
uncionarios publicos secundarias

Calculo Sumatoria de los 2 indicadores dividido entre 2. El valor del indice es un porcentaje entre 0 a 100.
1S1+ 152

Formula

En lo que sigue se relacionan cada uno de los indicadores que componen en indice:

Elaboracién Propia

Tabla 22. Ficha Técnica Indice de Sostenibilidad

indice de Sostenibilidad

Indice S =

Elaboracion Propia
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¢ Indicador de Sostenibilidad 1 (IS1). Nivel de apropiacion y contribucion del programa a nivel
territorial

Este indicador evaluard como es la percepciéon de las personas participantes focalizadas sobre la
apropiacién que hacen ellas y ellos de los mensajes y contenidos del programa. El resultado, permitira
conocer si el mensaje perdurara en el tiempo y multiplicarse, generando sostenibilidad para el programa de
Ciudades seguras en la ciudad de Medellin.

Método de recoleccion: Entrevista semiestructurada- Grupos focales

Tabla 23. Preguntas I1S1

Lideresas y Responda si 0 no a la siguiente pregunta
Lideres

comunitarios

¢ ONU Muijeres ha contribuido a la asistencia técnica de sus aliados (ej.
Socios implementadores, organizaciones de la sociedad civil, instituciones

funcionarios
ublicos '
p Tipo 1
Mujeres y nifias Responda si 0 no a las siguientes preguntas
que participan ¢ Usted reconoce y aplica algunos mensajes del programa en su vida
en las cotidiana?
actividades

¢ Cree usted que el programa puede estar contribuyendo a reducir el Acoso
y Violencia Sexual contra las Mujeres en el espacio publico?

Elaboracion Propia

Célculo: Este indicador esta compuesto por 2 partes, la primera parte, estara dirigida lideresas y lideres
comunitarios y personas funcionarias publicas, donde se les realizara una pregunta, que tendran una
puntuacion de tipo 1 (Ver tabla 6). La segunda parte, esta dirigida a Mujeres y nifias, se les realizara dos
preguntas con puntuacién de tipo 1 (Ver tabla 6), una vez se cuente con todas las respuestas de los
participantes éstas se promedian y se obtendra el valor del indicador.

Formula:
Ny

Ny
1 1
1=

i=1
Donde:
IS1 = Indicador de sostenibilidad 1

p; = Puntos obtenidos por cada uno de los participantes
N, = Total participantes Lideresas y Lideres comunitarios y funcionarias y funcionarios

N, = Total participantes Mujeres y nifias

¢ Indicador de Sostenibilidad 2 (1S2). Nivel apalancamiento financiero del proyecto
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El segundo indicador de sostenibilidad refiere a cdmo los aliados del programa perciben que Ciudades
Seguras ha contribuido a la asistencia técnica de sus organizaciones. Este indicador, se complementara al
IS1, con el fin de evaluar como el programa ha generado a procesos sostenibles y duraderos en el tiempo.

Método de recoleccion: Entrevista semiestructurada- ficha de sistematizacion

Tabla 24. Preguntas 1S2

Unidad d . .
& ,a. . - Preguntas que dan respuesta al indicador Puntuacion
analisis
Fuentes

Secundarias ¢, Se ha logrado atraer nuevas fuentes de inversién y ampliar el alcance del Tino 3
(Plan de programa? P
Desarrollo)
ONU Mujeres Responda si 0 no a la siguiente pregunta
Persona ¢ El Brand de Ciudades Seguras ha contribuido al apalancamiento de

Evaluadora recursos?

ONU Mujeres , o Tipo 1
Responda si 0 no a la siguiente pregunta
Equi . L :
qU|p'o de ¢.Se ha logrado atraer nuevas fuentes de inversion y ampliar el alcance del
Secretaria de las
. programa?
Mujeres

Elaboracion Propia

Calculo: Este indicador estd compuesto por 3 partes, la primera parte sera la revisién de fuentes
secundarias, a través de una ficha de sistematizacion que revisara se ha logrado atraer inversion de
acuerdo al cambio se le otorga la puntuacion de tipo 3 (Ver tabla 8). La segunda parte, esta dirigida a ONU
Mujeres y a la Persona Evaluadora, donde se les realizara una pregunta, que tendran una puntuacion de
tipo 1 (Ver tabla 6). Finaimente, la tercera parte, esta dirigida a Equipo técnico de ONU Mujeres y al Equipo
de Secretaria de las Mujeres, a este grupo de personas se les realizara una pregunta con puntuacién de
tipo 1 (Ver tabla 6), una vez se cuente con todas las respuestas de los participantes éstas se promedian y
se obtendré el valor del indicador.

Formula:
1 G 1 &
_ Prs _Z . _Z .
I1S2 = (0.5)( ; )+(0.25)4N1' pl+(0.25)4N2. p; | 100
i=1 i=1
Donde:

[S2 = Indicador de sostenibilidad 2

prs = Puntos obtenidos en Ficha de Sistematizacion

p; = Puntos obtenidos por cada participante

N, = Total participantes a ONU Mujeres y a la Persona Evaluadora

N, = Total participantes Equipo técnico de ONU Muijeres y al Equipo de Secretaria de las Mujeres

5. Plan de Trabajo

En los apartados que siguen, se presentan las cuatro principales fases del plan de trabajo en lo relacionado
con el alistamiento, supervision, el levantamiento de informacion y por Ultimo el procesamiento y analisis
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de informacion. El trabajo de campo comenzara el dia 13 de septiembre y tendra una duracién de 10 dias
de calendario Estara a cargo de la profesional encargada de la evaluacion.

llustracion 6. Plan de trabajo

Supervision del trabajo
de campo, calidad y

Alistamiento aseguramiento de la

informacion

Elaboracion Propia
5.1. Alistamiento

En principio, a través de una persona de agendamiento, se entrard en contacto con enlaces locales para la
socializacion del estudio y la convocatoria de actores para el trabajo de campo. Se realizara una carta de
presentacion del estudio. Por otro lado, se avanzara en la organizacion logistica de las jornadas de
entrevistas que se haran de manera virtual a través de las aplicaciones Zoom, Teams o Meet. La persona
encargada de la convocatoria distribuiria las entrevistas y horarios de grupos focales vy talleres para las
personas del equipo de investigacion que realizarén el levantamiento de la informacién.

5.1.1.  Protocolo Bioseguridad, COVID-19

Asimismo, en esta fase se alistamiento se evalan las instrucciones y medidas del Gobierno Nacional sobre
las medidas vigentes para el momento sobre el distanciamiento social a causa de la contingencia del
COVID-19, teniendo en cuenta estas medidas se planteara si se debe realizar parte del levantamiento de
informacién de forma presencial (grupos focales, entrevistas con comunidad, visitas al territorio).

Cabe destacar que el trabajo de campo que se llevara a cabo de forma presencial, se hara con los
respectivos protocolos de prevencion y cuidado que dictan las normativas desde las entidades de salud
respectivas, para proteger al personal vinculado y centralmente a la poblacién participante. En caso de
presentar limitantes para el desplazamiento y contacto a causa de la pandemia causada por el COVID-19
en Colombia, se priorizaran los encuentros a través de contacto telefonico y de medios virtuales.

Para realizar los desplazamientos a los territorios se cuenta con medidas previas a los desplazamientos o
encuentros en campo, y con medidas generales para la realizacion de los encuentros.

Medidas previas a los desplazamientos o encuentros en campo:
o Elpersonal que realice desplazamientos debe tener dos semanas de aislamiento antes de viajar.

e Todos los profesionales que van a terreno estaran dotados de kit personal de bioseguridad:
tapabocas (2 diarios), careta, alcohol con atomizador o gel antibacterial.

e Se realizara la convocatoria de forma previa a los participantes para su consentimiento y
notificacion de los protocolos de bioseguridad, asi como seguimiento a posibles casos positivos
para COVID-19.

Medidas generales para la realizacién de los encuentros:
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e Se dispondra de alcohol y tapabocas para usar en entrada de reuniones y se entregara a la
persona que sea entrevistada, encuestada o a los participantes en los espacios grupales de un
tapabocas para uso en el encuentro.

e Se realizarén los encuentros en espacios abiertos o ventilados y se mantendré la distancia de
minimo 2 metros entre personas. No se llevaran a cabo espacios de encuentro con mas de 10
personas ni en sitios cerrados.

¢ No se proporcionara comida ni bebida a los participantes en los espacios de encuentro y las
acciones se daran por terminadas una vez se concluya la actividad (al finalizar se puede entregar
un refrigerio).

Finalmente, la evaluadora se compromete a respetar las normas antes mencionadas, mantenerse en lo
posible aislada los dias previos al trabajo de campo y se practicara prueba COVID una vez se finalice el
trabajo de campo. En caso de ser positiva debera advertir las personas que han tenido contactos previos
con ella y se aislara. Por Ultimo, se menciona que en estos momentos los contagios COVID estan en su
minimo histérico desde el comienzo de la pandemia y por ende no se evidencia un riesgo relacionado al
confinamiento nacional. En caso de que esto suceda, las actividades se haran todas de manera no
presencia (via telefonica).

5.2.  Supervision del trabajo de campo, calidad y aseguramiento de la informacion

Durante el desarrollo de las actividades de campo, se salvaguardara la informacion, es decir
consentimientos informados firmados, listados de asistencia a grupos focales, archivos audios de las
actividades (la grabacion de la informacién solo se realizara previa autorizacion y firma de los y las
participantes). En el caso que no se autorice la grabacion en audio, la investigadora tomara notas de la
actividad desarrollada.

Para las grabaciones en el caso presencial, se utilizara una grabadora que tiene incorporado el dispositivo
de USB que hace més sencillo el traspaso de informacién a un computador. Una referencia de grabadora
puede ser: Sony IC Recorder ICD — PX440. En el caso remoto, para las entrevistas telefonicas que se
dirigen a personas funcionarias (lo cual asegura que tienen buen acceso a internet), se usara grabacién de
la llamada incorporada en el dispositivo telefonico y para el caso de grupos focales se usara la opcion de
grabacion de la llamada disponible en plataformas como Hangouts o Zoom.

Cabe destacar que se cuenta con una unidad de OneDrive donde se subiran los audios de las entrevistas

y grupos focales en la medida que se van realizando, asi como los consentimientos informados escaneados

0 consentimientos verbales grabados. Los archivos en audio deberan ir marcados con municipio, tipo de

actividad, poblaciéon y fecha, por ejemplo: Medellin. Entrevista_ (Entrevista, grupo-focal, taller)
01_07_2021.

Cabe destacar que para el caso donde se aplique los instrumentos de forma telefénicas o virtual, previo
consentimiento informado, se usara grabacién de la llamada incorporada en el dispositivo telefénico y para
el caso de grupos focales se usaréa la opcién de grabacién de la llamada disponible en plataformas como
Zoom, Teams o Meet. A continuacion, se presenta una tabla ejemplo de como se llevara el registro de
llamadas:

Tabla 25. Seguimiento agenda de campo
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INTENTOS DE MARCACION
Intentos

RESULTADO DE LLAMADA ESTADO DEL TELEFONO REAGENDAMIENTO
Reagendado | Reagendado

e dia |~ Hora ~

Total
Intentog ©

Intentos Intentos

Efectivz _ | Incomple*>| Rechaze | N2 Herrac's Buzon _ Otro

Fecha ~ Fecha ~ Fecha ~

Elaboracion Propia
6.2. Levantamiento de informacion

El trabajo de campo cualitativo tendré una duracion cuatro semanas en donde se realizaran las actividades
propuestas de manera presencial y remota. Para comenzar, se debera contar con un listado de actores
clave que seran contactados por una profesional de agendamiento, se concertard y programara una cita
virtual para la realizacién de la actividad. Es necesario subrayar que para el caso de los grupos focales y
talleres, se contara con un grupo maximo de 5 personas y que se realizaran en espacios abiertos, lo mismo
se espera para las entrevistas individuales que se realizaran de manera presencial. Todas las personas
participantes, antes de comenzar las actividades deberan firmar un consentimiento informado. Para el caso
de las nifias y adolescentes, tanto ellas como un adulto cuidador debera firmar el consentimiento informado.

Finalmente, cabe mencionar que la convocatoria de las personas que participan en las actividades
comunitarias seran convocadas por los socios implementadores. Esta convocatoria se hara teniendo en
cuenta la recomendacion de que se realice teniendo en cuenta el enfoque poblacional y diferencial.

A continuacion se presenta la agenda del trabajo de campo cualitativo.

Tabla 26. Agenda Trabajo de campo

Lunes Martes Miércoles
Actividades Actividades Actividades
‘ 15-sep ‘ 16-sep
- Desplazamiento Desplazamiento Desplazamiento
Desplazamienio Visita al Centro de
- hacia Medellin Recorrido Atencion Integral Para la Recorrido
Mujer
Recorrido Grupo focal- Mujeres
Grupo focal- | Comuna Entrevistas
Grupo focal- Mujeres 10- Entrevistas Actores clave Comuna  Lideresas
Muijeres Centro de Comuna 10 8
Comuna Comuna Atencié
} Entrevistas 3 I e"°'°|“
: ntegra
Lideresas g Entrevistas
; Taller- para la Entrevistas Lideresas Actores clave
Entrevistas adolescentes Mujer
Actores clave Comuna 8
Comuna 1
Comuna Recorrido Entrevistas Eentrevistas
2 Lideresas Comuna 10
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. Entrevistas
Taller Nifias- L L
Funcionarias/funcionarios
adolescentes e
Publicos
Entrevistas
Lideresas . ) e . .
Entrevistas Entrevistas Policia- Visita Fin de actividades
Entrevistas Actores clave Estacion de Policia
Actores clave Comuna 3 Parque Berrio
Comuna 2

Elaboracién Propia

Finalmente, para el caso de las entrevistas telefénicas, se cuenta con un directorio en linea (via drive) que
se alimenta a partir de los datos que suministran las profesionales de la Secretaria de las Mujeres y ONU
Mujeres.

6.3. Cronograma

En lo que sigue se presenta el cronograma general de la evaluacion:

Tabla 27. Cronograma

Reunion inicial

Revision y aclaracion sobre dudas del
proceso y/o proyecto

Fase inicial Plan de trabajo (Metodologia,
propuesta de instrumentos y matriz de
evaluacion)

Reuniones de seguimiento

Recopilacion de Alistamiento de campo

datos Trabajo de campo

Andlisis e Informe preliminar
Redaccion de

informes Informe final de la evaluacion
(Hallazgos y recomendaciones)

Presentacion sobre hallazgos (ONU

Mujeres)
Fase Final

Presentacion sobre hallazgos (Comité
Técnico Asesor)

Elaboracién Propia

7. Mitigacion de riesgo

Para las actividades que se realicen de manera presencial, y dependiendo de las disposiciones de las
autoridades de salud, se contara con protocolos de bioseguridad para las personas profesionales en los
territorios. Se contara con tapabocas, guantes, se mantendran las distancias requeridas y la mayoria de las
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actividades se desarrollaran al aire libre y evitando aglomeraciones. En lo que sigue se presentaran dos
tablas de analisis de riesgos y estrategias de mitigacidn. La primera tiene que ver con riesgos asociados a
las actividades y la segunda con riesgos asociados a la captura de la informacion, de acuerdo con la

siguiente escala.

Bajo Medio

7.1. Riesgo en las actividades

Escala de Riesgo de que un evento ocurra

Tabla 28. Riesgo en actividades y medidas de mitigacién

Descripcion

Medidas de mitigacion

Incumplimiento de
la confidencialidad

de los datos
suministrados por
las personas

participantes

Existe el riesgo de que las personas
investigadoras violen la confidencialidad
de los datos (personales y no
personales) suministrados por las
personas participantes, lo que consiste
en un potencial riesgo para su
integridad. Asi mismo, que por un
manejo no cuidadoso de los datos
durante la entrevista se haga sentir
incdmoda a la persona participante.

El equipo evaluador, se compromete a seguir
las disposiciones legales existentes sobre el
manejo de datos y la investigacion con seres
humanos asi como a anonimizar la identidad de
las personas participantes y de quienes ellas
nos hablen en las entrevistas.

A continuacién se presentan los aspectos a
tener en cuenta para el manejo de datos y la
anonimizacion de los mismos:

1. Al momento de recibir la base de
datos de informantes, por parte de
socio implementador, esta debe
contener solo nimero telefénico y
sexo. Asimismo, la base de datos
sera de uso exclusivo para esta
evaluacion.

2. Para la sistematizacion, se
anonimizara la informacién a través
de un sistema de seudonimos donde
se reemplazara los datos personales
de las personas participantes.

En los informes o documento final no se hara
uso de los nombres de las personas, ni datos
sobre la identidad de las personas

Poca claridad en
los propdsitos del
estudio para las
personas
participantes

Al momento de ser contactadas, las
personas no tienen claridad de qué se
trata el estudio o cual seria su aporte al
mismo

Para la aplicacion de los instrumentos se
contara con guiones y textos que expliquen los
objetivos de la investigacion. Ademas esto
estara plasmado en el formato de
consentimiento, en éste el equipo investigador
se compromete a seguir las disposiciones
legales existentes sobre el manejo de datos y la
investigacion con seres humanos asi como a
anonimizar la identidad de las personas
participantes y de quienes ellas nos hablen en
las entrevistas.

38



El consentimiento informado que se manejara
para cada entrevista, taller y grupo focal
individual detallara los propésitos del estudio y
la utilidad del mismo para las personas
participantes.

Expresion de
incomodidad por
parte de las
personas
participantes
durante la
entrevista

En caso de que alguno de los temas
tratados sea sensible, por alguna razén,
para las personas participantes, éstas
expresaran sentimientos de tristeza o
incomodidad y poca disposiciéon a
responder o continuar con la entrevista.

En caso de que aparezcan sentimientos de
incomodidad en la entrevista, encuesta o grupo
focal, la actividad se interrumpira, la persona
sera apartada del resto del grupo y se buscara
una medida de mitigacion a través del equipo de
los socios implementadores que acompafiaran
la investigadora in situ (sin participar o
involucrarse de ninguna manera en la
actividad).

Para los casos en que se detecte que la
persona, especialmente si es menor de edad,
esta siendo victima de algun tipo de violencia,
se activara la Ruta de Atencion con las
autoridades y se notificard del caso a ONU
Muijeres.

Hallazgos de casos
de VBG,
explotacion y
abuso sexual o
violencias contra
la ninez.

Teniendo en cuenta que en el espacio
publico se generan situaciones de
riesgo para nifias, adolescentes y
mujeres, durante el levantamiento de
informacion para la investigacion puede
que sean hallados casos de violencias
basadas en género, explotacion o
abuso sexual o violencias contra la
nifiez.

En caso de detectarse casos de violencia se
informaréa al equipo de ONU Mujeres. Se hara
una notificacion al equipo de la Secretaria de las
Muijeres y se sugerira activar la ruta de atencion
a través de la linea 123

Riesgos asociados
a la emergencia
sanitaria por el
COVID-19, en las
actividades
presenciales

Existe la posibilidad de poner en riesgo
la salud de las personas participantes, o
investigadores debido a los riegos por la
pandemia

En primera medida tanto participantes como la
investigadora contard con elementos de

bioseguridad  (Mascarillas,  alcohol,  gel
antibacterial). Segundo, se contara con
protocolo de  bioseguridad, donde se
establezcan  parametros para mantener

distanciamiento, especificaciones sobre lugares
de encuentros, elementos bioseguridad.

Manifestaciones y
paros civicos

Existe la posibilidad que durante el
trabajo de campo haya paros civicos

Las actividades estaran concertadas con las
lideresas en los territorios , en caso de que haya
algun riesgo de violencia, se suspenden las
actividades y se evacua la zona

Elaboracion Propia

7.2. Consideraciones éticas

Este estudio se considera como una investigacion de riesgo minimo, segun el articulo 11 de la resolucion N.°
008430 de 1993 del Ministerio de Salud: “Son estudios que emplean técnicas y métodos de investigacion
documental retrospectivos y aquellos en los que no se realiza ninguna intervencion o modificacion
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intencionada de las variables bioldgicas, fisioldgicas, psicologicas o sociales de los individuos que participan
en el estudio, entre los que se consideran: revisién de historias clinicas, entrevistas, cuestionarios y otros
en los que no se le identifique ni se traten aspectos sensitivos de su conducta”. Es ademéas una
investigacion sin riesgo ni perjuicio al medio ambiente, ni a las personas, y se garantiza el cumplimiento de
los tres grandes principios bioéticos: Respeto a las personas, No maleficencia y Justicia, descritos en la
declaracion de Helsinki.
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