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1. Resumen ejecutivo

Este informe corresponde a la evaluacidn final externa e independiente del Proyecto Binacional “Comunidades
Protectoras” Fortalecimiento de Capacidades Institucionales para la Proteccidon de Nifias, Nifios, Adolescentes y
Jovenes de la Zona Transfronteriza Colombia-Ecuador, Afectadas por la Violencia y el Conflicto Armado,
implementado por ONU Mujeres — ACNUR — UNICEF (2019-2021). El proceso de evaluacién tuvo lugar entre
diciembre de 2020 y abril de 2021.

El objetivo de la evaluacion ha sido apoyar a las partes interesadas en el aprendizaje y la reflexidn, la rendicion de
cuentas, y la toma de decisiones en el futuro. Ademas, se han identificado lecciones aprendidas y buenas practicas
para la gestidon del conocimiento del proyecto y que puedan orientar la formulacién futura de otras iniciativas. Las
conclusiones, lecciones y recomendaciones de la evaluacién no sélo se han pensado para contribuir a dimensionar
los resultados alcanzados por el proyecto, sino que también se proponen asegurar la sostenibilidad de la estrategia
implementada y la eventual réplica de sus metodologias o recursos en otros dmbitos: locales, binacional e
internacional.

El periodo analizado cubre todas las fases, desde su génesis, disefio, implementacion y cierre. Este periodo tuvo una
duracion de 18 meses, a la cual se ha sumado el periodo de extensidn, llevando la duracién total a 24 meses. En
cuanto al alcance territorial de la evaluacidn, este se ha centrado en los territorios donde el proyecto se ha
implementado, en la frontera entre Colombia y Ecuador. En Ecuador: los Cantones San Lorenzo y Eloy Alfaro
(Provincia de Esmeraldas) y el cantén Tulcén y las parroquias Maldonado y Chical (Provincia de Carchi). En Colombia:
Municipios de Cumbal e Ipiales (Departamento de Narifio).

La evaluacion ha orientado su labor por la aplicacién de los siguientes enfoques de Derechos Humanos, Igualdad de
Género, Interculturalidad y Gestiéon basada en Resultados, los cuales han permitido orientar el proceso de
recoleccion de datos, generacion de evidencia y formulacion de los hallazgos.

La metodologia utilizada se basd en el marco de resultados y la teoria de cambio establecida en su disefio y en los
criterios de pertinencia, eficiencia, eficacia, sostenibilidad, impacto, derechos humanos e igualdad de género,
tomando como referencia las preguntas de evaluacidn propuestas en los Términos de Referencia y complementando
las sugeridas por el equipo evaluador durante la fase preparatoria.

El disefio metodoldgico de la evaluacién contempld el uso de técnicas mixtas (cuantitativas y cualitativas) para la
recopilacion de la informacion. Se revisaron mas de 80 documentos, se entrevistd a 104 informantes clave (Agencias
de Naciones Unidas, Instituciones Locales, ONG y organizaciones socias, lideres comunitarios y donante. La
implementacion de esta metodologia permitid triangular informacién robusta y abundante tomando en cuenta, no
sélo los aspectos y criterios de evaluacién sino también las perspectivas diversas de los diferentes actores
involucrados.

El proceso evaluativo involucrd la participacion de 104 personas: 43 hombres y 61 mujeres. El equipo evaluador
estuvo compuesto por cuatro evaluadoras especializadas funcional y tematicamente, quienes llevaron delante de
manera coordinada el proceso de disefio y preparacion de las herramientas a utilizar (pautas de entrevista, grupos
focales de discusidn, y cuestionario de encuesta); la realizacion del trabajo de campo -desarrollado de forma virtual
entre fines de enero 2021 y la primera mitad de marzo de 2021; la sistematizacion y analisis de la informacién en
vistas a la elaboracién del informe final, con sus respectivos hallazgos, recomendaciones, lecciones aprendidas y
buenas practicas.

Los principales hallazgos segun los criterios utilizados en la evaluacién se presentan a continuacién?:

Pertinencia/Relevancia
1. Existe coherencia entre los objetivos del Proyecto, las prioridades del marco de cooperacion de los dos
paises, los planes estratégicos de cada agencia implementadora y la complementariedad de enfoques en el
trabajo interagencial.

1 Para una mayor precision acerca de la evidencia que da lugar a los hallazgos véase el documento completo.
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El Proyecto se alinea con los marcos normativos internacionales en relacién con la prevencién y la
proteccién de los nifios, nifias, adolescentes y las mujeres, frente a las diferentes formas de violencia

3. El enfoque de intervencidén del Proyecto ha sido pertinente, y se complementa con otros enfoques de
intervencion utilizados por parte de las Agencias implementadoras.

4. Se realizé un esfuerzo importante para adaptar las metodologias y enfoques desde una perspectiva de
interculturalidad y género aprovechando la expertise local de los equipos de Naciones Unidas en el
territorio. Adicionalmente, hubo capacidad de adaptacion del programa a la coyuntura propia de la
pandemia COVID-19.

5. El disefio del Proyecto considerd la dimension transfronteriza mediante actividades nacionales y
binacionales a nivel nacional, regional y local. Sin embargo, la dimensién politico-institucional de alto nivel
fue mermando durante el proceso de implementacion.

6. Seidentifican interesesy prioridades de los nifios, nifias y adolescentes a partir de la experiencia y el analisis
territorial que venian realizando los equipos previamente y aunque la politica publica es robusta desde el
punto de vista del disefio, es débil desde la perspectiva de su integralidad e implementacién en territorio.

7. En términos generales el proyecto ha respondido a las prioridades de proteccidn de los grupos-meta,
aunque persisten problemas estructurales en cada uno de los paises.

Eficacia

8. El proyecto ha logrado fortalecer los entornos protectores y el sistema de registro para la adecuada
focalizacién y para garantizar el ejercicio de derechos de NNA.

9. Se han utilizado metodologias validadas por las comunidades. Sin embargo, los tiempos del proyecto no
fueron suficientes para consolidar el uso y afianzamiento de las estrategias de fortalecimiento utilizadas.

10. Las nuevas autoridades locales en Colombia se apropiaron de las tematicas propuestas por el Proyecto, en
algunos casos los incluyeron en la agenda publica, y asignaron recursos del presupuesto publico a través de
Planes de Desarrollo Local y Ordenanzas Municipales).

11. El proyecto ha adoptado estrategias proactivas, novedosas y adaptadas para minimizar los efectos de la
Pandemia ante el COVID-19 a nivel de cada componente del Marco de Resultados.

12. El proyecto ha contribuido al logro de los respectivos mandatos de cada una de las Agencias
implementadoras de Naciones Unidas, tanto en Colombia como en Ecuador.

13. El proyecto ha sido valorado positivamente por parte de todos los actores involucrados. Aun asi, se necesita
consolidar el enfoque integral en el trabajo de fortalecimiento de las comunidades protectoras y la
activacion de los mecanismos de respuesta.

Eficiencia

14. Los mecanismos de monitoreo y evaluacién utilizados por el proyecto permitieron su adecuacién a nuevos
escenarios y la utilizacion de la informacién de sus avances para la toma de decisiones y la rendicién de
cuentas aun cuando los procesos de recoleccién de informacién se realizaron de forma segregada por
agencia y pais para luego ser sistematizada en informes binacionales.

15. Los recursos considerados para la implementaciéon del programa, los sistemas y procedimientos
administrativos, permitieron avanzar hacia los resultados que el programa se propuso considerando la
realidad diferenciada de ambos paises.

16. El proyecto fue disefiado bajo la "ldgica de proyecto espejo". Sin embargo, las condiciones particulares de
cada pais, y los retrasos en las contrataciones durante la fase inicial, hicieron que su implementacién no
fuera sincrénica, presentando grados de avance diferenciado durante su ejecucion.

17. El modelo de gobernanza fue complejo existiendo aspectos que potenciaron la implementacion del
proyecto y otros que es necesario repensar (como el mecanismo de coordinacién binacional) de cara a
futuras intervenciones en contextos binacionales.

18. Existieron factores - politicos, institucionales y administrativos- que potenciaron y otros que limitaron el

avance hacia los resultados del proyecto.

Sostenibilidad

19.

20.

El proyecto propicido el trabajo intra e interagencial facilitando el intercambié de herramientas y
metodologias entre ellas, sin embargo, plantea desafios a nivel tematico, administrativo y humano.

Una de las principales garantias de sostenibilidad del Proyecto para la consolidacion de entornos
protectores radica en su enfoque de fortalecimiento de las capacidades tanto de las instituciones publicas



21.

22.

23.

24,

25.

26.

Impacto
27.

28.

y autoridades indigena, como de los actores beneficiarios (nifios, nifias y jovenes, mujeres, hombres,
familias, docentes, poblaciéon migrante).

Como resultado de los procesos formativos, se fortalece la participacidn y el liderazgo de nifos, nifias y
adolescentes y mujeres en espacio de participacion e incidencia, promoviendo también el empoderamiento
individual y colectivo y consolidando el tejido social de las comunidades.

El proyecto ha favorecido procesos de incidencia en los instrumentos de politica local, apuntando a la
sostenibilidad de los resultados en materia de prevencion del reclutamiento uso utilizacidn de nifios nifas
y adolescentes, prevencidn de la violencia de género y construccidn de entornos protectores.

El Proyecto ha fortalecido las capacidades de las agencias implementadoras y ha permitido un intercambio
y transferencia de conocimientos entre agencias del mismo pais y entre agencias de los dos paises, dejando
aprendizajes importantes para futuras intervenciones en la zona de frontera.

La presencia de las agencias y de las organizaciones socias en los territorios permite proyectar un
acompanamiento en el mediano y largo plazo a los procesos impulsados en el marco del Proyecto
favoreciendo la sostenibilidad de los resultados.

Existen elementos, herramientas y aprendizajes del Proyecto factibles de ser adaptados y replicados en
otros proyectos similares y territorios de fronteras interesados por procesos de consolidacidn de la paz.

La mayoria de los actores entrevistados coincide en que falté fuerza a la dimensidn politico-estratégica del
Proyecto, cuyos resultados habrian podido garantizar una mayor sostenibilidad de las intervenciones en el
largo plazo en la zona transfronteriza.

El proyecto contribuyé al posicionamiento/visibilidad de problematicas transfronterizas desde una
perspectiva binacional, en la agenda politica de las Agencias, y de donantes como PBF (construccidn de paz)
Se identifican efectos o cambios de mediano plazo (visiones, habilidades de los nifios, nifias y adolescentes),
voluntad politica resultado de procesos de incidencia y transferencia de metodologias.

Género y Derechos Humanos

29.

30.

31.

32.

Los enfoques de género y derechos humanos fueron incorporados transversamente en el disefio, ejecucion,
monitoreo y evaluacién del programa Comunidades Protectoras como también en la gestidn del proyecto
a través del modelo de gobernanza.

La sinergia provocada por la integracién de los enfoques de género y derechos humanos con metodologias
innovadoras, han permitido al proyecto avanzar hacia los resultados propuestos.

Se incorporé el enfoque de derechos humanos en las actividades que el proyecto desarrollé con las
personas, comunidades e instituciones, instalando, en estas ultimas, capacidades que garantizan la
permanencia de este enfoque en acciones que emprendan una vez concluido el proyecto.

Existieron ambitos del proyecto en que los resultados alcanzados en género difieren de un pais a otro, no
obstante, la cooperacidén entre las agencias de ambos lados de la frontera facilité el logro de ellos.

Las principales conclusiones de la evaluacion son:

Las instituciones de gobierno a nivel regional y local en ambos paises tienen interés y voluntad de estar mas
involucradas en los procesos de identificacion y formulacion de proyectos en las areas de implementacion.
El proyecto ha sido eficaz en el alcance de los resultados segun la Teoria del Cambio y el Marco de Resultados
aun en un contexto marcado por multiples desafios tales como el COVID-19, las dificultades de
desplazamiento en el territorio, y el recambio de funcionarios y cuadros técnicos resultante de las
elecciones.

El proyecto fue eficiente en relacién con los recursos comprometidos y los resultados alcanzados. Brindé a
los actores involucrados la posibilidad de participar en una experiencia innovadora que debid enfrentar en
su desarrollo diferentes desafios adaptativos que no impidieron el logro de los resultados propuestos.

El proyecto se desarrollé en cada pais, en el marco de contextos diferenciados imprimiendo un sello
distintivo a las acciones realizadas, y en el ritmo de ejecucién segun los respectivos cronogramas. La
adaptabilidad del proyecto al contexto ha sido fundamental para el alcance de los resultados, de alli se
explica su aporte a la eficiencia del proyecto.

Falté tiempo -en el cronograma de implementacion- para consolidar el acompafiamiento de las personas
beneficiarias y de las autoridades locales en vistas a la sostenibilidad de los resultados. Sin embargo, la
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mayor parte de los actores implementadores y de las personas beneficiarias coincide en que a pesar del
corto tiempo de ejecucién y de los desafios impuestos por la pandemia, el proyecto permitié sentar los
pilares para la constitucidn de entornos protectores en la zona de frontera entre Ecuador y Colombia.

— El proyecto ha fortalecido las capacidades de las agencias implementadoras y de las organizaciones socias
que siguen operando en los territorios, dejando relaciones de trabajo mas consolidadas y aprendizajes
importantes para el trabajo interagencial y binacional a ser capitalizados para futuras intervenciones en la
zona de frontera.

- Es importante incluir una estrategia de entrada a las comunidades locales que considere el didlogo
horizontal entre las agencias y las instituciones publicas locales para asegurar una mayor articulacion de
acciones y compromisos. Desde las agencias se evidencia acuerdo en trabajar conjuntamente y de manera
coordinada una estrategia de transicion/salida en los territorios en funcion de la sostenibilidad de los
resultados, lo que dependera de la disponibilidad de recursos futuros

- Desde las agencias se evidencia acuerdo en trabajar conjuntamente y de manera coordinada una estrategia
de transicion en los territorios en funcion de la sostenibilidad de los resultados, lo que dependera de la
disponibilidad de recursos futuros.

- El enfoque de género y derechos humanos fue sistematicamente incorporado en el proyecto,
considerandolo incluso en el Modelo de Gobernanza. Se utilizaron para este fin metodologias innovadoras,
avanzando en la implementacién del Escaner de Género, en calidad de herramienta que permite la
evaluacion programatica de la inclusion de este enfoque en las actividades y resultados y la estimaciéon de
presupuesto asignado a acciones especificas en igualdad de género y empoderamiento de mujeres y nifias.

Las principales lecciones aprendidas en la implementacion del proyecto:

L1. El trabajo inter-agencial y binacional es clave a la hora de abordar temas complejos desde un enfoque integral en
territorios de frontera.

L2. La definicion de un marco conceptual comun entre las agencias implementadoras (ONU Mujeres, ACNUR vy
UNICEF) ha conferido solidez al conjunto de iniciativas desarrolladas en el marco del proyecto.

L3. La presencia territorial de las agencias a través de sub-oficinas locales y la colaboracidn con organizaciones socias
con trabajo previo en los territorios ha favorecido intervenciones exitosas, pertinentes y coordinadas.

L4. La presencia de un punto focal por cada agencia en terreno y de una figura de coordinacién nacional en cada pais
también basada en terreno han sido elementos funcionales para una buena coordinacién interagencial en los
territorios.

L5. Un proyecto interagencial y binacional complejo, pero de corta duracién y que se implementa en un contexto de
alta conflictividad necesita de un mecanismo de gobernanza que tenga una agenda politico estratégica clara y
procedimientos sencillos para la toma de decisiones.

L6. Ante los efectos de la pandemia, los esfuerzos para abordar las implicancias de cada accién en los grupos-meta,
desde las capacidades y recursos de la Agencia y de los socios implementadores ha resultado ser un acierto,
permitiendo seguir acompanando a las comunidades a través de diferentes estrategias.

L7. Para promover procesos de empoderamiento individual y colectivo ha resultado clave el uso de metodologias
participativas adaptadas a cada contexto y grupo meta utilizando un enfoque territorial, étnico y pluricultural.

Las buenas practicas identificadas:

— Contratacién de personal dedicado al proyecto que pudiera llevar la coordinacion de las actividades en territorio
(UNICEF Ecuador) y la instalacién de coordinaciones nacionales en cada pais. Esto ha facilitado la construccion
de relaciones y el flujo de informacidn entre agencias y organizaciones copartes de forma mas dindmica, cercana
y con una mirada puesta en lo local.

— Los contextos de recambio electoral no ofrecen una oportunidad estratégica y también operativa para la
sensibilizacion e incidencia ante los/las candidatos/as primero y luego autoridades electas, para asegurar la
inclusion de los temas del proyecto en los nuevos Planes Locales de Desarrollo.

- La participacion de las mujeres indigenas y campesinas en la construccion de las rutas comunitarias de
prevencién de la violencia fortalece las sensibilidades de los funcionarios frente la violencia de género
contribuye a tejer puentes entre las instituciones y las comunidades, y una mejor articulacién para la atencion
a la violencia basada en género.



— La apropiacién de los contenidos y la generacion de aprendizajes se nutren del uso de metodologias
participativas y la transversalizacion del enfoque de género y derechos humanos, étnico y pluricultural, en las
actividades y materiales.

— La formacion de puntos focales en las comunidades (jovenes y adultos) que puedan seguir liderando las
actividades en el territorio contribuye a mejorar las perspectivas de sostenibilidad de las intervenciones en
contextos adversos, como, por ejemplo, durante la pandemia.

— La complementariedad entre los enfoques de las tres agencias para abordar las problematicas de registro, de
proteccién y prevencidn de la violencia en la zona de frontera se puede promover a través de actuaciones
conjuntas e integrales tales como la experiencia de las Brigadas de Cedulacién en Ecuador.

- El uso de radios comunitarias como canal de comunicacién en los territorios facilita la comunicacién entre
familias, estudiantes y escuelas en contextos adversos, tales como el de la pandemia por COVID-19.

- Los espacios de intercambio peridédico entre las agencias en el territorio y entre agencias de los dos paises
(comités técnicos binacionales) son importantes para intercambiar experiencias especificas de cada agencia y
conocer las dindmicas territoriales de cada contexto.

— Los espacios de formacién y coordinacién con las organizaciones socias implementadores con experiencia en
territorio facilita la implementacion de las actividades del proyecto y la gestion de la informacidn para consolidar
informes descriptivos y financieros, y documentar la situacion de las comunidades en zonas de alto riesgo desde
un enfoque inter-agencial y binacional.

— La conformacion del grupo asesor de mujeres indigenas del Pueblo de los Pastos constituye una medida para
poner en practica el enfoque étnico-pluricultural y promover una mayor pertinencia de las actividades a
desarrollar por el proyecto. A partir de sus sentires, experiencias y vivencias en el territorio, realizaron aportes
y retroalimentaciones a las metodologias y apoyo a las convocatorias, garantizando la participacién de lideres y
lideresas.

- El desarrollo del Foro de didlogo con candidatos a las Alcaldias Municipales — y otras instancias del gobierno
local- permite posicionar temas estratégicos y relevantes para las mujeres en la agenda politica, facilitando luego
lainclusién del componente de género en el plan de desarrollo municipal.

- La metodologia de prevencidn de la violencia de género a partir del trabajo con hombres desde el enfoque de
nuevas masculinidades. El tema de masculinidades no violentas y corresponsables es una apuesta nueva en los
territorios. Abordarlo desde el arte y la cultura resultd en una accidn exitosa.

- La adaptacidn de las metodologias de intervencién hacia modalidades virtuales permitié adelantar el uso de las
TICs y fortalecer las capacidades de las nifias, nifios y adolescentes, mujeres, familias y docentes para
desempefiarse en entornos digitales. Se generaron herramientas innovadoras para facilitar el trabajo a distancia
gue continuaran estando disponibles para ser utilizados en otras iniciativas.

Las principales recomendaciones segun actor y grado de prioridad:

Las recomendaciones son el resultado de la sistematizacion y andlisis de los datos provenientes de las entrevistas
individuales con funcionarios/as de instituciones publicas, especialistas técnicos y gestores de las agencias
implementadoras y organizaciones socias, y los grupos focales de discusion con nifios, nifias y adolescentes, mujeres,
y docentes.

Hacia las Agencias del Sistema de Naciones Unidas Prioridad

Recomendacion 1. Es importante que las agencias estén involucradas en el disefio y la planificacién de Prioridad: Media
futuros proyectos inter-agenciales de manera de fortalecer el accionar conjunto en los territorios desde
un enfoque ONE UN.

Recomendacion 2. Dada la presencia en el mediano y largo plazo de todas las agencias en las areas de Prioridad: Alta
intervencion del proyecto, se recomienda disefiar estrategias de transicidn y sostenibilidad de forma
inter-agencial para que las comunidades beneficiarias sigan acompanadas y se consoliden los entornos
protectores en la zona de frontera.

Recomendacién 3. Promover procesos de fortalecimiento de capacidades orientados a la replicabilidad Prioridad: Media
a través de la formacion de mujeres y jovenes lideres que puedan transmitir sus experiencias y
aprendizajes a otros actores de la comunidad.




Hacia las Agencias del Sistema de Naciones Unidas

Prioridad

Recomendacion 8. Prever actuaciones especificas de incidencia e influencia politica a nivel nacional para
promover cambios de largo plazo que aseguren la proteccion de los nifios, nifas, adolescentes y las
mujeres frente a diferentes formas de violencia que les afectan.

Prioridad: Alta

Recomendacion 5: Considerar la inclusidon de actividades que promuevan el ocio, el juego y el tiempo
libre de los nifios, nifias y adolescentes y la importancia de contar con espacios seguros y amigables para
ellos/as.

Prioridad: Alta

Recomendacion 6. Promover el uso y la disponibilidad de los recursos de formacion online y el acceso a
repositorios de documentos y herramientas del proyecto para las futuras acciones de formacién para
funcionarios publicos, especialmente ante el peridédico recambio de estos/as.

Prioridad: Media

Recomendacion 7. Fortalecer el trabajo en red y promover espacios de articulacidon y convergencia entre
los distintos grupos de personas beneficiarias del proyecto para desarrollar intervenciones mas
integrales desde la dimensién comunitaria.

Prioridad: Alta

Recomendacion 8. Disefiar y planificar el Proyecto considerando los tiempos de las elecciones
municipales y el cambio de los gobiernos locales para programar procesos de incidencia y fortalecimiento
de capacidades institucionales en el largo plazo.

Prioridad: Alta

Recomendacion 9. Disefiar y poner en marcha un mecanismo de enlace binacional en lugar de un
dispositivo de coordinacién binacional, lo cual permitiria procesos mas 4agiles y menos verticales, y una
articulacion mas costo-efectiva y costo-eficiente al interior de cada agencia y entre las agencias mismas.

Prioridad: Media

Hacia las organizaciones de la sociedad civil (socias implementadoras)

Prioridad

Recomendacion 10. Consolidar el trabajo en los territorios a la finalizacion del Proyecto, mediante la
inclusion de actividades de incidencia local y nacional en otras intervenciones en fase de disefio o
implementacion y la diseminacion y uso de los recursos y productos audiovisuales disponibles

Prioridad: Alta

Recomendacion 11. Adoptar estrategias y soluciones mixtas que involucren un componente virtual y un
componente presencial en el trabajo con los nifios, nifias, adolescentes y sus familias

Prioridad: Media

Hacia las Instituciones del Estado

Prioridad

Recomendacion 12. Ecuador Abordar a largo plazo los aspectos estructurales relativos a la conectividad,
y las caracteristicas de los territorios.

Prioridad: Media

Recomendacion 13.a. Colombia. Trabajar la incidencia para la inversidn social en infancia y género como
parte de los esfuerzos de sostenibilidad del trabajo con la institucionalidad local.

Prioridad: Media

Recomendacion 13.b. Ecuador: Abordar la visibilidad de las diferentes formas de violencia en los
territorios de frontera a través de mecanismos de sensibilizacidn, en articulacion con las Agencias del
Sistema de Naciones Unidas y las organizaciones de la sociedad civil con presencia en el territorio.

Prioridad: Media

Recomendacion 14. Promover los espacios de intercambio y articulaciéon nacional y binacional en
coordinacion con las Agencias del Sistema de Naciones Unidas y las organizaciones de la sociedad civil
con presencia en el territorio.

Prioridad: Media

Recomendacion 15: Consolidar la adopcion del enfoque de comunidades protectoras con acciones de
intercambio y articulacidn transfronteriza a nivel de la institucionalidad local, y de articulacién entre los
niveles locales, departamentales/cantonales, y regionales.

Prioridad: Media
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2. Descripcion del proceso de evaluacion y metodologia empleada

2.1. Propésito de la evaluacion

Este informe corresponde a la evaluacion final externa e independiente del Proyecto Binacional “Comunidades
Protectoras”, con el objetivo de apoyar a las partes interesadas en el aprendizaje y la reflexion, la rendicién de
cuentas, y la toma de decisiones en el futuro. Ademas, se han identificado lecciones aprendidas y buenas practicas
para la gestidn del conocimiento del proyecto y que puedan orientar la formulacién futura de otras iniciativas. Las
conclusiones, lecciones y recomendaciones de la evaluacién no sélo se han pensado para contribuir a dimensionar
los resultados alcanzados por el proyecto, sino que también se proponen asegurar la sostenibilidad de la estrategia
implementada y la eventual réplica de sus metodologias o recursos en otros ambitos: locales, binacional e
internacional.

2.2. Objetivos de la evaluacion
Los objetivos especificos de la evaluacién han sido:

1. Valorar los criterios de pertinencia, eficacia, eficiencia, sostenibilidad e impacto del Proyecto Binacional
“Comunidades Protectoras”, segun lo establecido en su Teoria del Cambio y de acuerdo con otros
documentos programaticos.

2. Evaluar la implementacion, resultados y avances del proyecto a través de la comparacion de las metas
e indicadores obtenidos en el proyecto, identificando el nivel de transformacion (esperado vy
observado) en las poblaciones participantes y demds actores institucionales relevantes en ambos
paises.

3. Identificar buenas practicas y lecciones aprendidas que contribuyan a la gestidn del conocimiento del
proyecto y que puedan orientar la formulacién futura de otras iniciativas, a nivel de ejecucion como de
coordinacion.

4. Establecer recomendaciones programaticas y estratégicas en coherencia con los hallazgos y lecciones
aprendidas identificados para asegurar la sostenibilidad de la estrategia y su eventual réplica en los
ambitos locales, binacional e internacional, y socializar dichas recomendaciones con las autoridades
territoriales y con las agencias del Sistema de Naciones Unidas participantes del proyecto en cada uno
de los paises.

5. Examinar cémo se ha disefiado e implementado el proyecto binacional en lo relativo a su alineacién
con los principios y estandares de los derechos humanos y la promocion de la igualdad de género y no-
discriminacion, segun los intereses y las necesidades de titulares y garantes de derechos, tanto nifias,
adolescentes y mujeres, como nifios, jovenes y hombres.

6. Examinar el mecanismo/modelo de programa conjunto y su estructura de gobernanza, con énfasis en
su cardcter inter-agencial y binacional.

7. Analizar la manera en la que el enfoque de derechos humanos y los principios de igualdad de género
se integran en tal ejecucidn, y determinar el impacto de la intervencidn respecto a la igualdad de género
y el empoderamiento de las mujeres.

8. Identificar en qué medida la emergencia sanitaria generada por la pandemia por el virus SARS-CoV-2
(COVID-19) afectd la implementacidn, desarrollo y resultados de las acciones del Proyecto Binacional
en los territorios, qué medidas fueron adoptadas para minimizar el impacto negativo de esta
contingencia, cudl fue el resultado de éstas y analizar otros factores externos a la implementacion del
proyecto (institucionales, administrativos, politicos, o de contexto) que se hayan presentado en el lapso
de su ejecucidn.

El Proyecto binacional “Comunidades Protectoras” se ha evaluado conforme al marco de resultados y a la teoria de
cambio (TdC) establecida en su disefio. La evaluacion ha considerado los criterios de pertinencia, eficiencia, eficacia,
sostenibilidad, impacto, derechos humanos e igualdad de género, tomando como referencia las preguntas de
evaluacién propuestas en los Términos de Referencia, las cuales se integraron en la Matriz de Evaluacion, y se
complementaran con otras sugeridas por el equipo evaluador durante la fase preparatoria
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2.3. Criterios para la evaluacion

Los criterios que han ordenado el proceso evaluativo son los criterios de evaluacion habitualmente utilizados por el
Comité de Ayuda al Desarrollo (CAD) de la OCDE, orientados a la determinacién de la pertinencia, eficiencia, eficacia,
sostenibilidad, eficiencia e impacto de la intervencion, asi como también, la integraciéon del enfoque de género y
basado en derechos humanos.

e Pertinencia: grado en el que la iniciativa, sus productos y efectos esperados concuerdan con las politicas y
prioridades humanitarias en las tematicas relacionadas, asi como con las necesidades de las poblaciones
participantes.

e Eficacia: grado en el que la iniciativa ha logrado los resultados esperados (productos y efectos) con los
criterios de calidad previstos.

e Eficiencia: cémo las actividades del proyecto han sido implementadas (relacién entre insumos,
componentes y costos) y hasta qué punto la estructura de gestion de la intervencion ha apoyado la eficiencia
en la ejecucion del proyecto.

e Sostenibilidad: se relaciona con la perspectiva de que las actividades impulsadas y apoyadas por el proyecto
contindien una vez que este finalice, asi como con la capacidad de resiliencia de las comunidades (nifios,
nifias, adolescentes, jévenes, mujeres) frente a las dindmicas de violencia y conflicto en la zona
transfronteriza colombo-ecuatoriana, con la consolidacion de entornos de proteccion para las comunidades
con participacién de la sociedad civil y la institucionalidad local, y con la utilizacién de capacidades técnicas
para aprovechar diferentes oportunidades en cuanto a liderazgo comunitario, politico y capacidad de
incidencia.

e Impacto: se relaciona con los cambios generados en las poblaciones sujeto, en sus comunidades y en sus
entornos en general, y la magnitud de dichos cambios.

e Incorporacién del enfoque de derechos humanos (DDHH) y de género: el grado en que el Proyecto basa su
programacién en los DDHH vy transversaliza la igualdad de género y la no discriminacién en sus distintos
niveles de accién monitoreo, evaluacion y rendicién de cuentas.

2.4. Enfoque de la evaluacion

La evaluacion ha orientado su labor por la aplicacidn de los siguientes enfoques, los cuales han permitido orientar el
proceso de recoleccion de datos, generacion de evidencia y formulacién de los hallazgos, desde una mirada
compartida y afianzada en los Enfoques basados en Derechos Humanos, Igualdad de Género, Interculturalidad y una
Gestidn basada en Resultados de Desarrollo:

Enfoque basado en los Derechos Humanos

Desde hace algunos afios, Naciones Unidas ha venido promoviendo la instalacion en las politicas publicas de los
paises y en los programas de desarrollo, de un enfoque basado en derechos al cual se debe prestar atencién en todo
el ciclo de los programas/proyectos. En el marco de los debates de la eficacia de las intervenciones de desarrollo, se
trata de promover la realizacion de los derechos humanos y mejorar las capacidades de ejercicio por parte de los
titulares de estos.

El enfoque basado en derechos humanos no sélo propone un cambio en la orientacién y en las acciones. Es central
para el analisis de los problemas, para la identificacion de programas/proyectos, su formulacién y ejecucion, incluida
la dimension de rendicidn de cuentas, a cuyo fin deben ser establecidos indicadores que midan su contribucién a la
promocidn, vigencia y disfrute de los derechos humanos reconocidos internacionalmente.

Enfoque de Igualdad de Género
El enfoque de igualdad de género observa con especial énfasis cémo las diferencias culturales en la construccién de
los roles y posiciones de hombres y mujeres afectan la situacién de estas ultimas y generan condiciones de

subordinacidén y discriminacién. La incorporacién de este enfoque surge de la necesidad de apreciar y valorar la
realidad desde una perspectiva de justicia y equidad y, por consiguiente, en las labores de disefiar, implementar,
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evaluar programas y proyectos, valorar buenas practicas y obtener aprendizajes. Por un lado, responde a prevenir la
injusticia, la inequidad y la violencia, procurando controlar en las intervenciones los posibles efectos e impactos
adversos y cuidando de no incurrir en discriminacidn de género; y por otro, a promover la igualdad de oportunidades
con especial énfasis en el fortalecimiento de las capacidades y competencias de las mujeres a través de su
empoderamiento como titulares de derechos. El enfoque de género contribuye asi a una mas completa valoracion
de la intervencion profundizando el alcance de los criterios como eficacia y eficiencia, el impacto, la sostenibilidad a
través de un conjunto de herramientas metodoldgicas y analiticas?.

Enfoque intercultural

Este enfoque apunta a reconocer la existencia de una diversidad de culturas en la sociedad actual, las cuales deben
convivir sobre la base del respeto a sus cosmovisiones, a sus derechos humanos y sus derechos como pueblos. En
este marco, la emergencia en la agenda publica global y regional de la importancia de la diversidad y la identidad ha
ido acompafiada del desarrollo y la universalizacion de los derechos econémicos, sociales y culturales. Bajo estos
pardametros, es visible y legitima la necesidad de que los pueblos indigenas y los afrodescendientes en América Latina
y el Caribe, accedan de manera equitativa a una ciudadania moderna y democratica, que considere los rasgos y
conductas propios que definen las identidades. Es imperativa la promocidn del desarrollo de las diferencias
culturales, pues las posibilidades de un ejercicio de derechos exigen, no sélo la ausencia de discriminacion fundada
en motivos raciales, étnicos y culturales, sino que ademas se requiere de la generacidn y proteccion de espacios,
privados y publicos, donde esta diversidad pueda expresarse y realizarse en plenitud y legitimidad.

Marco de Gestion Basada en Resultados (GbR)

La Gestion basada en Resultados es una estrategia de gestion segun la cual todos los actores, contribuyendo directa
o indirectamente a alcanzar una serie de resultados, garantizan que sus procesos, productos y servicios contribuyan
al logro de los resultados esperados (productos, efectos y metas de mas alto nivel o impactos). Los actores por su
parte utilizan la informacion y evidencias sobre resultados tangibles para informar la toma de decisiones sobre el
disefio, recursos y ejecucién de programasy actividades, asi como la rendicién de cuentas y elaboracién de informes?.
Para apoyar este cambio de orientacion estratégica hacia el logro de resultados, se requiere un marco de evaluacién
sélido y coherente, que promueva el aprendizaje y la medicion de tales resultados. Este marco debe ser
suficientemente simple y de uso accesible de manera de permitir que sea utilizado a fin de mejorar la eficacia en sus
distintas dimensiones. Es preciso considerar el planeamiento coherente y a largo plazo en torno a resultados, la
construccion de alianzas para el cambio en los procesos de desarrollo y el fomento del conocimiento y el uso de la
evidencia proporcionada por las evaluaciones.

Para la operacionalizacién de los conceptos enunciados, el equipo evaluador ha tomado como referencia el marco
orientador el “Manual para incorporar los enfoques de género y derechos humanos en la evaluacién” desarrollado
por el Grupo de Evaluacién de las Naciones Unidas UNEG en 2012, ademas de las Normas y Estandares para
evaluaciéon, UNEG, 2016.

2.5. Diseifo metodoldgico de la evaluacién

El disefio de evaluacién tuvo en cuenta la Teoria del Cambio y el Marco de Resultados desarrollados durante la fase
de disefio y formulacién del proyecto. La evaluacién ha sido concebida como un proceso imparcial, abierto y
participativo que involucrd al personal de las Agencias de Naciones Unidas y gobierno en ambos paises, y a los actores
no gubernamentales implicados en las areas evaluadas como socios implementadores. Ademas, se han hecho
esfuerzos de manera conjunta con las agencias implementadoras para garantizar el acceso a los nifios/nifias, a

2 Ver ONU Mujeres (2011). Guias de apoyo a la Evaluacion. Oficina de Evaluacién de ONU Mujeres. Nueva York.
http://www.unwomen.org/wp-content/uploads/2012/05/UNW 2012 8 Evaluation-Function-2011-SP.pdf.

UNEG (2012). Integracion de los derechos humanos y la igualdad de género en la evaluacion — hacia una guia del UNEG.
http://www.uneval.org/papersandpubs/documentdetail.jsp?doc_id=980

3 UNDG (2011), Manual de Gestién basada en Resultados. Una armonizacion de los conceptos y enfoques de GbR para fortalecer los resultados
de desarrollo a nivel de pais. En:
http://www.undg.org/docs/13222/2013%2010%2007%20Manual%20de%20Gesti%C3%B3n%20basada%20en%20Resultados%20Espa%C3%B1lo
|_Final.pdf

13


http://www.unwomen.org/wp-content/uploads/2012/05/UNW_2012_8_Evaluation-Function-2011-SP.pdf
http://www.uneval.org/papersandpubs/documentdetail.jsp?doc_id=980
http://www.undg.org/docs/13222/2013%2010%2007%20Manual%20de%20Gesti%C3%B3n%20basada%20en%20Resultados%20Espa%C3%B1ol_Final.pdf
http://www.undg.org/docs/13222/2013%2010%2007%20Manual%20de%20Gesti%C3%B3n%20basada%20en%20Resultados%20Espa%C3%B1ol_Final.pdf

adolescentes y jovenes, sus familias, las personas de las comunidades (lideres/lideresas), docentes, mujeres rurales
e indigenas. Este acceso ha tenido lugar de manera virtual, sea a través de la plataforma Zoom, como de Google
Meets y mediante el uso de los respectivos teléfonos celulares.

La propuesta metodoldgica ha tenido un caracter mixto, y se ha visto sujeta a las adaptaciones operativas y
metodoldgicas relacionadas con las limitaciones del contexto de la pandemia COVID19. El disefio de evaluacién
contempld técnicas cuantitativas y cualitativas tanto de recopilacion como de analisis, a fin de garantizar la
rigurosidad a la hora de identificar los aciertos y dificultades del proyecto. Asi, se ha buscado triangular los enfoques
considerando el caracter “participativo” del proceso evaluativo, tomando en cuenta la relacion entre las técnicas y
los distintos actores participantes.

2.6. Alcances y limitaciones de la evaluacion

En cuanto al alcance territorial de la evaluacidn, este se ha centrado en los territorios donde el proyecto se ha
implementado, en la frontera entre Colombia y Ecuador:
e En Ecuador: los Cantones San Lorenzo y Eloy Alfaro (Provincia de Esmeraldas) y el canton Tulcan y las
parroquias Maldonado y Chical (Provincia de Carchi).
e En Colombia: Municipios de Cumbal e Ipiales (Departamento de Narifio).

En cuanto al alcance temporal, tal como se ha mencionado anteriormente, el periodo analizado cubre todas las fases,
desde su génesis, diseio, implementacién y cierre. Este periodo tuvo una duracién de 18 meses, a la cual se ha
sumado el periodo de extensidn, llevando la duracion total a 24 meses.

Cabe sefalar que dentro de las posibles limitaciones metodoldgicas se consideran los desafios en término de
informacién vinculados a las restricciones a la movilidad ante la pandemia de COVID-19, y las dificultades asociadas
a la proteccion y seguridad en las zonas de frontera en el abordaje de cuestiones de proteccidon integral de nifios,
nifias y adolescentes con posibles efectos en su seguridad y bienestar en las comunidades de pertenencia.

Para mitigar estos riesgos, se ha procedido a triangular las fuentes de informacidon mediante diferentes técnicas.

Entre las limitaciones encontradas durante el proceso evaluativo cabe mencionar las siguientes:

- Los diferentes niveles de interlocucién y toma de decisiones fueron dos importantes factores a tener en cuenta
durante el proceso evaluativo. Un factor limitante estuvo constituido por la fragmentacién de las fuentes
informativas de referencia por parte de los actores clave de las diferentes agencias. Esta informacion fue
solicitada por separado y consolidada por el equipo evaluador, de forma tal de contar con una base de referentes
instituciones unificada para planificar las entrevistas individuales y los grupos focales de discusidn.

- Existencia de diferentes y variadas fuentes de informacién, con diferente nivel de agregacion, especialmente en
lo relativo a los actores, grupos, e informantes clave en una base de datos de contacto unificada, que requirieron
un trabajo de consulta por agencia y por pais, y su posterior puesta en comun.

- Brecha en materia de informacion y datos desagregados en los niveles locales. Las instituciones locales (a nivel
de Alcaldias, Departamentos o Juntas Cantonales) han respondido a las solicitudes de rellenado de encuesta y
de concertacion de entrevistas, aunque de manera limitada. La encuesta fue enviada a 33 instituciones a través
de una invitacidn personalizada por email y, cuando se disponia de los nimeros de teléfono, también tramite
WhatsApp. Se enviaron dos recordatorios y se extendié el plazo inicial de 10 dias a ulteriores 10 dias. Un total
de 10 instituciones respondieron la encuesta (7 de Colombia y 3 de Ecuador), con una tasa de respuesta del 30%.
De las 10 instituciones que llenaron el cuestionario solamente 8 respondieron a todas las preguntas, mientras
gue en los restantes dos casos se cuenta con respuestas incompletas. La mayor cantidad de respuestas ha
correspondido a la institucionalidad de Colombia. Las instituciones que mas se han comprometido con el
rellenado de la encuesta han sido el Consejo de la Judicatura, El Distrito de Educacion, autoridades a nivel de la
Gobernacién y Alcaldias. En términos generales, las personas que han respondido la encuesta han tendido a
centrarse en los niveles directivos de sus respectivas instituciones.

- Para complementar la informacién recopilada y profundizar en los temas clave de la evaluacién, se opté por
realizar entrevistas en profundidad con instituciones clave. De las 6 instituciones seleccionadas y contactadas (4
de Ecuador y 2 de Colombia), se logré agendar y realizar entrevistas con representantes de dos municipios de
Colombia y con una representante del Consejo Cantonal de Proteccién de Derechos en Ecuador.
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- Evaluabilidad del criterio de impacto. De acuerdo con el DAC/OECD, el impacto se refiere a los efectos
potencialmente transformadores de la intervencion; es decir aquellos efectos que son a mas largo plazo o de
mayor alcance que los que se abordan en el criterio de eficacia. Mas alla de los resultados inmediatos, este
criterio trata de captar las consecuencias indirectas, secundarias y potenciales de la intervencién, examinando
los cambios holisticos y duraderos en los sistemas o normas, y los posibles efectos en los nifios, nifias,
adolescentes y sus familias, las mujeres, docentes y autoridades publicas. Dado que el sistema de monitoreo del
Proyecto se realiza hasta el nivel de productos (outputs) y efectos (outcomes)—y no de impactos —se ha optado
por sistematizar aquellas contribuciones mas significativas del Proyecto a la reduccién de los riesgos que
enfrentan los nifos, nifas, adolescentes y jévenes frente al reclutamiento forzado por parte de grupos armados,
la violencia basada en género en los territorios de frontera entre Ecuador y Colombia.

2.7. Proceso de recoleccion de datos

Teniendo en cuenta los objetivos sefialados en los TDR, asi como la complejidad de actores involucrados en el logro
de los resultados del Proyecto, el proceso de evaluacion tuvo lugar entre diciembre de 2020 y abril de 2021. El
equipo evaluador estuvo compuesto por cuatro evaluadoras especializadas funcional y tematicamente, quienes
llevaron delante de manera coordinada el proceso de disefio y preparacion de las herramientas a utilizar (pautas de
entrevista, grupos focales de discusidn, y cuestionario de encuesta); la realizacién del trabajo de campo -desarrollado
de forma virtual entre fines de enero 2021 y la primera mitad de marzo de 2021-; la sistematizacidn y analisis de la
informacién en vistas a la elaboracién del presente informe final, con sus respectivos hallazgos, recomendaciones,
lecciones aprendidas y buenas practicas.

a) Revisién documental®
Se han analizado los documentos del proyecto, tanto los documentos metodolégicos, como los documentos de
planificacidn, monitoreo, reportes y acuerdos en cada uno de los equipos de pais durante el periodo de ejecucidn.
Entre los documentos analizados por el equipo evaluador se encuentran los siguientes:

- Propuesta técnica y econdmica del Proyecto

- Informes de seguimiento técnico y econdmico del Proyecto, junto con sus respectivos anexos

- Convenios con las organizaciones socias-implementadoras

- Base de datos de los grupos meta (nifios, nifias, adolescentes y jovenes; comunidades, familias,

instituciones educativas, instituciones publicas)
- Minutas de reunién de la Unidad Binacional, las Unidades de Coordinacion (Colombia, Ecuador),
las Coordinaciones binacionales y los Comités Nacionales.

- Teoria del Cambio del Proyecto y sus respectivos outputs

- Marco de Resultados

- Programacion Estratégica

- Informes y evaluaciones previas relevantes

- Estudios y documentos de gestion del conocimiento (sistematizacién)

- Estrategia de Comunicacién del Proyecto

- Estrategia de Monitoreo y Evaluacion del Proyecto

- Videos y programas de radio

- Manuales, kits y herramientas pedagdgicas utilizadas en formaciones presenciales y virtuales

- Folletos y materiales de sensibilizacion

- Planes, politicas, y marcos de regulacion local (decretos y planes)

- Documentacion relativa a los encuentros binacionales

Por otra parte, se han relevado y tenido en cuenta los diferentes instrumentos de proteccidén internacional,
interamericana y nacional en materia de promocién y proteccién de derechos humanos, tanto de los nifios, nifias y
adolescentes, como los relativos a la igualdad de género y empoderamiento de las mujeres. En este sentido, se ha
considerado a la Convencidn sobre los Derechos del Nifio (1989) y sus tres Protocolos Facultativos; la Convencion
para la Eliminacidn de todas las formas de Discriminacion contra la Mujer; y la Plataforma de Accidn de Beijing. Otros
instrumentos tenidos en cuenta han sido el Pacto de Derechos Econdmicos Sociales y Culturales (PDESC); la
Convencidn Internacional sobre la Eliminacidn de Todas las Formas de Discriminacion Racial; la Convencidn sobre el

# El listado completo de la informacioén relevada se adjunta en el anexo 9.7. del presente informe.
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Estatuto de los Refugiados; la Convencidn sobre la Reduccién de Apatridas; y la Protocolo de Palermo “Para prevenir,
suprimir y castigar la Trata de Personas, especialmente Mujeres y Menores”, que complementa la Convencion de las
naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Trasnacional (2000). A nivel regional, y en el marco del Sistema
Interamericano de Derechos Humanos, se tendran en cuenta la Convencién Americana de Derechos Humanos;
Convencion de Belém do Para": Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Contra
la Mujer; la Convencién Interamericana contra el racismo, la discriminacidn racial y formas conexas de intolerancia
(A-68); Principios Interamericanos sobre los derechos humanos de todas las personas migrantes, refugiadas,
apatridas y las victimas de la trata de personas (2019). Se han considerado ademas los Informes de los expertos y
expertas que integran el Comité de Derechos del Nifio; los Informes elaborados por los Estados de Ecuador y
Colombia ante la Convencidn sobre los Derechos del Nifio; y algunos de los Informes de la Comisién Interamericana
de Derechos Humanos.

El proceso evaluativo involucrd la participacion de 104 personas: 43 hombres y 61 mujeres, segun la tabla que se
detalla a continuacion:

Tabla 1: Participantes en el proceso de evaluacion

Tipologia de actor Instrumento N. Participantes | Colombia | Ecuador | Hombres | Mujeres
Técnicos de Agencias Entrevistas individuales | 17 11 6 6 11
Grupo focal (1) 5 5 2 3
Donante Entrevista individual 1 1
Instituciones locales Encuesta 10 7 3 4 6
Entrevistas individuales | 3 2 1 2
Organizaciones copartes | Grupos focales (2) 16 4 12 8 8
Docentes Grupos focales (2) 17 5 12 12 5
Mujeres/padres Grupo Focal (1) 9 9 9
Entrevistas individuales | 3 3 1 2
NNA Grupo focal (2) 23 8 15 8 15
Total 104 40 63 43 61

b) Entrevistas semi-estructuradas

Se realizaron entrevistas semi-estructuradas con los y las representantes de las Oficinas del Coordinador Residente
de los dos paises, de ONU Mujeres, ACNUR, y UNICEF Colombia y Ecuador, y del Peacebuilding Fund (PBF), asi como
también con las personas que han formado parte de la estructura de gobernanza del Proyecto, incluyendo la Unidad
Binacional con sede en Quito, las Unidades de Coordinacion en Colombia y Ecuador, y las Coordinacidn Binacional y
los Comités Nacionales, asi como los principales socios implementadores. Se incluyeron a los/las coordinadoras, y
los/las responsables de monitoreo y evaluacién y de gestion del conocimiento de la agencia lider de cada pais. Entre
las personas entrevistadas se contemplaron autoridades gubernamentales locales y lideres/as comunitarios y/o
locales de ambos paises. Para la realizacion de estas entrevistas se utilizé una pauta validada junto con la Entidad
Contratante. Cada entrevista se hizo de manera virtual, a través del Sistema Zoom, fue grabada y transcripta con el
consentimiento de la persona entrevistada, para su sistematizacion.

c) Grupos focales de discusion

Se han organizado grupos de discusion de entre 6 y 8 personas con los y las especialistas técnicos de las agencias de
Naciones Unidas, docentes de las instituciones educativas, padres, madres, tutores/ y cuidadores/as, mujeres rurales
e indigenas, docentes, nifios, nifias y adolescentes de entre 13 y 18 afios (con autorizacion de sus padres o tutores
legales). La participacion de las diferentes personas ha tenido lugar a partir del contacto del equipo evaluador, con
el acompafiamiento de Unicef Ecuador, ONU Mujeres Ecuador, y Unicef Colombia. Los grupos focales se realizaron
de manera virtual dadas las medidas de restriccion frente a la COVID-19 que afectan la movilidad del equipo
consultor y de las agencias ejecutoras en las areas de implementacién del Programa.
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La organizacion de grupos de discusion virtual, tuvieron una duracion de entre 1 horay mediay 2, a través del sistema
Zoom (y/o WhatsApp, segun la practica mas habitual en los territorios), con una pauta metodoldgica organizada por
el equipo consultor en torno a las preguntas de evaluacién previamente definidas (Véase Anexo 9.4.)

Los grupos focales de discusidn con nifios, nifias, adolescentes y jévenes se organizaron por grupo etario y pais. De
esta forma, se organizé un grupo focal de discusion con nifios, nifias y adolescentes de Ecuador y otro con Colombia.

Para ello se han articulado esfuerzos con UNICEF Colombia y Ecuador para asegurar la participacién de los nifos,
nifias, adolescentes y jévenes, en un entorno virtual protector y respetuoso de sus derechos, la confidencialidad de
sus datos, y el debido consentimiento de sus padres y/o tutores.

El trabajo en el seno de los grupos focales de discusidn contd con la participacidn de 23 nifios, nifias y adolescentes:
8 de Colombia y 15 de Ecuador, de los cuales 8 han sido nifios o adolescentes, y 15 han sido nifias o adolescentes. El
trabajo fue facilitado por dos integrantes del Equipo de Inclusién y Equidad, y se concentrd en una sesién de 1:30
Hs. de discusidn, en horas de la tarde, una vez que los nifios y nifas finalizaran sus labores escolares.

La determinacidn del grupo de participantes tuvo en cuenta la representatividad territorial, étnica, y género. En el
caso de Ecuador se establecid una articulaciéon estrecha y se celebraron reuniones preparatorias con las
organizaciones de la sociedad civil que fueron socias implementadoras. Todo ello con la finalidad de garantizar la
participacion en igualdad de condiciones de conectividad, y evitar solapamientos.

El equipo evaluador ha procurado en todo momento garantizar un entorno protector a nivel fisico y emocional,
facilitado por profesionales conscientes y respetuosas, y con una mirada puesta en la participacion de los nifios, nifias
y adolescentes en funcidn de su grado de madurez y desarrollo. A nivel fisico, se garantizé un espacio virtual seguro,
libre de interferencias. En el caso de Ecuador, los nifios y nifias que no tenian adecuada conectividad en casa se
trasladaron al espacio de las copartes con apoyo de estas y Unicef. Se explico la finalidad del ejercicio, el uso que se
daria a la informacién, y los pasos a seguir una vez finalizada la sesion. Las integrantes del equipo evaluador
efectuaron la planificacion y desarrollo de la sesion desde el respeto por sus derechos, opiniones y visiones. Durante
la dindmica grupal no se presentaron conflictos que el equipo evaluador tuviera que gestionar de forma expresa. En
el caso de Colombia, 3 de los nifios y nifias participantes manifestaron no haber sido convocados para una de las
instancias de participacion colectiva del Proyecto ante lo cual Unicef Colombia efectud algunas propuestas e ideas
que fueron aceptadas por los propios nifios y nifias.

Por otra parte, se realizaron dos grupos focales (uno por cada pais) con padres, tutores/as y/o cuidadoras, teniendo
en cuenta su rol fundamental como uno de los entornos protectores de los nifios, nifias y adolescentes.

Finalmente, y en vistas de la importancia del tejido asociativo en el territorio, y su articulacién con las diferentes
agencias implementadoras, se organizaron dos grupos focales de discusidén con representantes de las copartes de
las agencias implementadoras en cada pais.

Los grupos se organizaron guardando la representatividad de las dreas geograficas de implementacion, y teniendo
en cuenta edad, sexo, pertenencia a pueblos indigenas y afrodescendientes. Los grupos se organizaron segun un
criterio de pais de manera separada.

Con respecto al acceso a los grupos de mujeres y jévenes de comunidades indigenas y de zonas rurales con
dificultades en el acceso a internet, se ha convocado a los y las integrantes de los diferentes territorios, con
participacion de docentes de la comunidad Awa (Ecuador) y mujeres de Cumbal e Ipiales (Colombia).

d) Encuesta en linea
La encuesta online, disefiada en el sistema Survey Monkey, fue dirigida a las instituciones locales de los dos paises
involucradas en el Proyecto (juntas cantonales, consejo de la judicatura, fiscalias, defensorias, distritos de educacion,

gobiernos locales, resguardos indigenas, personerias, alcaldias). El objetivo fue recopilar informacién acerca de los
aspectos clave del Proyecto, en particular de su pertinencia y eficacia.
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La encuesta fue enviada a 33 instituciones a través de una invitacién personalizada por email y, cuando se disponia
de los numeros de teléfono, también tramite WhatsApp. Se enviaron dos recordatorios y se extendid el plazo inicial
de 10 dias a ulteriores 10 dias. Un total de 10 instituciones respondieron la encuesta (7 de Colombia y 3 de Ecuador),
con una tasa de respuesta del 30%. De las 10 instituciones que llenaron el cuestionario solamente 8 respondieron a
todas las preguntas, mientras que en los restantes dos casos se cuenta con respuestas incompletas. La mayor
cantidad de respuestas ha correspondido a la institucionalidad de Colombia. Las instituciones que mas se han
comprometido con el rellenado de la encuesta han sido el Consejo de la Judicatura, El Distrito de Educacion,
autoridades a nivel de la Gobernacién y Alcaldias. En términos generales, las personas que han respondido la
encuesta han tendido a centrarse en los niveles directivos de sus respectivas instituciones.

Para complementar la informacién recopilada y profundizar en los temas clave de la evaluacion, se optd por realizar
entrevistas en profundidad con instituciones clave. De las 6 instituciones seleccionadas y contactadas (4 de Ecuador
y 2 de Colombia), se logré agendar y realizar entrevistas con representantes de dos municipios de Colombia y con
una representante del Consejo Cantonal de Proteccion de Derechos en Ecuador.

2.8. Normas de evaluacion y consideraciones éticas

El proceso evaluativo se ha guiado por las normas relativas a la independencia, transparencia, ética, imparcialidad,
objetividad y fundamento, y credibilidad.

La evaluacidn se llevé a cabo segin las normas y estandares de evaluacién de las Naciones Unidas® y con las
observaciones de Gobierno, siempre y cuando no comprometan la imparcialidad del ejercicio. Se traté de una
evaluacién externa e independiente que tendra un enfoque objetivo, imparcial, abierto y participativo, y sea basara
en evidencia verificada empiricamente y confiable.

El proceso ha cumplido con los principios éticos de independencia, imparcialidad, credibilidad, responsabilidad,
honestidad e integridad establecidos por UNEG® asi como el respeto por la dignidad y diversidad de las personas
entrevistadas y el respeto a los derechos humanos e igualdad de género’. También se preservé la confidencialidad
de la informacidn y datos de los involucrados y a este fin se suministraron formatos de consentimiento informado.
De la misma forma, para los grupos de discusidon con menores de edad, la evaluacién se ha guiado por los estdndares
de UNICEF en cuanto a investigacidn ética con nifios y nifias®.

La evaluacidon ha seguido el Procedimiento de UNICEF en cuanto a estandares éticos en investigacion, evaluacion,
recoleccién de la informacidn y andlisis® La participacidon de nifios, nifias, adolescentes y jévenes se realizd de
conformidad con el Art. 12 de la Convencién sobre los Derechos del Nifio, garantizando su participacion segun su
grado de madurez, y con consentimiento de sus padres y/o tutores legales. Cabe mencionar que en todo momento
se tomaron las medidas para asegurar el bienestar y la proteccion de los nifios, nifias y adolescentes en los grupos
focales de discusién virtual que se realizaron en el contexto de la evaluacién entre febrero y marzo de 2021. La
preparacion del trabajo en grupos se realizé de forma conjunta y coordinada con UNICEF Ecuador y Colombia. Se
socializé el programa y las pautas de trabajo, y se definieron los criterios para la composicidn y convocatoria de los
y las participantes. Asimismo, se solicitd el consentimiento informado para la participacién de los nifios/as a los
padres, madres, y tutores/as a través de las diferentes agencias y sus respectivas organizaciones socias. Durante las
sesiones, se garantizd un entorno amigable y respetuoso de las opiniones, visiones y aportaciones de cada nifio y
nifia. Los datos generados a partir de los grupos han sido sistematizados y utilizados de forma anénima y confidencial

5 Normas y Estandares para evaluacién, UNEG, 2016: http://www.uneval.org/document/detail/1914

6 El equipo evaluador tendra que cumplir con los estandares y guias de ética de UNEG/UNICEF: Ethical Guidelines for UN Evaluations, 2008:
http://www.unevaluation.org/document/detail/102 and Code of Conduct for Evaluation in the UN system, 2008:
http://www.unevaluation.org/document/detail /100

7 Integracién de los Derechos Humanos y la Igualdad de Género en la Evaluacién, 2011: http://www.uneval.org/document/detail/980

8 Ethical Research Involving Children, 2020
https://www.unodc.org/documents/evaluation/Guidelines/UNEG_Ethical_Guidelines_for_Evaluation_2020.pdf

9 UNICEF Procedure for Ethical Standards in Research, Evaluation, Data Collection and Analysis, 2015:
https://www.unicef.org/supply/files/ATTACHMENT IV-UNICEF Procedure for Ethical Standards.PDF
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para elaborar este Informe. Los archivos documentalesy audiovisuales serdn conservados en el servidor del Inclusion
y Equidad durante 30 (treinta) dias, una vez concluido el proceso evaluativo y validado el Informe Final.

Se consideraron especialmente los siguientes estandares y recursos metodolégicos; tales como la Guia de Evaluacion
de Programas y Proyectos con Perspectiva de Género, Derechos Humanos e Interculturalidad de ONU Mujeres, el
Manual de Gestion de Evaluaciones con Enfoque de Género de ONU Mujeres, y la Guia de UNEG para la Integracién
de los Derechos Humanos y la Igualdad de Género en la Evaluacion, el procedimiento de UNICEF en cuanto a
estandares éticos en investigacion, evaluacién, recoleccidn de la informacion, Ethical Guidelines for UN Evaluations
(2020), Code of Conduct for Evaluation in the UN system e Investigacién ética con nifios. Florencia: Centro de
Investigaciones de UNICEF — Innocenti. Todas las herramientas fueron disefiadas y administradas en idioma espafiol.
Se tuvieron en consideracidon las Normas Minimas de Proteccidon de la Infancia en la Accién Humanitaria, y los
Estandares Minimos de Educacion en Situaciones de Emergencia (INEE).

Es importante destacar que la participacion de miembros de las comunidades indigenas se realizé garantizando el
consentimiento previo, libre e informado.

2.9. Etapas de la evaluaciéon

La metodologia propuesta se organizd en torno a cinco fases principales:

1. Planificacién. Durante esta fase se procedié a la elaboracién del Plan de Trabajo y Cronograma de
implementacion en estrecha consulta con la entidad contratante. Durante esta fase, se procedid a la
elaboracién de la Matriz de Evaluacidn, y a la representacion visual de la Teoria del Cambio del Programa
para su validacidon por parte de la Entidad Contratante. Finalmente, durante esta fase se socializd y validé
la metodologia y herramientas para el trabajo de campo, y el analisis de riesgos relativos a las restricciones
de COVID y de finalizacion del proyecto. Estas cuestiones se abordaron en un Taller Virtual realizado el 18
de enero de 2021. Durante esta sesidn, que tuvo una duracion estimada de 2 horas. se abordaron los
principales aspectos relativos al disefio metodolégicos de la evaluacidn, el informe de inicio y el cronograma
de realizacion del trabajo de campo.

2. Trabajo de campo. Durante esta fase, comenzada a fines de enero de 2021 (con aproximadamente diez dias
de retraso) se ha levantado la informacién primaria de acuerdo con las técnicas propuestas de conformidad
con la Matriz de Evaluacion previamente elaborada y validada por la contraparte. Actualmente, queda
pendiente la realizacion del grupo focal de discusidon con nifios y nifias de Colombia, y dos entrevistas
individuales que seran completadas antes de la presentacién del Informe Final en su versién definitiva.

3. Sistematizacidn y analisis. Durante esta fase, el equipo evaluador ha ordenado, sistematizado y analizado
toda la informacidén relevada. Para ello, se utilizaran planillas de vaciado de informacién con el fin de facilitar
la identificacion de cuestiones clave y precisar los principales hallazgos en relaciéon con cada uno de los
criterios de evaluacidn planteados y las preguntas de evaluacién de la Matriz. Se realizd la triangulacién de
fuentes de informacion, cuyas técnicas fueron previamente mencionadas.

4. Elaboracion de Informe. Durante esta fase -actualmente en curso- se ha procedido a la elaboracion del
Informe de Evaluacion Final. Cabe destacar que en virtud de los entregables previstos en los Términos de
Referencia de la Evaluacion, se ha previsto la realizacion de a) Un Informe Inicial de Evaluacidn, (entregado
el 15 de enero y validado el 18 de enero de 2021); b) Un borrador de Informe Final (actualmente en fase
de elaboracién y finalizacién, considerando una prérroga a la fecha inicial estipulada el 28 de febrero de
2021); y finalmente c) informe Final de Evaluacion, previsto para el proximo 20 de marzo de 2021, que se
realizara de conformidad con la estructura propuesta en los TdR, y que también sigue este Informe.

5. Diseminacion de Resultados. Se prevé la realizacion de un Taller Virtual para la socializacidn del Informe de
Evaluacion Final. El Taller tendrd una duracién aproximada de 2 horas y sera en la plataforma virtual Zoom,
con la participacion de los y las integrantes del Comité de evaluacion conformado por el equipo coordinador
binacional y los puntos focales M&E de la agencia lider. El Taller permitira la socializacidn de los principales
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hallazgos, buenas précticas y recomendaciones de la Evaluacién. Al momento de la entrega del presente
informe, la fecha estd adn por definir, aunque se prevé tenga lugar luego del 20 de marzo de 2021.

El cronograma para el desarrollo de la evaluacién se extendié durante un periodo de 11 semanas en el periodo
comprendido entre noviembre de 2020 y marzo de 2021. Al momento, se prevé finalizar el proceso para el 20 de
marzo de 2021, realizando luego el Taller Virtual para la Presentacién de los Hallazgos, Recomendaciones,
Conclusiones y Lecciones Aprendidas.
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3. Descripcion del proyecto y su contexto

3.1. Antecedentes

El Proyecto Binacional “Comunidades Protectoras” Fortalecimiento de Capacidades Institucionales para la Proteccion de
Nifas, Nifios, Adolescentes y Jovenes de la Zona Transfronteriza Colombia-Ecuador, Afectadas por la Violencia y el
Conflicto Armado (RFP/ECU/2020/022/163) fue aprobado en diciembre de 2018, y finalizé en enero de 2021. Este
Proyecto se inserta en el contexto especifico de la frontera binacional entre Ecuador y Colombia, caracterizada por una
serie de problematicas que ponen en riesgo el pleno cumplimiento de los derechos de los nifios, nifias, adolescentes, sus
familias y las mujeres, debido a las diversas formas de violencia, especialmente el reclutamiento por parte de grupos
armados y la violencia basada en género.

Entre las dindmicas que caracterizan esta zona de frontera, se destaca la permeabilidad ante los flujos de bienes y la
movilidad de las personas, tanto de forma legal como ilegal, en un territorio en el que la presencia del Estado -en sus
niveles locales- se encuentra sumamente debilitada, y hay cierta presencia de diversas organizaciones de la sociedad civil,
grupos armados, redes de crimen organizado, y otros actores que interactian e influyen en los escenarios locales de la
vida social. En este escenario los nifos, nifias, adolescentes y jovenes, las mujeres, los pueblos indigenas y personas
afrodescendientes enfrentan a diario serios riesgos en cuanto al cumplimiento efectivo de sus derechos, tanto civiles y
politicos, como econdmicos, sociales y culturales.

La limitada presencia del Estado en las zonas de frontera, juntamente con condiciones de vulnerabilidad social han
contribuido a generar un escenario de riesgo ante las diferentes formas de violencia que pueden afectar tanto a los nifios,
nifias, adolescentes y jévenes como a las mujeres, personas afrodescendientes y comunidades indigenas, especialmente
el reclutamiento por parte de grupos armados, la violencia basada en género, y la explotacién sexual.

Los nifios, nifias y adolescentes en situacién de movilidad constituyen asi uno de los grupos de riesgo identificados,
especialmente en virtud de su situacion de vulnerabilidad relativa al acceso a los servicios legales y sociales del Estado, y
su mayor exposicion a los imaginarios sociales y colectivos que los hace objeto de discriminacion, xenofobia, estereotipos,
etc. Segun la caracterizacidn de la situacion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes nacionales y extranjeros
en riesgo o victimas de violencia sexual, trabajo infantil o explotacién laboral, en municipios focalizados de departamentos
de frontera en Colombia (2015-2017), elaborado por el Defensor del Pueblo de Colombia en 2018, constituye una de las
diferentes iniciativas impulsadas en la zona con la finalidad de documentar los riesgos y estrategias de prevencion y
proteccién frente a un conjunto de vulneraciones de derechos, y caracterizar a la poblacién desde una perspectiva
transfronteriza. El Informe del Secretario General de Naciones Unidas sobre “Los nifios y los conflictos armados” de 2018,
ponia de manifiesto el impacto de los conflictos y las dinamicas de la violencia armada en los nifios, nifias y adolescentes.
Respecto de la situaciéon en Colombia. De esta forma, el mencionado Informe sefialaba ya en 2017 el surgimiento de
nuevas dindamicas de violencia relacionadas con otros grupos armados de las zonas de las cuales FARC-ELN se habian
retirado. Estas dindmicas afectan particularmente a los nifios, nifias y adolescentes. Las vulneraciones de derechos
incluian el reclutamiento y utilizacién de nifios, nifias y adolescentes, asesinatos, diferentes formas de violencia sexual
incluyendo violaciones, secuestros y amenazas, y mutilaciones a consecuencia del uso de minas antipersonal.

El impacto psicosocial de la violencia contra los nifios, nifias, adolescentes y las mujeres se expresa a nivel individual y
colectivo, en los proyectos de vida individuales de las personas y la ruptura de los ordenamientos de la vida cotidiana. Las
mujeres y nifias sufren un impacto diferenciado de las diferentes formas de violencia sexual que se ejerce sobre ellas,
incluyendo el estigma vy la invisibilizacidn, y el miedo a efectuar las denuncias ante las autoridades publicas®.

Las estrategias que utilizan los grupos incluyen promesas de dinero, proteccién y otras formas de apoyo para ellos, ellas
o sus familias. Las nifias y adolescentes se ven mas expuestas a sufrir diferentes formas de violencia sexual en el marco
de su asociaciéon con grupos armados. Uno de los mayores problemas se relaciona con el subregistro de casos, no
solamente por el temor a efectuar la denuncia ante las autoridades sino también por la existencia y las dificultades

10 Arnoso Martinez, M., Cardenas Castro, M., & Afonso, C. (2017). Armed Conflict, Psychosocial Impact and Reparation in Colombia: Women’s voice.
Universitas Psychologica, 16(3), 1-12. https://doi.org/10.11144/Javeriana.upsy16-3.acpi
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logisticas de los dispositivos de proteccién de las instituciones publicas a nivel local. Por otra parte, los integrantes de los
grupos armados ejercen el poder y la dominacién sobre los cuerpos de las mujeres y las nifias.?

El registro del nacimiento y la identidad del nifo, nifia o adolescente en el registro civil respectivo, y la emisién de un
documento de identidad, sea un DNI o un pasaporte por parte de las autoridades competentes es sumamente importante
para la proteccién de los nifios, nifias o adolescentes en situacion de movilidad, especialmente al cruzar fronteras
internacionales en calidad de migrantes, solicitantes de asilo o bien de refugiados/as. De esta forma, los nifios, nifias y
adolescentes que no cuentan con documentos de identidad se ven expuestos a mayores riesgos relacionados con la trata
y trafico de personas y el crimen transnacional organizado.

El Plan Binacional de Integracion Fronteriza Ecuador- Colombia (2014-2022) constituye el marco en el cual se inscribe el
Proyecto que se pretende evaluar. Este se disefid y puso en marcha desde una perspectiva de trabajo mancomunado
entre ambos paises, con el foco puesto en las problematicas compartidas y el desarrollo de politicas publicas que
permitieran el buen vivir y la prosperidad de la poblacion de la denominada Zona de Integracién Fronteriza Ecuador-
Colombia (ZIFEC), en seguimiento de la Declaracion de Tulcan (2012). En esta linea, cabe mencionar un conjunto de hitos
y antecedentes institucionales, tales como las Declaraciones Presidenciales de los mandatarios de ambos paises del 11 de
diciembre de 2012 y del 25 de noviembre de 2013; la Comisidn de Vecindad Colombo Ecuatoriana, creada en 1989 y
Entre los principios de este Plan Binacional, se destacaba la mejora de las condiciones de vida de la poblacién, de la
naturaleza, la erradicacidn de la pobreza, el fomento de la cultura de paz, la integracion latinoamericana y a su vez, la
articulacion de los planes de desarrollo. El Plan mencionaba ademas la presencia de las nacionalidades en Ecuador y los
pueblos indigenas de Colombia en los territorios de frontera, destacandose los pueblos Sionas, Awas, Epera y Secoyas.

La Zona de Integracion Fronteriza Ecuador-Colombia (ZIFEC) esta conformada, en el caso ecuatoriano por las provincias
de Carchi, Esmeraldas, Imbabura y Sucumbios que integran la Zona de planificacién ecuatoriana, con 42 065 km2 de
extension, y en el caso colombiano, por los departamentos de Narifio y Putumayo, con una superficie de 57 990 km2;
alcanzando una superficie total de 100 055 km?2.

En el diagndstico desarrollado en el marco del Plan, la pobreza era identificada como uno de los factores de mayor impacto
en la zona de frontera binacional, afectando la calidad de vida de las personas en ambos paises, con énfasis en el
Departamento de Narifio, en Colombia, una de las areas donde esta problematica se ponia de manifiesto de manera mas
acuciante con niveles de pobreza por ingresos que entonces alcanzaba el 50.8%.

llustracién 1: Mapa de la frontera Colombia/Ecuador donde se desarrolla el proyecto
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11 children and Armed Conflict in Colombia. Report of the Secretary General to the United Nations Security Council, 31 December 2019, S/2019/1017.
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En 2013, la poblacién de la ZIFEC fue de 3.287.374 habitantes, de los cuales el 61.27% se situaba en territorio colombiano,
representando el 4.3% de la poblacidn total colombiana. Por otra parte, el 38.73% se ubican en territorio ecuatoriano.
Para el afio 2020 se estimaba que la poblacion de la ZIFEC sera de 3 758 273 habitantes.

Entre los pueblos y nacionalidades indigenas, existe la presencia de la nacionalidad Awa en las provincias del Carchi,
Esmeraldas e Imbabura. En la provincia de Esmeraldas también se asientan las nacionalidades Chachi y Epera. En
Sucumbios se encuentran las comunidades A’iKofan, Siona, Secoya, Shuar y Kichwa amazénico. En la sierra, entre los
pueblos de la nacionalidad Kichwa, destacan Otavalo, Kayambi, Karanqui, Natabuela localizados en la provincia de
Imbabura. El pueblo afroecuatoriano se encuentra asentado en la parte norte de la provincia de Esmeraldas, donde hay
una mayor presencia de esta poblacién con el 84.7%. Por su parte, en las provincias de Imbabura y Carchi la poblaciéon
Afrodescendiente es de 7.7% y 3.8%, respectivamente (valle del Chota, Salinas y La Concepcion). En la provincia de
Sucumbios habitan en las zonas urbanas un 3.7%, que se ubican principalmente en los cantones de Lago Agrio y
Shushufindi. En el marco del proyecto, han participado nifios, nifias, adolescentes y personas adultas de los pueblos
Pastos, Nasa, Cofan y afrocolombianos.

Segun la informacion del Censo General de Poblacién de Colombia de 2018 -el Plan tomaba los datos del Censo General
de Poblacién de 2005- la poblacidn total es de 49.661.048 personas. De este total el 51,2% de la poblacion son mujeres,
mientras que el 48,8% restante son hombres, sin identificar otras categorias no binarias. Los nifios y nifias de 0 a 14 afios
constituyen el 22,6% de la poblacidn total; mientras que la poblacién de 15 a 65 afios constituye el 68,2%. Finalmente, la
poblacién adulta mayor de 65 afios representa el 9,1% de la poblacién de Colombia.

En Colombia, el 95% de los nifios y nifias menores de 5 afios son registrados al nacer (2015). La existencia de ese nifio o
nifia es conocida por la sociedad mediante el registro de su nacimiento. El derecho que tiene toda persona a ser
reconocida ante la ley es fundamental para asegurar la proteccion de esa vida y a su vez, el ejercicio de otros derechos,
en tanto permite que las vulneraciones no sean invisibilizadas. La Convencion sobre los Derechos del Nifio (10989)
establece en su Art. 7 que los sistemas de registro civil constituyen el vehiculo mds importante para asegurar la identidad
legal para todos y todas. Cabe agregar, que el 23% de las mujeres entre 20 y 24 afios formaron uniones de hecho o se
casaron antes de los 18 afios, y el porcentaje de nifios y nifias de entre 5 y 17 afios que realizan trabajo infantil ascendia
del 4%.1?

Ecuador cuenta con una poblacidén de 17.084.358 personas. Tenia prevista la realizacién de su Censo de Poblacion y
Vivienda para el 2020, pero las restricciones a la movilidad y las medidas sanitarias frente a la COVID-19 aplazaron el
proceso, previendo su reanudacidn para el pasado noviembre del corriente afio. No obstante, se logré avanzar con
algunas de sus fases, tales como la actualizacidn cartogréfica, realizada en febrero de 2020, la elaboracién y puesta a
punto de los instrumentos de recoleccidn de datos, y algunas pruebas piloto. En este pais, el porcentaje de nifos y nifias
menores de cinco afos registrados al nacer es del 82% (2016). Por otra parte, el porcentaje de mujeres de entre 20y 24
afios que formaron uniones de hecho o se casaron antes de los 18 afios es del 20%.

La disponibilidad de datos desagregados por parte de Colombia permitié delinear un escenario marcado por la mayor
vulnerabilidad de los adolescentes hombres, especialmente de las zonas rurales y del quintil mas pobre de la poblacién,
en tanto estar fuera de la escuela, en su calidad de entorno protector, es de por si, un factor de riesgo. Sin embargo,
Ecuador no provee datos con el mismo nivel de desagregacion y actualidad que permitan trazar, de igual modo, el
escenario en el dmbito educativo. Este es un punto al cual el equipo evaluador prestara atencién con el fin de
complementar la informacién e identificar brechas de evidencia. Para ello, se consultaran los informes y datos de
SENPLADES y FLACSO-Ecuador.

Ahora bien, en lo que atafie mas concretamente a la Zona de Frontera (ZIF), entre 2006 y 2012 las tasas de asistencia a
educacion general basica media de 9 a 11 afios fueron de 79.6%, en tanto que la de asistencia a educacién general basica
superior de 12 a 14 aios, registré 69.4% para ese mismo periodo. Por su parte, la tasa neta de asistencia a Bachillerato

2 Nifios y nifias de entre 5y 11 afios que trabajan al menos una hora en actividades econémicas y/o participan en tareas del hogar no pagadas por mas
de 21 horas; nifios y nifias de entre 12-14 afios que trabajan al menos 14 horas en actividades econdémicas y/o participan en tareas del hogar no pagadas
por mas de 21 horas; y nifios y nifias de 15 a 17 afios que trabajan al menos 43 horas en actividades econdmicas por semana.

23



en la ZIF de Ecuador fue 59%39. En general, la tasa de asistencia neta en educacién basica para la poblaciéon de 5 a 14
afios fue 94.2% para la ZIF ecuatoriana.

En el caso de la ZIF colombiana, en 2012 la tasa neta de asistencia en educacién primaria para los nifios y nifias de 7 a 11
afios fue de 78.35%. Para ese mismo periodo, la tasa de asistencia de educacion bdsica para la poblacién de 12 a 15 afios
fue de 55.5% y la tasa de asistencia en educacidon media para la poblacion de 16 a 17 afios fue de 26.43%. En general, en
2012 la tasa de asistencia neta a la educacion basica para la poblacién de 5 a 14 afios fue 79.75%.

3.2. El Proyecto

El Proyecto se inscribié en el Marco de Asistencia de Naciones Unidas para el Desarrollo en Colombia (2015-2019), y en
el Marco de Cooperacién de Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible en Ecuador (2019-2022). En ambos casos, el
Proyecto ha procurado contribuir al Objetivo de Desarrollo Sostenible N° 16 “Paz, Justicia e Instituciones Sélidas”, en el
marco mas amplio que marca la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible tanto en Colombia como en Ecuador.

El Proyecto se inscribe ademas en el Marco de Cooperacion de las Naciones Unidas de Colombia para el Desarrollo
Sostenible 2020 — 2023. Este propone una Teoria del Cambio con tres areas estratégicas, en las cuales se plantean los
resultados para el desarrollo. Cabe mencionar en este sentido (i) la reincorporacidn integral y efectiva de los
excombatientes de las FARC-EP y sus familias; (ii) el fortalecimiento de la oferta institucional del Estado, la reactivacion
del desarrollo local y el fortalecimiento de las comunidades en los municipios PDET; vy, (iii) la incorporacién de familias
pertenecientes al PNIS a economias licitas, con un enfoque poblacional, étnico y de género. El cambio que se pretende
crear se orienta a que Colombia estara en mejor capacidad para fortalecer la presencia y oferta institucional del Estado a
los municipios PDET, para velar por los derechos de las poblaciones mas afectadas por el conflicto, aumentar la sustitucion
de cultivos ilicitos, para finalmente, lograr la estabilizaciéon y consolidacidn de los territorios sin dejar a nadie atras.

El presupuesto total formalmente aprobado para el Proyecto ha sido de 4.854.132,78 Dd6lares Americanos, cuya ejecucion
ha tenido lugar tanto en ambos paises. De esta forma, UNICEF ha concentrado 2.133.333 Ddlares Americanos; ONU
Mujeres 1.755.678 Ddlares Americanos; y ACNUR 965.122 Délares Americanos. De ese total, se consensud que el 30%
fuera destinado a capacitaciones y fortalecimiento en temas de género.

En lo relativo a la distribucidn del presupuesto del Proyecto entre las Agencias del Sistema de Naciones Unidas en cada
pais, ONU Mujeres ha asignado 685.023 Délares Americanos a Colombia y 1.070.655 Ddlares Americanos a Ecuador. Por
otra parte, UNICEF ha asignado 866.667 Ddlares Americanos a Colombia y 1.266.666 a Ecuador, totalizando una
contribucion de USD 2.133.333. Finalmente, el ACNUR ha concentrado 965.122 Ddlares Americanos, de los cuales 302.443
han sido asignados a Colombia y 662.679 a Ecuador.

Tal como se menciond con anterioridad, en Colombia, el Proyecto se localizé6 en el Departamento de Narifio, mas
concretamente en los Municipios de Cumbal e Ipiales; mientras que, en Ecuador, se concentrd en los Cantones de San
Lorenzo y Eloy Alfaro (Provincia de Esmeraldas), Tulcan (Provincia de Carchi) y las Parroquias de Maldonado y Chical.

La composicién de los grupos etarios del Proyecto se ha realizado desde el Enfoque de Ciclo de Vida, esto es, teniendo en
cuenta las necesidades y vulnerabilidades especificas para cada segmento de edad. Para ello, se identificaron tres grupos
especificos primeramente los nifios y nifias de 0 a 18 afios, los y las jovenes de entre 19 y 28 afos, y finalmente, las
mujeres jovenes y adultas mayores de 18 afios. El grupo meta ha estado conformado por 1.500 familias, 26 organizaciones
y en términos amplios 20.675 personas de la zona de frontera. El desglose de estos grupos se compone de la siguiente
manera:

24



Tabla 2: Grupos Meta del Proyecto

Edad Hombres/Nifios/Jévenes Mujeres/Nifias/Jovenes
0-18 afios (nifios, nifias y 4125 4125
adolescentes)
19-28 afios (jévenes) 5 430 2.870
Mas de 28 afios (personas 3.060 4.063

adultas)
Fuente: Secretary General’s Peacebuilding Fund Project Document Template

Los actores y socios implementadores del Proyecto en Ecuador han sido fundamentalmente agencias publicas de
diferentes niveles de gobierno con competencias en materia de promocion y proteccion de derechos de los nifos, nifias
adolescentes, jovenes y mujeres adultas; drganos independientes de derechos humanos, organizaciones de la sociedad
civil, la academia, medios comunitarios, instituciones eclesidsticas y gobiernos locales:

o Ministerio de Relaciones Exteriores

. Ministerio de Educacion

. Defensoria del Pueblo

. Registro Civil

. Gobiernos locales

. Fundacion de las Américas

o Cooperazione per lo Sviluppo dei Paesi Emergenti
o LAB XXI

o Consejo Noruego a Refugiados

o Aldeas Infantiles SOS Ecuador

o Vicariato Apostdlico de Esmeraldas

o Universidad Andina Simén Bolivar

. Fondo Ecuatoriano Populorum Progressio

. Desarrollo y Autogestion

o Coordinadora de Medios Comunitarios Populares y Educativos del Ecuador

En Colombia, los actores han sido agencias publicas con competencia en materia de promocion y proteccién de derechos
de los nifos, nifias y adolescentes; 6rganos independientes de derechos humanos, organizaciones de la sociedad civil,
gobiernos locales y resguardos indigenas:

o Ministerio de Relaciones Exteriores

o Ministerio Nacional de Educacién

. Defensoria del Pueblo

. Registraduria Nacional del Estado Civil

. Organizaciones de sociedad civil, gobiernos locales y Resguardos Indigenas en Ipiales y Cumbal (Narifio)
. Corporacion Hombre en Marcha

o Aldeas Infantiles SOS Colombia

. Corporacion Infancia y Desarrollo

Desde un Enfoque basado en Derechos Humanos, el Proyecto ha contemplado a las personas titulares de derechos, a las
organizaciones e instituciones corresponsables en el cumplimiento, y a las instituciones del Estado -en sus diferentes
niveles- en calidad de garantes por el cumplimiento de los derechos humanos de los nifios, nifias, adolescentes y mujeres,
y de los derechos de los pueblos indigenas y afrodescendientes.

Cabe mencionar que en este entramado de actores no se incluyen entidades del sector privado como pueden ser

compaiiias o empresas multinacionales, o agencias publicas con competencias especificas en materia de género y
diversidad, del movimiento feminista o de pueblos indigenas.
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3.3. La Teoria del Cambio

El Proyecto ha desarrollado una Teoria del Cambio (TdC), la cual ha sido explicitada en los documentos de formulacion y
programacion. La adopcién de una TdC permite comprender, mediante un modelo, cdmo operara el Proyecto, y a través
de la practica evaluativa, ayuda a determinar algunos elementos en torno a la relevancia y apropiacién de este modelo
de intervencidn, el cual se encuentra documentado a través de un Documento de Sistematizacion.

Esta TdC pretende explicar cémo las agencias implementadoras esperan que las intervenciones del Proyecto permitan
crear los cambios o transformaciones buscadas -tanto de largo como de mediano plazo- y por qué estas intervenciones
han sido comparativamente mejores en relacion con otras.

Para ello, es esencial la identificacion y comprensidn de los supuestos que subyacen a los cambios que se han pretendido
crear con el Proyecto, haciendo explicita la légica de causas y efectos que subyacen a los resultados observados. Esta TdC
ha sido desarrollada sobre la base de las experiencias, practicas y cosmovisiones perfeccionadas por las agencias
implementadoras a partir de su labor con nifios, nifias, adolescentes, jévenes y mujeres adultas desde un Enfoque de
Igualdad de Género (EdIG) y Basado en Derechos Humanos (EBDH).

La TdC del Proyecto establece que, si se producen las siguientes condiciones o supuestos, serd posible reducir los riesgos
que enfrentan los NNAJ:

e S| nifios, nifias, adolescentes y jovenes de las zonas geograficas priorizadas (NNAJ) conocen sus derechos y
cuentan con capacidades personales, competencias para la vida y habilidades técnicas;

e S| se fortalecen entornos protectores -familia, escuela y comunidad- para NNAJ frente a riesgos de
desplazamiento, reclutamiento forzado y violencia basada en género en los territorios fronterizos entre
Colombia y Ecuador;

e Sl se cuenta con sistemas mas adecuados de focalizacidn de acciones institucionales para garantizar el ejercicio
de derechos de esta poblacion;

ENTONCES se reduciran los riesgos que enfrentan NNAJ frente al reclutamiento forzado y violencia basada en género en
el territorio fronterizo de Colombia y Ecuador; PORQUE,

(i) Nifios, nifias, adolescentes y jévenes (NNAJ) fortalecen su empoderamiento y liderazgo;

(ii) Las comunidades, familias y entornos educativos cuentan con capacidades para identificar riesgos y activar
mecanismos de prevencidn y respuesta; y,

(iii) Las instituciones publicas mejoran sus capacidades para identificar riesgos, prevenir situaciones de violencia

y brindar una respuesta y proteccién efectivas, incluyendo un mejor sistema de identificacion y registro,
como garantia habilitante para la garantia de derechos.

Los supuestos que subyacen a esta TdC comprenden el impulso de estrategias de fortalecimiento de capacidades,
conocimientos, competencias y habilidades de los propios nifios, nifias, adolescentes y jovenes, esto es, a nivel de la
persona o individuo; el fortalecimiento de los entornos cercanos del nifio o nifia, incluyendo la familia, la comunidad, y la
escuela; esto es, del conjunto normas, practicas, y percepciones de un conjunto de instituciones y ambitos que segun la
evidencia proveniente de diferentes disciplinas tales como la psicologia, las ciencias sociales, y el derecho, resultan clave
para el desarrollo adecuado e integral del nifio o nifia en sus diferentes etapas; y, finalmente, la adecuacion de sistemas
institucionales, especialmente de los sistemas de registro civil en la prestacidn de servicios sociales y/o legales destinados
a los nifios, nifias, adolescentes y jovenes.

Desde este enfoque, el nifio o nifia es concebido no ya como un objeto de proteccidn o asistencia sujeto a la tutela de los
organos judiciales, administrativos o sociales del estado, sino un sujeto de derechos. La Convencidn sobre los Derechos
del Nifio (1989) instrumento de promocidn y proteccion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes por excelencia,
asi como también sus tres Protocolos Facultativos, ofrecen el marco normativo y de politica publica desde la cual operan
los Estados. En el Art. 1 de la Convencidn, se define como nifio o nifia a “toda persona menor de 18 afios”, lo cual significa
que, cada Estado tiene la potestad de definir el momento en el cual comienza la vida -si desde la concepcién o desde el
nacimiento-.
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Las principales brechas o vulneraciones de derechos que afectan a los nifios, nifias y adolescentes en el area de
intervencion a las cuales el proyecto busca responder incluyen el reclutamiento de nifios, nifias y adolescentes por parte
de grupos armados, las diferentes formas de violencia, especialmente la violencia y explotacidn sexual contra las nifias y,
por otra parte, las mujeres jévenes y adultas. Otra de las vulneraciones de derechos abordados por el Proyecto es el
registro de los nacimientos y la identidad por parte de los nifios, niflas y adolescentes de las zonas rurales, de las
comunidades indigenas, de las personas migrantes, refugiadas y solicitantes de asilo, que a su vez condiciona el ejercicio
de otros derechos econdmicos, sociales y culturales como la educacién o la salud, convirtiéndose en factor de riesgo de
ser victima de diferentes formas de violencia.

A continuacidn, se propone una representacion visual de la TdC explicitada por el Proyecto, incorporando ademas las
estrategias y recursos.
llustracion 2: Diagrama de Teoria de Cambio del proyecto
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3.4. Estrategia de Implementacion

El Proyecto disefié una estrategia de implementacion a escala binacional mediante la articulacién entre ONU Mujeres,
UNICEF y ACNUR, tres agencias del sistema de Naciones Unidas con presencia y trayectoria en las dreas de intervencion.
La iniciativa contd con el liderazgo de ONU Mujeres, el apoyo financiero del Peacebuilding Fund (PBF), y el establecimiento
de partenariados con instituciones publicas locales, la académica y organizaciones de la sociedad civil de diferente
naturaleza.

El calendario de implementacion original era de 18 (dieciocho) meses, mientras que la reprogramacién para abordar los

efectos de la COVID-19 fue acompafiada de una solicitud de extension, totalizando 24 meses, contando desde el dia del
ingreso de los fondos en la cuenta del Proyecto.
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En materia de planificacidon e implementacion, se establecié una Matriz de Planificacion del Proyecto (MPP), la cual ha
sido reprogramada en abril de 2020 para abordar los efectos de la COVID-19 en términos de factibilidad de realizacion de
ciertas actividades que involucraban la movilidad de las personas en el territorio, y la reunién o traslado de estas en
grupos. Esta Matriz de Planificacidn del Proyecto (MPP) se estructurd sobre la base de dos grandes Objetivos (Outcomes)

OUTCOME 1 Fortalecidos entornos protectores para nifios, nifias, jovenes y adolescentes en los territorios fronterizos
entre Colombia y Ecuador.

En el marco de este Objetivo, el disefio previo los siguientes resultados. Cada uno de los resultados incluye actividades y
subactividades, con la indicacién correspondiente a cada Agencia implementadora responsable por la implementacidn de
estas. Ademas, y en virtud de la COVID-19, se indican las medidas de contingencia inicialmente propuestas, y el calendario
de implementacion adaptado.

1.

NNAJ se reconocen como sujetos de derechos, identifican oportunamente factores de riesgo ante situaciones
qgue puedan afectar su integridad, y participan en espacios que propicien su empoderamiento y liderazgo. Este
resultado, comprendia un conjunto de 3 (tres) actuaciones orientadas a la identificacion y andlisis de los factores
de riesgo, el disefio e implementacion de iniciativas comunitarias con colectivos de nifios, nifias, adolescentes y
jovenes y asistencia técnica para las instituciones y comunidades en lo relativo a la prevencién del reclutamiento
de NNAIJ por parte de grupos armados, la violencia basada en género y la explotacién sexual.

Comunidades y familias fortalecidas para generar entornos protectores e inclusivos frente a riesgos asociados
con el reclutamiento forzado, violencia basada en género y explotacidn sexual. Este resultado comprendia cinco
acciones centradas en la identificacidn de rutas locales para facilitar la prevencién del reclutamiento, la violencia
basada en género y la explotacidn sexual, el desarrollo de actuaciones de formacidn para agentes comunitarios
e institucionales enfocados en estrategias de identificacion de factores de riesgo y prevencion; desarrollo de
estrategias de acceso a servicios integrales de proteccién social y vinculacion econdmica para mujeres; la
generacion de una estrategia binacional de comunicacidn para la cohesion social; y el disefio y puesta en marcha
de un modelo de atencidn psicosocial de base comunitaria para NNAJ y sus familias.

Entornos educativos innovadores y sensibles a la realidad transfronteriza, con capacidad para identificar y
prevenir situaciones de vulneracion de derechos de los NNJA. Este resultado comprendiod 5 (cinco) actuaciones
de formacién en el ambito escolar (habilidades de autoproteccion y habilidades para la vida), participacidn
adolescente, promocion de una cultura de paz, fortalecimiento del espacio escolar como espacio de proteccion,
y el disefio de programas de educacion vocacional para adolescentes y jovenes.

Instituciones publicas de Colombia y Ecuador fortalecen su gestién y mecanismos interinstitucionales, a nivel
local, para la proteccion de derechos. Este resultado comprendié también 5 (cinco) actuaciones, mayormente
focalizadas en el fortalecimiento de las capacidades institucionales de respuesta por parte de las autoridades de
cada pais, la formacién de agentes gubernamentales del ambito de la justicia, para la activacion de los
mecanismos de proteccion frente a las problematicas identificadas y el fortalecimiento del trabajo binacional de
las Defensorias del Pueblo para ejecutar iniciativas de diagndstico, monitoreo y respuesta frente a las
vulneraciones de derechos de los nifios, nifas, adolescentes y mujeres identificadas. Una de las actividades
(1.4.4.), centradas en el acceso al asesoramiento legal gratuito en coordinacién con instancias de derechos
humanos en el marco de procedimientos ha sido suprimida.

OUTCOMIE 2 Fortalecido el sistema de registro para la adecuada focalizacion de acciones institucionales para garantizar
el ejercicio de derechos

Instituciones publicas de Colombia y Ecuador, amplian y adecuan los servicios de identificacion, registro y
documentacion de la poblacion. Este resultado comprendid 4 (cuatro) actuaciones, teniendo en cuenta que una
ha sido suprimida. Este conjunto de actividades estuvo orientado a la identificacion conjunta de casos de doble
registro/identidad, las alternativas de la regularizacién de nifios, nifias, adolescentes y jovenes; impulso de
campafnas de sensibilizacién en coordinacion con la Direccién General de Registro Civil (DIGERCIC), la
Registraduria Nacional del Estado Civil y las Defensorias del Pueblo, para la promocién del derecho a la
inscripcion de nacimiento, en particular para nifios/as de padres extranjeros. Finalmente, este resultado
contemplaba el desarrollo de instrumentos y herramientas de registro que reflejara las necesidades y
problematicas diferenciadas por género.
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La reprogramacion efectuada ante la COVID-19 en abril de 2020 no conllevé modificaciones sustanciales a la ldgica de
intervencion propuesta, sino la redefinicion y metodologia de algunas actividades incluidas en los diferentes outputs, y el
calendario de implementacién correspondiente. Entre las modificaciones introducidas, cabe mencionar la adopcién de
metodologias de trabajo y formacion virtual, acompafiamiento telefdnico, actividades edu-comunicativas, y disefio de
acciones con radios comunitarias. Las actuaciones de acompafiamiento de nifios, nifias, adolescentes y joévenes se
modificaron con la finalidad de que tuvieran lugar de forma virtual o telefénica; el material disefiado para ser difundido
de forma impresa se readaptd a un formato virtual; las sesiones de asistencia con personal docente se readecud en
formatos de sesiones de teleasistencia; los recursos originalmente programados para la realizacién de actividades
deportivas se reorientaron a servicios de salud, desinfeccidn y prevencion de la COVID-19; los encuentros para los y las
jovenes se readaptaron a formato digital, y las actividades de capacitacidn con las Defensorias se programaron para que
tuvieran lugar de forma virtual. De todas formas, algunas actuaciones se mantuvieron presenciales, comprometiendo el
empleo de protocolos ante la COVID-19; este fue el caso del sistema de registro, en el marco de cuyas acciones, salvo los
tripticos informativos, las actividades o bien fueron paralizados o bien postergadas.

3.5. Modelo de Gobernanza

El abordaje de las vulneraciones de derechos de los nifios, nifas, adolescentes, jévenes y mujeres en las areas de
intervencion requirié de una mirada integral, conjunta y transfronteriza que a su vez, hizo necesario el disefio de un
conjunto de dispositivos instituciones y organizativos para la gobernanza del proyecto, la facilitacion de la toma de
decisiones por parte de los niveles de direccién de cada una de las agencias implementadoras; la contribucion y aporte
de los niveles de especializacion técnica de cada agencia, articulando el nivel binacional, con los niveles nacionales y las
unidades territoriales.

Este Modelo de Gobernanza ha tenido los siguientes objetivos:

- Proveer lineamientos estratégicos politicos y estratégicos claros

- Otorgar claridad en los roles de los diferentes actores

- Brindar claridad en los canales de comunicacién y responsabilidades

- Garantizar la coordinacidn Inter agencial

- Mayor eficiencia en la planificacion, implementacién y rendicidn de cuentas

- Posibilidad de centralizar y consolidar informacién de los varios actores involucrados; identificar oportunidades,
generar alertas

- Garantizar la mirada binacional

La estructura se organizaba en torno a los siguientes 6rganos:

e COMITE DIRECTIVO BINACIONAL. Este comité estaba integrado por los y las Coordinadores Residentes,
Delegados/as de las respectivas Cancillerias tanto de Colombia como de Ecuador, y los /las representantes de las
Agencias. Esta instancia ha operado como un dmbito para la discusidon y toma de decisiones estratégicas, los
lineamientos politicos del Proyecto, y la aprobacion de planes e informes para la rendicidon de cuentas a través
de un calendario fijado de encuentros y reuniones periddicas que con el tiempo se volvieron mas espaciadas.

e COMITE TECNICO BINACIONAL. Este comité estaba conformado por la OCR, ademas de los y las oficiales
especialistas de programa de las agencias de Naciones Unidas, la coordinadora binacional y los/las
coordinaciones nacionales. Se trataba de una instancia interagencial creada para asegurar la coherencia de
programacion, y la coordinacién entre las diferentes agencias participantes desde un enfoque de derechos
humanos y segun los respectivos mandatos de las agencias. En esta instancia ha residido la responsabilidad de
aprobar la Estrategia de Comunicacion y movilizar conocimientos y experiencias al servicio de la buena ejecucion
del Proyecto, a través de encuentros virtuales cada 4 meses.

e UNIDAD DE COORDINACION BINACIONAL. Esta Unidad estaba integrada por la Coordinadora Binacional y la
colaboracion del Asistente administrativo-financiero. Ademas, esta Unidad se articulaba con dos grupos
asesores. Por un lado, estaba previsto el Grupo Asesor Monitoreo y Evaluacidn, y por otro, el Grupo Asesor en
materia de Comunicacion. Esta instancia tenia a su cargo la ejecucién de la programacidn, la consolidacién de la
informacién y datos provenientes de cada instancia, la revision de la planeacidn y los informes, y la supervision
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del equipo en los paises, liderando la inclusién del Enfoque de Género, Comunicacién, Monitoreo y Evaluacion.
En lo relativo al disefio de los Grupos Asesores cabe destacar el de Comunicacién, integrado por los y las
responsables de comunicacién de cada agencia y del Proyecto, junto con la Coordinacion Binacional; y el de
Monitoreo y Evaluacidn, integrado por los y las especialistas de Monitoreo de cada agencia y del Proyecto. En
ambos casos, se trataba de proveer orientacion y expertise en estas dimensiones transversales del Proyecto.

e COMITES NACIONALES. Esta instancia ha sido la responsable de asegurar la implementacién del proyecto en
cada pais desde una mirada interagencial, identificando potenciales sinergias y ambitos para la articulacién.

e UNIDADES TERRITORIALES DE COORDINACION DE COLOMBIA y ECUADOR. Estas Unidades, de composicién
similar en cada pais, se integraban por una Coordinadora nacional, una Especialista de Monitoreo y Evaluacion,
una Especialista de Género, junto con el apoyo administrativo nacional. Estas Unidades estaban encargadas de
asegurar la coherencia de la intervencidn en cada pais, la preparaciéon de los planes de trabajo e informes técnicos
y financieros, asi como del monitoreo de los avances hacia la consecucidn de los resultados, segun los indicadores
previstos. Tenian un importante rol en la rendicién de cuentas en el nivel local, en la recoleccidn y gestidn de la
informacion, y en la interlocucidn con especialistas de género, monitoreo y evaluacion.

La Agencia lider del Proyecto ha sido ONU Mujeres, cuya instancia de coordinacion ha tenido cardcter binacional. Ha
contado con la participacion de las Representantes de ONU Mujeres tanto en Ecuador como en Colombia, sumando
ademas la articulacion con los puntos focales del Peacebuilding Fund (PBF) y la Coordinadora Binacional del Proyecto.
Esta instancia ha sido el espacio de discusion politica y estratégica del Proyecto, de forma conjunta y coordinada, con una
mirada binacional. A nivel operativo, esta instancia mantenia reuniones periddicas.

3.6. Estrategias transversales

El Proyecto puso en marcha dos estrategias transversales. Una estrategia de Monitoreo y Evaluacion; y una Estrategia de
Comunicacion, las cuales han permitido articular los mensajes clave, contenidos de difusion, e identidad visual del
Proyecto, y a su vez, la articulacion de esfuerzos para asegurar la rendicién de cuentas e identificacion de aprendizajes
institucionales a través de la elaboracién de informes de seguimiento periddico (técnicos y financieros) tanto internos
como externos, en base a la adecuada recoleccién de informacion para el seguimiento de los indicadores establecidos.

i FUSRETE

30



4. Principales hallazgos

4.1. Pertinencia

Hallazgo 1
Existe coherencia entre los objetivos del Proyecto, las prioridades del marco de cooperacion de los dos paises, los planes
estratégicos de cada agencia implementadora y la complementariedad de enfoques en el trabajo interagencial.

Es importante consignar que este proyecto se generd con una importante participacidn en su diseio desde las Oficinas
de Coordinacién Residente de ambos paises (OCR) lo que le otorgé un amplio marco de actuacién que se encuentra
alineado con los objetivos estratégicos de paz definidos en sus respectivos Marcos de Cooperacién para el periodo, al
tiempo de una consideracidn particular de alineacidn con el ODS 16 de la Agenda 2030 de promocién de la paz en el
mundo.

Tabla 3: Definicion de objetivos alineados en los Marcos de cooperacion de ambos paises

Marco de asistencia de las Naciones Marco de cooperacion de las Naciones Unidas para el
UNDAF Unidas para el desarrollo en Colombia desarrollo sostenible Ecuador
2015-2019 2019-2022

1. Personas. Al 2022, las personas, especialmente los grupos de
atencidn prioritaria e histéricamente excluidos, en ejercicio de sus

1. Construccidn de paz: Colombia habra derechos, incrementan su acceso a servicios y proteccion social de
avanzado en el acceso de los derechos y la calidad y mejoran su capacidad de resiliencia, promoviendo la
Objetivos del creacion de condiciones para la paz, igualdad de género y la reduccion de las violencias.
UNDAF mediante el fortalecimiento de las

capacidades del Estado para garantizarlos. 2. Paz. Al 2022, el Ecuador cuenta con instituciones fortalecidas y
articuladas que favorecen la gestidn publica y la participacion
ciudadana para la proteccion de derechos, la consolidacion de una
sociedad democrética, de paz y de igualdad.

En el caso de Colombia el énfasis estuvo en las condiciones para la paz y las capacidades del Estado, y en el caso de
Ecuador puso la atencion en los grupos histéricamente excluidos, la institucionalidad publica y la participacién ciudadana.
No obstante, estas definiciones, en la practica, seglun los diferentes actores entrevistados, en Colombia se realizé un
importante esfuerzo por trabajar el proyecto con comunidades y pueblos indigenas (histéricamente excluidos) y en el
caso de Ecuador, se incluyé también a la poblacion afrodescendiente.

Por otra parte, cada una de las agencias en sus respectivos marcos programaticos incluyo objetivos en este mismo sentido,
poniendo de manifiesto la alineacion del proyecto con los principales mandatos y marco internacionales.

En el caso colombiano este aspecto de alineacidn estratégica-programatica fue mas intensiva dada su trayectoria en
relacion con la construccién y firma de los Acuerdos de Paz desde el afio 2016 conforme a los mandatos vy
recomendaciones de Naciones Unidas para cada una de sus agencias. Desde el Secretariado General de la Organizacion
de Naciones Unidas, se han elaborado nueve informes sobre la situacion de los nifios y los conflictos armados desde el
afio 2000 a través de los cuales se condena el reclutamiento y utilizacidn de nifios, nifias y adolescentes en Colombia y se
realiza un llamado a los grupos armados organizados al margen de la ley a finalizar esta practica. Por su parte, el Consejo
de Seguridad de la ONU, a través de diferentes resoluciones®3, se ha manifestado acorde con los informes del Secretario
General y ha efectuado una serie de recomendaciones orientadas a eliminar esta practica, tales como: adoptar el marco
normativo de proteccion de los Derechos del Nifio y un enfoque general de prevencion de los conflictos; judicializar a los
responsables de crimenes contra esta poblacidn; contar con informacién fidedigna sobre esta violacion; examinar el nexo
entre trafico de armas, estupefacientes y utilizacion de nifios y erradicarlo e incorporar el enfoque diferencial en los
programas de prevencién y de atencion.

13 Entre las resoluciones mas relevantes para este documento estan: 1261 de 1999, 1296 de 2000, 1314 de 2000, 1379 de 2001, 1539 de 2004, 1612
de 200517, 1882 de 2009, 1888 de 2009 y 1889 de 2009.
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Hallazgo 2
El Proyecto se alinea con los marcos normativos internacionales en relacién con la prevencion y la proteccion de los
ninos, nifias, adolescentes y las mujeres, frente a las diferentes formas de violencia

En materia de derechos humanos, el diseiio e implementacion del proyecto tomod en consideracion las recomendaciones
efectuadas por diversos organismos de Naciones Unidas en sus distintos componentes para ambos paises y ha ido
adaptando su marco de actuacién de politicas publicas conforme el desarrollo de iniciativas concretas en el territorio
trasfronterizo como se puede apreciar en la siguiente tabla.

En cuanto a los marcos normativos y politicas publicas nacionales, el ejercicio de triangulacién confirma una sélida
alineacidn a los marcos mas relevantes, especialmente en el caso colombiano que venia desarrollando tanto su sistema
normativo como la institucionalidad asociada en sus documentos marco de politicas publica (CONPES) vinculado a la
implementacion de los Acuerdos de Paz.

En cuanto a ejemplos concretos de la capacidad y flexibilidad de la agencia de alinearse y responder a las prioridades y
necesidades nacionales, segun la evolucion del contexto, hay que enfatizar que en Colombia, las tres agencias cuentan
con sub-oficinas territoriales que les ha permitido dar respuesta rapida a las situaciones criticas de vulneracion de
derechos y desproteccidn de la infancia, tanto por efecto de los flujos migratorios mixtos, que se han intensificado en los
ultimos afios, como también a las situaciones de violencia y actuacion del crimen organizado y las disidencias de grupos
armados desmovilizados en la zona fronteriza. Colombia inicié un camino de adaptacion y modificacién de su concepto
de proteccion integral respecto de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes y la institucionalidad asociada, desde
la cual el nifio y nifia pasaron a ser sujetos de derechos, mientras que el principio de Interés Superior del Nifio pasa a ser
la guia fundamental en la toma de decisiones de los érganos administrativos y judiciales que afectan sus intereses.

Ecuador, por su parte, cuenta con un Cédigo de la Nifiez y Adolescencia, publicado por Ley No. 100 en enero del 2003.
Con la reforma constitucional (2008) se ha modificado también la institucionalidad para la promocidn y proteccién integral
de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, estableciendo disposiciones especificas en el texto constitucional
mismo (Art. 44). Existen cuatro hitos normativo-institucionales que cabe destacar: 1) Reconocimiento del Sistema en la
Constitucion de 1998 y con su 6rgano rector, el Consejo Nacional de la Nifiez y Adolescencia; 2) En el afio 2003, Cédigo
de la Nifiez y Adolescencia, estructura y organiza el Sistema;3) Constitucion de 2008, mantiene el Sistema pero no
reconoce al CNNA; 4) Las sucesivas reformas que modifican el disefio institucional del Sistema, en concreto, la del afio
2010, COOTAD, 2014: Ley Organica de los Consejos Nacionales para la Igualdad, que desmanteld el Sistema Nacional
Descentralizado de Proteccién a la Nifiez y Adolescencia dejandolo sin un ente rector®.

El proyecto se implementa en un contexto de incremento exponencial de la movilidad humana y de exacerbacién de
violencia en la zona de frontera y las respuestas publicas, no habian abordado de una manera integral, interagencial y con
enfoque de derechos humanos, las problematicas de reclutamiento, uso y utilizacion, explotacion y abuso sexual en la
zona transfronteriza. La intervencion del Sistema de Naciones Unidas, en este sentido ha significado una contribucién a
la estabilidad de esta zona de frontera, que ademas histéricamente presenta indicadores de desarrollo mas bajos
comparados con el resto de la region.

14 UNICEF (2018) Legislar para proteger a la nifiez y a la adolescencia. Sistematizacion del Seminario Internacional. UNICEF, Asamblea Nacional,
Ministerio de Inclusién Econémica y Social, Ministerio de Justicia, Derechos humanos y cultos; y Grupo Parlamentario por la Garantia de los Derechos
de las Nifas, Nifios, Adolescentes y Jovenes. Disponible en el siguiente enlace: https://www.unicef.org/ecuador/informes/legislar-para-proteger-la-
ni%C3%B1lez-y-la-adolescencia
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Tabla 4: Recomendacion y respuestas a los informes de diversos Comités y Relatores especiales en ambos paises.

Sintesis de principales recomendaciones en documentacion

Se recomienda una mejor
definicion del concepto “mejores
intereses para la nifiez” dentro
del marco legislativo.

corporales contra NNA.

Ambitos revisada Seguimiento a las recomendaciones en planes y directrices de politica publica.
Paises Colombia®® Ecuador'® Colombia Ecuador
Marco de Revisar el Plan nacional de accién Se incorporan una serie de tratados internacionales en la Politica de Se incorpora e implementa el marco de
Tratados y para la nifiez y adolescencia, reclutamiento y utilizacién de nifios, nifias y adolescentes por parte de | trabajo internacional en violencia
Convenios basandose en la convencién de los grupos armados organizados al margen de la ley y de los grupos contra la mujer?®.
derechos de la nifiez. delictivos organizados, realizada por COMPESY’.
El gobierno ha tomado medidas para proteger a los nifios en el
transcurso de las operaciones militares, entre otras cosas respetando
los principios de distincién y proporcionalidad y la obligacién de tomar
todas las precauciones viables y de cumplir las obligaciones
dimanantes del derecho internacional humanitario al llevar a cabo
enfrentamientos armados en zonas con presencia de civiles y nifios*®
Marco Acelerar procesos legislativos, Se recomienda acelerar el Sin informacion de la respuesta del pais Gracias a las constantes reformas
constitucional, principalmente el Cédigo de la proceso de legislacion sobre legales se han incorporado los Derechos
legal y politico nifiez y la adolescencia. la ley contra los castigos Humanos, aun asi, todavia existe la

necesidad de nuevas leyes relacionadas
con los derechos de mujeres y nifia?’s.

Derechos civiles,
igualdad y no
discriminacién

Se recomienda fortalecer las
politicas de inclusiéon y equidad
entre todos.

Se han alcanzado avances en materia de inclusién de la mujer y en el
mejoramiento de sus condiciones de vida, tales como: — La adopcidn
de la Politica Publica Nacional de Equidad de Género para las Mujeres
y del Plan Integral para Garantizar a las Mujeres una Vida Libre de
Violencias (CONPES 161); y la formulacién del CONPES 3784 de 2013
gue contiene los Lineamientos de Politica Publica para la Prevencion
de Riesgos, la Proteccion y Garantia de los Derechos de las Mujeres
Victimas del Conflicto Armado?!.

Seguridad publica
y administracion
de justicia

Se recomienda la
profundizacion de la
proteccién de NNA y sus
derechos en el sistema

judicial.

Sin informacién de la respuesta del pais

15 committee on the Rights of the Child. (2015). Concluding observations on the combined fourth and fifth periodic reports of Colombia. Colombia.

16 Comité de los Derechos del Nifio. (2017). Observaciones finales sobre los informes periddicos quinto y sexto combinados del Ecuador. Ecuador.

17 Vicepresidencia de la Nacion. (2018). Politica de prevencion del reclutamiento y utilizacion de nifios, nifias, adolescentes por parte de los grupos armados organizados al margen de la ley y de los grupos
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Sintesis de principales recomendaciones en documentacion

millones de NNAZ2,

Ambitos revisada Seguimiento a las recomendaciones en planes y directrices de politica publica.
Paises Colombia?® Ecuador?® Colombia Ecuador
Derechos Reforzamiento del sistema de En el eje de transferencias monetarias condicionadas se implementa
econdmicos, bienestar social, considerando el Programa Mds Familias en Accién, que ofrece un apoyo econémico
sociales y los derechos de la nifiez y para alimentacién, salud y educacién. Con una inversién de USD
culturales adolescencia. 4.572.634.540 ha beneficiado a 2.5 millones de familias y cerca de 4.5

Derechos de las
mujeres

Durante el proceso de paz, se establecié la Subcomisidon de Género, la
cual esta encargada de incorporar una mirada de género a todos los
debates y dialogos para el disefio y aplicacion de los acuerdos
alcanzados?*

El gobierno ha tomado pasos para
hacerse caso sobre la violencia contra
las mujeres, a partir del decreto n°
1247%

El plan de gobierno 2017-2021 se
propone la construccion de una red
nacional de mujeres locales, buscando
avanzar en la erradicacién de la
violencia y discriminacidn de género.

Derechos de la
nifiez y la
adolescencia

Se requiere un fortalecimiento en
términos de fiscalizacion y
proteccién de los derechos
infantiles en el marco de la
explotacion laboral de NNA en la
mineria y la industria del turismo.

Generar datos e informacion
a partir del sistema
estadistico nacional sobre la
situacién de los derechos de
NNA en el pais.

Sin informacidn de la respuesta del pais

El gobierno considera fundamental el
fortalecimiento del sistema nacional
descentralizado de proteccion de la
nifiez y adolescencia en su programa
2017-2021%

Defensores de
Derechos
Humanos

Se necesita que el Estado proteja
a los defensores de Derechos
Humanos.

Que el Estado de
reconocimiento legitimo y
proteccion a los defensores
de Derechos de la nifiez en el
pais.

El Estado reconoce la labor que realizan los/as defensores/as de
DDHH. En el marco de los Acuerdos de paz se establecié la Comisién
nacional de garantias de seguridad?®.

Sin informacién de la respuesta del pais

Participacién de
NNA en
decisiones
politicas
importantes

Se recomienda que el plan
nacional incluya medidas que
permitan la participacién de la
nifiez y adolescencia en todas las
esferas de la vida.

El sistema integral de verdad, justicia, reparacién y no repeticién
busca la participacion de NNA?7.

Distribucién de
recursos estatales
destinados a la
nifiez

Se necesita una mejor
distribucion de los recursos
estatales dedicados al cuidado de
la infancia, al igual que una
investigacion sobre vacios de
informacion y denuncias de

Aumentar el gasto publico en
los sistemas de proteccion
de la infancia.

Sin informacidn de la respuesta del pais

Sin informacién de la respuesta del pais

2 Consejo de Derechos Humanos. (2018). Informe nacional presentado con arreglo al parrafo 5 del anexo de la resolucion 16/21 del Consejo de Derechos Humanos. Colombia.

23 Consejo de Derechos Humanos. (2018). Informe nacional presentado con arreglo al parrafo 5 del anexo de la resolucion 16/21 del Consejo de Derechos Humanos. Colombia.

24 Human Rights Council. (2019). Visit to Ecuador Report of the Special Rapporteur on the rights of indigenous peoples. Ecuador.

2 Consejo nacional de planificacién. (2017). Toda una vida Plan nacional de desarrollo 2017-2021. Ecuador.

26 Consejo de Derechos Humanos. (2018). Informe nacional presentado con arreglo al parrafo 5 del anexo de la resolucidon 16/21 del Consejo de Derechos Humanos. Colombia.

2 Grupo de Trabajo sobre los Nifios y los Conflictos Armados. (2020). Conclusiones sobre los nifios y el conflicto armado en Colombia. Colombia
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Ambitos

Sintesis de principales recomendaciones en documentacion
revisada

Seguimiento a las recomendaciones en planes y directrices de politica publica.

Paises

Colombia®®

Ecuador?®

Colombia

Ecuador

corrupcion en torno a estos
fondos.

Violencia hacia
nifiez y
adolescencia

Se recomienda tener en
consideracion todos los tipos de
violencia que sufre la nifiez y
adolescencia dentro del plan
nacional.

Que exista una estrategia
nacional para erradicar la
violencia contra NNA.

Hay avances por parte del gobierno en prevencién de violaciones y
abusos contra la nifiez, por ejemplo, el programa de prevencidn “mi
futuro es hoy”?.

En el marco del plan de desarrollo
nacional 2017-2021, se propone el
Pacto por la nifiez y la adolescencia. En
donde se reconoce la atencidn integral
a primera infancia, aumento de
cobertura y calidad de educacién,
programas y proyectos de atencién a
problemas vinculados con embarazo
precoz, violencia intrafamiliar, violencia
sexual, entre otras®.

Violencia sexual
contra la nifiez

Se recomienda una mayor
capacitacion a los profesionales y
técnicos que asistiran a las
victimas tanto en el personal
médico como juridico legal.

Se realizo el Decreto 1434, el cual busca fortalecer la realizacion de
politicas publicas que busquen prevenir el reclutamiento, utilizacion,
uso y violencia sexual en contra de NNA por parte de grupos armados
organizados y por los grupos criminales organizados®.

Pueblos indigenas

El gobierno ha tomado medidas que
buscan prevenir la violencia contra las
mujeres indigenas, pero se mantienen
los casos de asesinatos, ataques y
criminalizacidn a esta poblacién3?.

Reparacion a
victimas del
conflicto armado
interno

Fortalecer vinculo entre sistema
de bienestar social y el apoyo en
reparacion a victimas.

Incluir en el plan nacional a
NNA que haya sido victima
y/o reclutado por grupos
armados dentro de
conflictos.

En el marco del sistema integral de verdad, justicia, reparacion y no
repeticion, se consideran las necesidades especiales de proteccién de
NNA testigos, victimas y/o vinculados con grupos armados2.

Sin informacién de la respuesta del pais

Fuente: Elaboracidn propia con base en informes de ambos paises.

28 Grupo de Trabajo sobre los Nifios y los Conflictos Armados. (2020). Conclusiones sobre los nifios y el conflicto armado en Colombia. Colombia.

2 Consejo nacional de planificacién. (2017). Toda una vida Plan nacional de desarrollo 2017-2021. Ecuador.

30 Grupo de Trabajo sobre los Nifios y los Conflictos Armados. (2020). Conclusiones sobre los nifios y el conflicto armado en Colombia. Colombia.

31 Human Rights Council. (2019). Visit to Ecuador Report of the Special Rapporteur on the rights of indigenous peoples. Ecuador.

32 Grupo de Trabajo sobre los Nifios y los Conflictos Armados. (2020). Conclusiones sobre los nifios y el conflicto armado en Colombia. Colombia.
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Hallazgo 3
El enfoque de intervencion del Proyecto ha sido pertinente, y se complementa con otros enfoques de intervencion
utilizados por parte de las Agencias implementadoras.

El Proyecto desarrollé un Enfoque de Entornos Protectores para nifias, nifios, jovenes y mujeres en contextos
transfronterizos desde una visién compartida entre las agencias implementadoras (UNICEF, ACNUR y ONU Mujeres). Este
modelo de intervencion puso en la practica no solamente un marco conceptual comun, sino también los pilares para
abordar de manera conjunta y articulada las vulneraciones a los derechos de las nifas, nifios y adolescentes desde la
sistematizacion de las diferentes practicas y experiencias situadas y adaptadas a las dinamicas territoriales especificas.

En ese sentido, el concepto de entornos protectores de los nifios, nifias y adolescentes se asienta en un modelo ecoldgico
que identifica los entornos de proteccién del nifio o nifia donde estos/as desarrollaban su vida cotidiana desde un
conjunto de prdcticas y relaciones cotidianas: la familia u hogar; un entorno comunitario seguro y favorable; la escuela o
el trabajo; y las instituciones. Por otro lado, este modelo permite identificar los factores de riesgo, asi como también los
factores de proteccion y adaptarlo a las dindmicas organizativas y culturales de los territorios trasfronterizos.

En este sentido del modelo hay dos areas de mejoras planteadas por diferentes actores. En el caso del grupo de NNA de
Ecuador, se planted la inquietud respecto de la falta de infraestructura para la recreacion y la practica de deportes, el
desarrollo de actividades recreativas con menores de 12 afios, y el uso de tecnologia en las tareas escolares,
acompafamiento de madres y padres en los trayectos educativos durante el confinamiento y post-COVID-19, asi como
un rol mas presente de los maestros en el aula en la resolucién pacifica de conflictos y prevencion de bullying.

Respecto del actor institucional de nivel municipal, se planted la necesidad de ser incluidos en la fase de disefio de
proyectos de alcance comunitario, especialmente en la identificacién de las comunidades de intervencién, de manera de
desarrollar actividades complementarias con los planes de accién del nivel local.

Hallazgo 4

Se realizé un esfuerzo importante para adaptar las metodologias y enfoques desde una perspectiva de interculturalidad
y género aprovechando la expertise local de los equipos de Naciones Unidas en el territorio. Adicionalmente, hubo
capacidad de adaptacion del programa a la coyuntura propia de la pandemia COVID-19.

El Proyecto ha integrado un enfoque diferencial, atendiendo a las diferencias étnicas-territoriales y la presencia de las
comunidades indigenas a uno y otro lado de la frontera, asi como la poblacién afrodescendiente en el caso ecuatoriano.
El enfoque diferencial étnico remite a una perspectiva integrada de analisis, reconocimiento, respeto y garantia de los
derechos individuales y colectivos de todos los grupos étnicos existentes en el pais, haciendo énfasis en la igualdad de
oportunidades desde la diferencia, la diversidad y la no discriminacién. El enfoque aterrizé con medidas especificas de
especial tratamiento y consideracion tanto desde las politicas publicas y las iniciativas de actores como la cooperacion
internacional o la sociedad civil, donde se realizaron acciones significativas que respondieron a las formas de trabajo y
representacion del tejido organizativo y a las dinamicas de sus comunidades locales, reconociendo su cosmovision, los
usos y costumbres de cada pueblo y las formas de transmisidn de conocimiento y la educacidn propia, lo que fortalecio
el modelo desde la perspectiva de la pertinencia y respeto a la cultura local.

Por su parte, la estrategia de adaptacion producto de la pandemia COVID-19 tendié a privilegiar el trabajo en linea, aun
en territorios con problemas de conectividad y grandes distancias. En el caso ecuatoriano presentd mayores desafios
articulando diferentes alternativas (envio de documentacién regular/semanal junto al Ministerio de Educacion de
Ecuador, por ejemplo). No se tuvo en cuenta la dimension urbano-rural en el disefio de estos mecanismos de adaptacion
y segun la poblacién destinataria tuvo limitaciones. En el caso colombiano, segun los actores, se agudizaron los conflictos
y la violencia en algunos sectores mds que en otros, y tanto las carencias de la pobreza, el desempleo y confinamiento
por COVID, asi como la falta de conectividad adecuada y gratuita fueron factores en que las comunidades percibieron
retrocesos.

El 76% de las instituciones encuestadas considera que el Proyecto ha abordado las prioridades y necesidades de la
poblacidn indigena, afrodescendiente y otras etnias minoritarias de las zonas.
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Grdfica 1: Respuestas de la Encuesta acerca de la inclusion de necesidades de la poblacion indigena y afrodescendiente.

El 76% de los encuestados concuerda con que el Proyecto
ha abordado las prioridades y necesidades de la
poblacion indigena y afrodescendiente
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De acuerdo NG 63%

Ampliamente de acuerdo | 13%
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Fuente: Elaboracién propia en base a la Encuesta Online entre funcionarios/as y especialistas
técnicos/as de las instituciones publicas locales, regionales y nacionales, 2021

Hallazgo 5

El disefio del Proyecto considerd la dimension transfronteriza mediante actividades nacionales y binacionales a nivel
nacional, regional y local. Sin embargo, la dimension politico-institucional de alto nivel fue mermando durante el
proceso de implementacion.

El Plan Binacional de Integracion Fronteriza Ecuador- Colombia (2014-2022) constituyd el marco en el cual se inscribié el
Proyecto en su disefio original, lo cual implicé un reconocimiento a los antecedentes previos de acercamiento y
colaboracién entre ambos paises, asi como el despliegue inicial de trabajo mancomunado, con el foco puesto en las
problematicas compartidas y el desarrollo de politicas publicas que permitieran el buen vivir y la prosperidad de la
poblacién de la denominada Zona de Integracion Fronteriza Ecuador-Colombia (ZIFEC), en seguimiento de la Declaracién
de Tulcan (2012).

En esta linea, cabe mencionar un conjunto de hitos y antecedentes institucionales, tales como las Declaraciones
Presidenciales de los mandatarios de ambos paises del 11 de diciembre de 2012 y del 25 de noviembre de 2013; la
Comision de Vecindad Colombo Ecuatoriana, creada en 1989 y reconfigurada hacia 2011, con un cambio de
denominacion.

En 1990 las Cancillerias de ambos paises suscribieron por primera vez el Convenio sobre transito de personas, vehiculos,
embarcaciones fluviales, maritimas y aeronaves. Este delimitd el contorno geografico y establecié que la “Zona de
Integracion Fronteriza (ZIF) comprenderia, en territorio ecuatoriano, las provincias de Carchi, Esmeraldas, Imbabura, Napo
y Sucumbios; y en territorio colombiano, el Departamento de Narifio y Putumayo”.

Por otra parte, la Decision 501 tomada por la Comunidad Andina (CAN) presentd en 2001 tres aéreas estratégicas de
desarrollo (Andina, Amazdnica y Pacifica) para la generaciéon de acciones conjuntas y estableci6 como necesario el
estimulo y la promocién de actividades especificas en funcidn de las necesidades de los habitantes de las regiones
fronterizas de manera conjunta con la finalidad de estrechar vinculos sociales, econédmicos y programaticos. Siguieron
diferentes iniciativas en los sectores de la pesca, la infraestructura, el petrdleo y la cooperacidn técnica.

Esta agenda binacional, que venia desarrollandose y articulandose entre ambos paises desde 2012 mediante reuniones
de Gabinete y Encuentros Presidenciales, incluia diferentes tematicas, entre las cuales estaban las cuestiones sociales y
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culturales, en linea con la entonces Agenda Post -2015 y Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) que actualmente
configuran la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.

En el diagndstico desarrollado en el marco del Plan, la pobreza era identificada como uno de los factores de mayor impacto
en la zona de frontera binacional, afectando la calidad de vida de las personas en ambos paises, con énfasis en el
Departamento de Narifio, en Colombia, una de las areas donde esta problematica se ponia de manifiesto de manera mas
acuciante con niveles de pobreza por ingresos que entonces alcanzaba el 50.8%.

A nivel binacional, el proyecto se encamina hacia la firma de un convenio con la Mancomunidad del Norte del Ecuadory
la Hermandad Colombo-Ecuatoriana, con el objetivo de que las acciones del mismo sean un aporte al Plan Binacional de
Integracion Fronteriza 2014-20223%,

En Colombia, se han nombrado puntos focales en las administraciones municipales para el proyecto y de la misma forma,
las agencias del proyecto han hecho un esfuerzo importante para que queden incorporados indicadores relacionados con
la proteccion a la infancia y adolescencia, asi como acciones tendientes a la prevencién del reclutamiento, el uso y la
utilizacion de NNA vy jovenes en los Planes de Desarrollo Territoriales municipales y departamentales. En Ecuador, se
espera la firma de un convenio con la Prefectura del Carchi, cuyo Plan de Trabajo se encuentra bastante avanzado. No
obstante, es importante destacar que la estrategia de salida no se encuentra relacionada sélo con la apropiacion por parte
de los gobiernos, sino que, en linea con el enfoque del proyecto, la comunidad, en especial los nuevos liderazgos de nifios,
nifias, adolescentes, jovenes, mujeres y docentes, son una garantia de continuidad pues sin su futura y activa participacion
no sera posible consolidar una cultura de paz en el largo plazo. Y las metodologias y conocimiento desarrollado podran
seguir siendo replicados por una diversidad de actores en los territorios, y por eso su difusion en los niveles comunitarios
ha sido una prioridad.

Por otra parte, y pese a que fueron especialmente valoradas las experiencias de intercambio de docentes, de jovenes y
de mujeres lideres en los encuentros binacionales propiciados por el proyecto. No obstante, estos esfuerzos las
expectativas fueron mayores respecto del marco de actuacién binacional, no sélo de manera declarativa sino también en
un mayor esfuerzo de articulacion de las agencias, de las instituciones publicas y de los diferentes actores de la zona.

Hallazgo 6

Se identifican intereses y prioridades de los nifios, nifias y adolescentes a partir de la experiencia y el andlisis territorial
que venian realizando los equipos previamente y aunque la politica publica es robusta desde el punto de vista del
diserio, es débil desde la perspectiva de su integralidad e implementacion en territorio.

Es importante dar cuenta de un conjunto de situaciones que se venian trabajando en la zona fronteriza y que, pese a los
avances realizados, en 2020, el Informe del Secretario General a la Asamblea General y al Consejo de Seguridad de
Naciones Unidas documentaba alin 176 violaciones graves a los derechos humanos de 168 nifios (88 nifios, 68 nifias y 12
de sexo no explicitado), las cuales habian tenido lugar durante 2019. El reclutamiento y utilizacién de nifios, nifias y
adolescentes pudo verificarse entre las edades comprendidas entre 12 y 17 afios. Los grupos armados incluian el Ejército
de Liberacion Nacional (ELN), grupos disidentes de las Fuerzas Armadas Revolucionarias de Colombia-Ejército del Pueblo
(FARC-EP), grupos armados no identificados; Los Caparrapos, las Autodefensas Gaitanistas de Colombia (AGC), Ejército
Popular de Liberacion (EPL), y las Fuerzas Armadas de Colombia. El Informe también documentaba los asesinatos y
mutilaciones de nifios, nifias y adolescentes de entre 5y 17 afios, con mayor exposicion ante las minas antipersonal, fuego
cruzado y artefactos explosivos improvisados, asi como diferentes formas de violencia sexual contra nifias de entre 13 y
16 afios; y secuestros de nifios de edades comprendidas entre los 2 y los 15 afios34.

Todo lo cual demuestra la vigencia de la violencia contra NNA en Colombia y en las zonas de frontera y la necesidad de
incrementar la asignacion de recursos y la implementacion de politicas en los niveles locales como iniciativas
fundamentales, con énfasis en las comunidades afrodescendientes e indigenas. Por otra parte, se instaba a acelerar los
esfuerzos del Consejo Nacional de Reintegracion para reintegrar a los jovenes de las FARC-EP.

33 |nforme narrativo semestral PBF Comunidades protectoras enero 2019-junio 2020.
34 Los Nifios y el Conflicto Armado en Colombia. Informe del Secretario General al Consejo de Seguridad de Naciones Unidas, 2019. 5/2019/1017
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Por otra parte, el Grupo de Trabajo sobre los Niios y los Conflictos Armados, en las Conclusiones sobre los nifios y el
conflicto armado en Colombia que remitiera en su Informe al Consejo de Seguridad de Naciones Unidas (2020), puso de
manifiesto una serie de cuestiones, entre las cuales cabe resaltar la continuacion de la implementacién de los Acuerdos
de Pazy del programa dirigido a los nifios, nifias y adolescentes “Mi futuro es hoy”, la aplicacidn efectiva de los Principios
de Paris: “Principios y Directrices sobre los Nifios Asociados a Fuerzas o Grupos Armados”, y el Decreto 1434 de Colombia.
Este decreto operd como el pilar institucional para la puesta en marcha de la politica publica de prevencién del
reclutamiento, utilizacion, uso y violencia sexual en contra de nifios, nifias y adolescentes por parte de los grupos armados
organizados y los grupos criminales organizados, y del importante rol de los lideres y lideresas comunitarios en la
implementacion de las iniciativas de prevencion y proteccion.

Todos estos dispositivos institucionales, normativos y de politica publica constituyen una pieza clave en el contexto en el
cual el Proyecto se ha venido implementando. A su vez, marcan hitos, reflejan cosmovisiones, précticas y relaciones de
poder en los diferentes niveles del Estado, y entre las agencias de gobierno y otros actores con presencia territorial en las
zonas de frontera que configuran el escenario, generando efectos en los entornos cercanos en los cuales los nifos, nifias,
adolescentes y jovenes desarrollan su vida cotidiana en interaccién con sus familias, escuelas, comunidades, y las
asociaciones locales.

Desde el Ecuador, es interesante notar que las Observaciones finales sobre los informes periddicos quinto y sextos
combinados presentados por Ecuador ante el Comité de los Derechos del Nifio (2017), expresaban la preocupacién del
Comité de Derechos del Nifio ante la adopcion del Enfoque Intergeneracional por parte de Ecuador, y cdmo este pudiera
afectar el disefio institucional y la implementacidn de la politica publica especificamente orientada a los nifios, nifias y
adolescentes en los niveles locales.

El Comité manifestaba también preocupacién por el enfoque adoptado en las diferentes politicas, planes y programas
publicos orientados a la infancia, incluyendo el Plan Nacional para el Buen Vivir 2013-2017, la Agenda Nacional para la
Igualdad Intergeneracional 2013-2017, los programas aprobados por los Gobiernos provinciales autonémicos, asi como
también la nueva Agenda Nacional para la Igualdad 2018-2021, las agendas locales para la igualdad, el Consejo Nacional
para la Igualdad Intergeneracional los consejos cantonales.

Es importante mencionar que, para entonces, el Comité de Derechos del Nifio lamaba la atencidn sobre el hecho que el
Sistema Nacional Descentralizado de Proteccion Integral a la Nifiez y Adolescencia de Ecuador no estuviera en
funcionamiento. Ademas, el Consejo Nacional de la Nifiez y Adolescencia, los consejos cantonales de la nifiez y
adolescenciay los consejos para la proteccién de los derechos habian modificado su disefio y mandato para transformarse
en consejos intergeneracionales, y se detectaban areas de vacancia en lo que hace a la coordinacién y aplicacién de las
politicas y los programas publicos para la promocion y la proteccion de los derechos del nifio en la primera infancia, y la
necesidad de nutrir con recursos financieros y equipos de trabajo especializados los mencionados dispositivos
institucionales.

En linea con lo anterior, el Comité ponia el foco en la necesidad de contar con datos desagregados por sexo, edad,
discapacidad, ubicacién geografica, origen étnico, nacionalidad y situacion socioecondmica, para asi identificar aquellos
grupos de mayor vulnerabilidad.

En lo relativo al registro de los nacimientos de nifos y nifias en Ecuador, el Comité llamaba la atencidn sobre el registro
de los nifos y nifias refugiados, y el registro de los nifios y niflas de zonas rurales, costeras y fronterizas, incluyendo
Guayas, Manabi y Esmeraldas; y las lagunas normativas de la Ley Orgénica de Gestion de la Identidad y Datos Civiles.
Aunque el Proyecto no se propuso abordar todas las formas de violencia contra los nifos, niflas y adolescentes, cabe
mencionar que el Comité sefialaba la necesidad de adoptar una estrategia integral para prevenir y eliminar todas las
formas de violencia, malos tratos y descuido contra los nifios en todos los entornos, teniendo en cuenta particularmente
las medidas para prevenir y eliminar la violencia contra los nifios de pueblos y nacionalidades indigenas y los nifios
afroecuatorianos.

Sin embargo, aunque Ecuador contaba con un Plan Nacional de Erradicacion de los Delitos Sexuales (2011), se sefialaba
la necesidad de adoptar una Estrategia Nacional, nutrida de recursos técnicos y financieros, que abordara las diferentes
formas de violencia sexual contra las mujeres y nifias, en diferentes entornos, incluyendo la trata con fines de explotacion
sexual.
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Los nifos, nifas y adolescentes migrantes, solicitantes de asilo y refugiados eran especialmente mencionados desde la
necesidad de medidas de proteccion especial que involucrara medidas de proteccion y asistencia, la garantia de no
devolucién para los nifios y nifias refugiados, y la pronta inscripcion en el registro civil de los nifios y nifias refugiados.
Finalmente, si bien Ecuador contaba con una Agenda de Nifez Indigena que ha sido bien recibida, se destacaba la
preocupacion por los efectos de los megaproyectos, la falta de consentimiento previo, libre e informado de las
comunidades indigenas en general, la carencia de datos sobre la situacion de la nifiez afroecuatoriana y montubia, y la
calidad de la educacidn intercultural bilingle.

En este sentido, el Informe del Relator Especial de Naciones Unidas sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas,
resultante de su visita a Ecuador en noviembre de 2018, destacé el disefio institucional de la Constitucion Nacional de
2008 y mas especificamente los pilares para la construccién de un Estado plurinacional e intercultural. Pero, puso
igualmente de manifiesto ademas ciertas problematicas que seguian sin solucidn efectiva, tal como el acceso a la tierra,
al territorio y los recursos naturales, el respeto por las autoridades y sistemas de justicia, la implementacién de sus
derechos econdmicos, sociales y culturales y la operacionalizacién de las consultas.

Un punto que merece ser especialmente destacado de este Informe se relaciona con la dimensidn transfronteriza en el
abordaje de ciertas problematicas que afectan a las comunidades indigenas en la frontera norte, instando a la
continuacion de las medidas y planes de cooperacion binacional entre Ecuador y Colombia, y a la debida implementacién
de sistemas de alerta temprana sobre los riesgos de vulneracion de derechos humanos de esta poblacion, especialmente
de las mujeres y jovenes indigenas. El Informe, volvia a sefalar como area de vacancia la inclusiéon de indicadores
especificos y la recoleccion de datos desagregados, integrandolo en el marco del UNDAF de Ecuador para el periodo 2019-
2022.

En lo referente al seguimiento de las observaciones finales y las recomendaciones anteriores del Protocolo Facultativo
de la Convencion sobre los Derechos del Nifio relativo a la participacion de nifios en los conflictos armados, el Comité
recomendd a Ecuador fortalecer las instituciones de proteccidn de los nifilos que viven en las zonas fronterizas a fin de
detectar las situaciones de riesgo, intensificar la aplicacién de la ley en la frontera norte con el objetivo de prevenir el
reclutamiento de nifios por grupos armados no estatales, grupos de delincuencia organizada, incluidos los traficantes de
drogas, y promueva la labor de consolidacion de la paz; y diera prioridad al enjuiciamiento y la condena de casos de
reclutamiento y utilizacion en las hostilidades de personas menores de 18 afios por grupos armados no estatales,
mediante entre otras cosas el ejercicio de su jurisdiccién extraterritorial para todos los delitos prohibidos en virtud del
Protocolo Facultativo.

Puede afirmarse que el Proyecto vino a insertarse en un contexto caracterizado por la existencia de un marco normativo
fuerte y de politica publica de débil implementacidn en los niveles locales a ambos lados de la frontera. Ademas, mientras
gue en Ecuador el disefio de la institucionalidad habia sufrido transformaciones en su enfoque, caracteristicas y alcance
gue quitaba la especificidad de los nifios, nifias y adolescentes para ponerla en un disefio intergeneracional; desde el lado
Colombiano la puesta en marcha de los Acuerdos de Paz, y la institucionalidad generada para abordar las vulnerabilidades
especificas de ciertos grupos de riesgos no alcanzan a erradicar las violaciones graves a los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes, mas concretamente su reclutamiento por parte de grupos armados y las diferentes formas de violencia y
explotacion sexual. A lo anterior hay que agregar los efectos de la COVID-19 no solamente en la implementacion del
Proyecto, lo cual ha incidido en la solicitud de una extensidn y de la consecuente reprogramacién de actividades segun el
calendario de implementacién previsto, sino también, la modificacidon de importantes iniciativas como el Censo Nacional
de Poblacién y Vivienda de Ecuador. Cabe mencionar ademas el rol de las Defensorias y sus competencias para obrar
como érganos independientes en materia de derechos humanos.

El COVID generd nuevas necesidades y brechas que se expresan entre los NNA de las comunidades. La estrategia de
adaptacion a la COVID-19 tendié a privilegiar la componente de trabajo en linea, aun en territorios con problemas serios
y costosos de conectividad y grandes distancias que todavia no se alcanzan a resolver. No obstante, las actividades de
capacitacion de los NNA durante la pandemia se consideran del todo pertinentes por cuanto les entregd herramientas de
prevencién y proteccion para hacer frente a las violencias a las que estan expuestos/as a diario.
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Hallazgo 7
En términos generales el proyecto ha respondido a las prioridades de proteccion de los grupos-meta, aunque persisten
problemas estructurales en cada uno de los paises

El proyecto ha logrado identificar de manera adecuada las prioridades de los nifios, nifias, adolescentes, jévenes, mujeres,
docentes, y autoridades publicas en lo relativo a la prevencidn y proteccidn frente a diferentes formas de violencia, muy
especialmente el reclutamiento por parte de grupos armados y la violencia basada en género.

No obstante, hay una diferencia en el tiempo y trayectoria que tienen las Agencias del Sistema de Naciones Unidas en
Colombia en el abordaje de estas problematicas, y la visibilidad que estas tienen en el disefio y puesta en marcha de
acciones. En Ecuador en cambio, esta problematica permanece invisibilizada en toda su magnitud lo cual incluye en los
modos de abordaje, y en la manera en que pueden disefiarse las acciones de fortalecimiento.

Estas prioridades de proteccion estan recogidas en el disefio del Proyecto, el diagndstico o mapeo inicial para la definicion
de la estrategia de intervencion, eleccidén de territorios y lineas de trabajo, y de manera general en la Agenda
Transfronteriza a nivel de los gobiernos. Por otro lado, a nivel de disefio del Proyecto, se ha sefalado la necesidad de
reflexionar sobre la eleccion de los territorios en los mapeos/diagnésticos iniciales, dado que en algunos casos (en Chical
y Maldonado, sobre todo) estdn muy distantes entre si y respecto del nucleo urbano donde tiene presencia la
institucionalidad publica.

A partir de la consulta con integrantes de las familias participantes de Ecuador, los mecanismos de apoyo psico-social
resultaron insuficientes dado que fueron relativamente cortos en el tiempo si se tiene en cuenta la irrupcion del COVID-
19. Sin embargo, alguna de las contrapartes de Ecuador (Aldeas Infantiles) tienen programas continuos para mujeres que
ofrecen un sentido de continuidad a los mismos grupos con los cuales trabajo el proyecto, por ejemplo, a partir de los
talleres de costura en el trabajo con los grupos de mujeres.

A nivel de las mujeres, se ha sefialado, especialmente en Ecuador, la necesidad de reforzar mas el componente de
empoderamiento econédmico de las mujeres dada su participacién en la economia informal, profundamente afectada
como parte de las medidas de contingencia para afrontar la pandemia. Finalmente, los nifios, nifias y adolescentes han
enfatizado la necesidad de pensar en alternativas de ocio y deporte, abordando en el largo plazo, la disponibilidad de una
mayor oferta en los niveles locales.

Una amplia mayoria de las instituciones encuestadas (88%) considera que el Proyecto ha abordado los temas clave del
contexto transfronterizo y las particularidades de cada pais en los ambitos de la proteccidn de los derechos de nifios,
nifias y jovenes.

Grdfica 2: Respuestas de la Encuesta acerca de la inclusion del Abordaje de temas clave.

El 88% de los encuestados concuerda con que el Proyecto
ha abordado los temas clave del contexto transfronterizo

Sin conocimiento suficiente para poder
responder

I 13%
Ampliamente en desacuerdo

Algo en desacuerdo

Ni de acuerdo, pero tampoco en
desacuerdo

De acuerdo  [INNEEEEGEGEGEGGENEN ©3%
Ampliamente de acuerdo |GG 5%

0% 20% 40% 60% 80%

Fuente: Elaboracidn propia en base a la Encuesta Online entre funcionarios/as y especialistas
técnicos/as de las instituciones publicas locales, regionales y nacionales, 2021
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4.2. Eficacia

Hallazgo 8
El proyecto ha logrado fortalecer los entornos protectores y el sistema de registro para la adecuada focalizacion y para
garantizar el ejercicio de derechos de NNA

El proyecto ha logrado crear cambios de mediano plazo y alcanzar resultados en diferentes niveles establecidos en su
Teoria del Cambio. En relacion con el Resultado 1: el proyecto contribuyd a fortalecer el empoderamiento y liderazgo de
11.741 niiios, nifas y adolescentes, especialmente a través del fomento de habilidades para la vida, la autoestima, y la
resolucion pacifica de conflictos entre pares, algo manifestado no solamente por los propios nifios, nifias y adolescentes
sino también por los y las docentes. Estos nifios, nifias y adolescentes han participado en 62 iniciativas artisticas,
culturales, educativas relacionadas con la construccidn de la paz, propuestas por ellos mismos a través de instancias de
participacion.

En relacién con el Resultado 2: el proyecto ha hecho una contribucién notable al fortalecimiento de las capacidades de
las comunidades, familias y entornos educativos de los nifios, nifias y adolescentes para identificar riesgos y la prevencion
de diferentes tipos de violencia, especialmente frente al riesgo de reclutamiento por parte de grupos armados. No
obstante, aunque no hay suficiente evidencia ain que muestre la activacién efectiva de los mecanismos de respuesta, es
interesante mencionar cémo la Oficina de Desarrollo Comunitario de la Alcaldia de Cumbal, por ejemplo, ha logrado
activar los Equipos de Accidn Inmediata para la atencién de casos y la activacidn de la ruta establecida. Ademas, en el
marco de este resultado fueron alcanzados 5.83 docentes y 1.425 padres, madres y personas cuidadoras, quienes, desde
los entornos cercanos del nifio han fortalecido sus capacidades para identificar factores de riesgo y mecanismos de
prevencién de las diferentes formas de violencia que afectan a los nifios, nifias, adolescentes, jovenes y mujeres.

Entre los diferentes factores de riesgo identificados y el desarrollo de habilidades individuales y capacidades
institucionales para detectarlos, trabajar sobre los recursos, capacidades y habilidades propias, y activar los mecanismos
de respuesta, cabe mencionar el uso del castigo fisico y humillante como forma de crianza en el hogar, y el acoso escolar
o bullying que afectan a los nifios, nifia y adolescentes en el entorno escolar y también, en el marco del uso de las
tecnologias de la comunicacidn y la informacién.

La integracion de la perspectiva binacional en la implementacion del proyecto se ha encarnado en el disefio y desarrollo
de 12 actividades binacionales, entre las cuales cabe mencionar los encuentros de nifios, nifias y adolescentes, de las
defensorias, y formaciones interagenciales para funcionarios/as y técnicos/as del sector publico.

El trabajo de mejora de las capacidades institucionales operé fundamentalmente en el territorio, con las instituciones
locales, las escuelas, y las comunidades en un contexto sumamente desafiante. Este contexto estuvo marcado por la
irrupcion de la pandemia por COVID-19, con la consecuente restriccion a la movilidad de los equipos de las Agencias, las
organizaciones socias y la comunidad en general. Estos cambios en el contexto, ha hecho necesaria la adaptacién de las
metodologias de trabajo de formacion -mediante la adopcion de soluciones virtuales y audiovisuales-, las dinamicas de
acompafamiento -por via virtual y telefonica-. Por otra parte, es preciso mencionar los efectos locales de las elecciones
en el trabajo de fortalecimiento con los cuadros técnicos de los gobiernos locales, y en la incidencia de los recambios
frecuentes de autoridades y cuadros en la consolidacidon del trabajo de fortalecimiento en el largo plazo. Esto ha
repercutido negativamente en el trabajo de fortalecimiento a través de la capacitacion, pero también ha tenido efectos
positivos, en tanto ofrecid un marco para la realizacidon de acciones de incidencia e influencia politica ante las nuevas
autoridades.

El proyecto hizo posible que 2.265 niios, nifias y adolescentes pudieran registrarse y acceder a un documento de
identidad, trabajando asi en uno de los factores que inciden en la vulnerabilidad de este grupo poblacional ante las
diferentes formas de violencia, especialmente el reclutamiento por parte de grupos armados, violencia basada en género,
trata, trafico o explotacion sexual comercial.

Tal como se desprende de la siguiente tabla, el proyecto ha logrado fortalecer los entornos protectores para nifios, nifias,
jovenes y adolescentes en los territorios fronterizos entre Colombia y Ecuador (Resultado 1), y ha logrado fortalecer el
sistema de registro para la adecuada focalizacién de acciones institucionales para garantizar el ejercicio de derechos
(Resultado 2).
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Tabla 5: Resumen: Alcance de Resultados

RESULTADO INDICADOR LINEA DE BASE META LOGRO %

1.A. Nimero de personas que participan en
el disefio y puesta en marcha de las
estrategias para sensibilizar/capacitar a la
poblacion sobre los factores de riesgo
frente al reclutamiento, laVGBy la 0 7.250 11.741 162%
explotacidn sexual y para fortalecer los
espacios de proteccion (desagregado por
sexo y grupo de edad: 10a 14,15a 17,18 a
24)

OUTCOME 1: Fortalecidos
entornos protectores para
nifios, nifias, jovenes y
adolescentes en los

territorios fronterizos entre

Colombia y Ecuador 1b. Numero de iniciativas por municipio

que promueven la proteccion de los
derechos de nifias, nifios, adolescentes y

» K 0 75 62 83%
jovenes hombres y mujeres frente al
reclutamiento, la violencia basada en
género y la explotacion sexual.
OUTCOME 2: Fortalecido el | Nymero de funcionarios publicos
sistema de registro para la [ capacitados en temas de derechos y
adecuada focalizacién de | derecho internacionales de refugio, para 0 150 118 79%

acciones institucionales facilitar el acceso a derechos y servicios

para garantizar el ejercicio | para poblacién en movilidad humana
de derechos

Fuente: Elaboracidon propia segtin el Marco de Resultados del Proyecto, Informe Final, PBF, 30 de marzo de 2021

El proyecto ha logrado alcanzar los resultados esperados con un nivel de eficacia muy alto para el Resultado 1, y alto en
el Resultado 2, aun con los obstaculos y desafios que ha representado la irrupcion de la Pandemia por COVID-19 vy la
puesta en marcha de las medidas de contingencia por parte de los respectivos gobiernos. Esto repercutid en las
posibilidades de establecer reuniones presenciales, desplazamientos territoriales y encuentros presenciales. Estos
factores de contexto tuvieron sus efectos en el Resultado 2, y ha dificultado la realizacion de los diagndsticos sobre doble
registro en la zona de frontera. No obstante, no se considera que el logro del resultado resultase afectado.

El logro de los resultados y productos/actividades del proyecto ha involucrado la utilizaciéon de diferentes estrategias,
desde un enfoque basado en derechos humanos, género e interculturalidad. Aunque no hay consenso en abordar el
trabajo en los entornos protectores como un “modelo” si es posible afirmar que el proyecto ha integrado las perspectivas
que las diferentes agencias implementadoras, esto es ONU Mujeres, Unicef y ACNUR tienen de la proteccion desde sus
respectivos mandatos. Asi, el Proyecto ha integrado diferentes metodologias y recursos de proteccién integral para nifios,
nifias, adolescentes, jovenes, mujeres adultas, y mas especificamente personas refugiadas o solicitantes de asilo.

De esta forma, el modelo de entornos protectores adoptado por el proyecto ha tomado como eje comun el enfoque
basado en derechos humanos, trabajando con las personas en riesgo o victimas de las vulneraciones de derechos, y
también con las instituciones y actores sociales que componen los entornos cercanos del nifio, y que por ende son
corresponsables en el cumplimiento de sus derechos, y finalmente las instituciones del Estado, garantes de esos derechos.

La siguiente tabla ilustra el porcentaje de logro de los indicadores establecidos para cada output, de cada uno de los
resultados del proyecto seglin el Marco de Resultados establecido durante la fase de identificacién, disefio y formulacidn.
Es preciso mencionar que la irrupcidn de la pandemia por COVID-19 ha supuesto un desafio que el proyecto ha sabido
sortear con relativo éxito y capacidad de adaptacion.

Aunque no en todos los casos se ha podido contar con estimaciones de Linea de Base, a partir de los informes y datos de
monitoreo y evaluacién del proyecto se ha podido reconstruir la l6gica de intervencidn, las metas, y las estimaciones de
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logro segun cada uno de los indicadores establecidos. No obstante, es probable que la manera de registrar esas
estimaciones haya experimentado diferencias segun cada Agencia y pais y, por tanto, se prestan a confusién. Tal es el
caso de las estimaciones para los siguientes indicadores:

Tabla 6: Resumen: Porcentaje de alcance de indicadores del proyecto segun dreas de resultado3®

familias, en riesgo o afectadas por la
violencia y el conflicto (Niveles posibles de
implementacién:

LINEA DE
RESULTADO OUTPUT INDICADOR BASE META | LOGRO %
1.1.1.Ndmero de documentos de
identificacién y analisis de factores de
. . . 0 1 4 400%
1.1. riesgo y vulnerabilidad de NNAJ y mujeres ?
NAJ se reconocen como sujetos | en la zona fronteriza
de derechos, identifican
oportunamente factores de 1.1.2.Ndmero \ tlpO de iniciativas
riesgo ante situaciones que artisticas comunitarias divulgadas en el 0 75 62 83%
puedan afectar su integridad, y | area del proyecto.
participan en espacios que
propicien su empoderamientoy | 1.1.3.Nimero de acciones acordadas
i ntr r munitari institucion
liderazgo entre actores co u' |'te'\ |9$ e instituciones 0 5 1 20%
para el apoyo a las iniciativas locales de
NNAJ
1.2.1. Numero de funcionarios(as)
Ublicos(as), agentes comunitarios
publicos(as), agent arosy 0 200 | 657 | 329%
OUTCOME 1: familias que participan en el disefio de
Fortalecidos rutas y procesos locales de prevencién de
entornos reclutamiento, violencia basada en género
protectores para Yexplotacic’)n sexua! (‘dgsagregado por 0 1500 925 62%
nifios, nifias, tipo de actor y municipio.)
jovenes 'y 9
adolescentes 1.2.2.1. Nimero de organizaciones y 0 12 10 83%
en los territorios colectivos de mujeres, que identifican 0 400 351 88%
fronterizos entre factores de riesgo y participan de 0 1 1 100%
: 1.2. mecanismos de proteccién comunitarios
| : 9
Eo o:bm ¥ Comunidades y familias . . — 0 10 10 100%
cuador fortalecidas para generar 1.2.3. Nimero de mujeres jévenes madres 0 300 356 119%
entornos protectores e que reciben informacion,
inclusivos frente a riesgos acompafiamiento y capacitacion para
asociados con el reclutamiento | Mmejorar su vinculacién con servicios 0 14 14 100%
forzado, violencia basada en locales y oportunidades de sostenimiento
género y explotacién sexual econdmico
1.2.4.Namero y tipo de acciones
comunicativas divulgadas en las zonas del 0 10 66 660%
proyecto.
1.2.5. Nivel de implementacion de los
modelos de atencion psicosocial de base
comunitaria para nifas, nifios,
adolescentes, jovenes, mujeres y sus 0 2 2 100%

35 Resultado N° 1: 1.1.1. NGimero de documentos de identificacién y andlisis de factores de riesgo y vulnerabilidad de NNAJ y mujeres en la zona
fronteriza; 1.2.4. Numero y tipo de acciones comunicativas divulgadas en las zonas del proyecto; 1.3.4.2. Nimero de intercambio binacional de
experiencias con NNAJ realizados y de encuentros deportivos binacionales. Y en el resultado N° 2: 2.1.1.2. Nimero de eventos, talleres y seminarios
organizados (apoyo al desarrollo de capacidades).
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RESULTADO

OUTPUT

INDICADOR

LINEA DE
BASE

META

LOGRO

%

1.3.

Entornos educativos
innovadores y sensibles a la
realidad transfronteriza, con
capacidad para identificar y
prevenir situaciones de
vulneracion de derechos de los
NNJA.

1.3.1. Porcentaje de nifios, nifias y
adolescentes escolarizados que reconocen
mecanismos de autoproteccion y mejoran
sus capacidades de comunicacion,
liderazgo, resolucién de conflicto y demas
habilidades para la vida

50%

80%

160%

1.3.2. Numero de nifas, nifios,
adolescentes y jovenes participan de
iniciativas no formales para la promocion
de la cultura de paz, en las escuelas, con
apoyo de sus familias y comunidades.
(desagregado por sexo y grupo de edad —
10a14;15al7;y 18 a 24 -)

2000

3460

173%

1.3.3. Numero de adolescentes y jovenes
que participan en las modalidades de
educacion flexible. (desagregado por sexo
y grupo de edad (16 a17y 18 a 24

13645

1500

1492

99%

1.3.4.1. Nimero de escuelas fortalecidas
como entornos protectores para la
comunidad.

119

n/a

1.3.4.2. Nimero de intercambio
binacional de experiencias con NNAJ
realizados y de encuentros deportivos
binacionales.

300%

1.3.5. Numero de adolescentes y jovenes
participando en programas de
capacitacion y procesos formativos que
refuerzan capacidades personales,
competencias para la vida y habilidades
técnicas

500

1600

1691

106%

1.4. Instituciones publicas de
Colombia y Ecuador fortalecen
su gestién y mecanismos
interinstitucionales, a nivel local,
para la proteccion de derechos.

1.4.1. Numero de informes de género
producidos por las Defensorias del Pueblo
con participacion de otras organizaciones
e instituciones que hacen seguimiento a la
situacion de documentacién de mujeres y
nifas, asi como violencias basadas en el
género y explotacion sexual.

50%

1.4.1.2.Numero de sesiones realizadas de
la Red de Actores Humanitarios en las
cuales estaran presentes las Defensorias
de Ecuador y Colombia

33%

1.4.1.3. Nimero de reuniones
binacionales entre las Defensorias de
Colombia y de Ecuador sobre proteccion
de comunidades desplazadas en riesgo de
cruce fronterizo o asentadas en zona de
frontera.

67%

1.4.2. Numero de personas victimas del
conflicto armado atendidas y asesoradas
por las Personerias.

15

25

542

2168%

1.4.3.1. Porcentaje de funcionarios/as de
sector justicia con conocimientos en la
activacion de mecanismos de proteccién.

60%

165

1.4.4.1. Desarrollo de capacidades
provistas a proveedores de servicios
legales (si/no).

S|

S|

0%
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LINEA DE

RESULTADO OUTPUT INDICADOR BASE META | LOGRO %
?ol:;r;ngiz 2.1.1. Ndmero de personas de interés
. asistidas con el registro del estado civil o 500 1700 2265 | 133%
sistema de L
. A - documentacion.
registro para la 2.1.Instituciones publicas de
adecuada Colombia y Ecuador, ampliany 3
o - 2.1.1.2. Nimero de eventos, talleresy
focalizacién de adecuan los servicios de e ;
. . e . seminarios organizados (apoyo al 5 30 600%
acciones identificacion, registroy q llo d dad
institucionales documentacion de la poblacion. esarrollo de capacidades).

para garantizar
el ejercicio de
derecho

2.1.2.1. Nimero de diagnosticos sobre

0,
doble registro realizado 0 1 0 0%

Fuente: Elaboracion propia segtn el Marco de Resultados del Proyecto, Informe Final, PBF, 30 de marzo de 2021

En términos de eficacia, la mayor parte de las personas encuestadas®® considera que el Proyecto contribuyd al logro de
los resultados planteados en manera efectiva y muy efectiva. Solamente en relacidn con la ampliacién y adecuacion de
los servicios de identificacidn, registro y documentacion, la mayoria de los encuestados sefala que la contribucién del
Proyecto fue parcialmente efectiva.

Grdfica 3: Respuestas de la encuesta acerca de la valoracion de la contribucion del proyecto

¢ Como valora la contribucidén del Proyecto Comunidades Protectoras en relacion
con los siguientes resultados?

5. Instituciones publicas de Colombia y Ecuador amplian y
adecuan los servicios de identificacién, registro y

. .. 63%
documentacion de la poblacion. r 25%
13%
4. Instituciones publicas de Colombia y Ecuador fortalecen
su gestion y mecanismos interinstitucionales a nivel local 50%
para la proteccion de derechos. F 38%
| 13% H Sin conocimiento
3. Entornos educativos innovadores y sensibles a la realidad Nada Efectiva
transfronteriza, con capacidad para identificar y prevenir Poco efectiva
situaciones de vulneracion de derechos de nifios, nifias y 25% o
S olescentes. D ——— | ;3% parcialmente Efectiva
(]

M Efectiva
2. Comunidades y familias fortalecidas para generar
entornos protectores e inclusivos frente a riesgos asociados
con el reclutamiento forzado, violencia basada en géneroy

explotacion sexual. 25

B Muy efectiva

8%
8%

LAl

1. Nifios, las y los adolescentes y jovenes se reconocen
como sujetos de derechos, identifican oportunamente
factores de riesgo ante situaciones que puedan afectarsu

integridad, y participan en espacios que propicien su 63%
empoderamiento y liderazgo. 13%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Fuente: Elaboracién propia en base a la Encuesta Online entre funcionarios/as y especialistas
técnicos/as de las instituciones publicas locales, regionales y nacionales, 2021

36 Funcionarios/as y especialistas técnicos/as de instituciones publicas locales, regionales y nacionales de Ecuador y Colombia con competencias en
materia de infancia y género que han participado en el proyecto.
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El proyecto puso en marcha diferentes estrategias o mecanismos para lograr los cambios deseados:

e  Fortalecimiento de capacidades individuales e institucionales. Esta ha sido la estrategia o mecanismo por
excelencia utilizado por el proyecto, apoyada en un conjunto de metodologias3” desarrolladas por las agencias,
previamente utilizadas, probadas y adaptadas al trabajo con las comunidades locales y muy especialmente con
las comunidades indigenas. La estrategia de fortalecimiento operd a multiples niveles, e involucré no solamente
la capacitacion (presencial o virtual) desarrollada por las organizaciones socias y/o las agencias
implementadoras, sino el acompafiamiento continuado de cercania en el territorio, tanto presencial como virtual
durante la pandemia. Las agencias y las organizaciones socias del proyecto realizaron importantes esfuerzos no
solamente de adaptacidn, sino para garantizar el acompafiamiento de las personas y las comunidades en
circunstancias de mucha incertidumbre, limitado acceso y conectividad. Esto es algo que se valora por parte de
las personas participantes. No obstante, hay algunas dimensiones de la proteccidn integral, tal como el trabajo
de apoyo psico-social que necesita adoptar una perspectiva de mediano-largo plazo, teniendo en cuenta el
tiempo necesario para crear confianza con las personas, realizar el acompafiamiento y generar cambios.

e Asistencia técnica. Este mecanismo involucré la contratacion de especialistas y/o proveedores externos para
realizar acciones puntuales de capacitacidn, elaboracién de productos, o realizacion de estudios segun los
mecanismos internos de cada agencia. Estos recursos se asignaron al desarrollo de la Estrategia de Comunicacién
del Proyecto, y al desarrollo de componentes para integrar las dimensiones de género en el trabajo de registro
documental.

e Generacion de evidencia y estudios. E| proyecto ha generado importantes piezas de evidencia para uso interno,
principalmente para informar la toma de decisiones respecto del disefio y mejora de actividades. Entre los
diferentes estudios y evidencia cabe mencionar el Mapeo Inicial del Proyecto, la Sistematizacion, y la produccion
de piezas audiovisuales como parte de la Estrategia de Comunicacién del Proyecto. Esta estrategia buscé dotar
al proyecto de una identidad comun a través de la adopcién de un logo distintivo, y la produccién de recursos
audiovisuales que permitieran difundir el proyecto entre diferentes audiencias.

e Articulacién binacional. Esta articulacion ha tenido lugar principalmente entre las agencias implementadoras -a
través de los mecanismos de gobernanza establecidos-, y en menor medida, por parte de las organizaciones
socias, instituciones, organizaciones comunitarias e integrantes de los grupos meta de proyecto en tanto estas
articulaciones se han centrado a nivel de las actividades y encuentros binacionales que luego se han restringido
con la pandemia. Por otra parte, aunque el proyecto ha sido disefiado para operar a diferentes niveles,
incluyendo el nivel nacional a partir del trabajo con las respectivas cancillerias, durante la fase de
implementacion este eje de articulacién no fue priorizado.

Hallazgo 9
Se han utilizado metodologias validadas por las comunidades. Sin embargo, los tiempos del proyecto no fueron
suficientes para consolidar el uso y afianzamiento de las estrategias de fortalecimiento utilizadas

Los factores que han contribuido al logro de los resultados y la generacion de los cambios que se propuso el proyecto
pueden agruparse entre aquellos internos (de las Agencias implementadoras y sus organizaciones socias) y externos
(relativos al contexto, las comunidades y las instituciones con las cuales se ha trabajado).

Entre los factores internos que han contribuido al logro de los resultados cabe mencionar las metodologias utilizadas y
probadas por parte de las Agencias implementadoras. El proyecto hizo uso de diferentes metodologias y recursos de
trabajo. Estas metodologias y recursos han sido desarrollados previamente por las diferentes Agencias y algunas de las
organizaciones socias en el proceso de implementacién. Estas metodologias y recursos han sido los siguientes:

37 Entre las metodologias utilizadas cabe mencionar Recorriendo Caminos, Familias Protectoras, Golombiao, Mi Futuro es Hoy y Retorno de la Alegria
(Unicef Colombia)
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Tabla 7: Metodologias

Metodologia Objetivo Organizacion
Retorno a la Alegria Acompafiar en los procesos de recuperacion psicosocial a nifios, nifias, UNICEF
adolescentes y sus familias afectadas por desastres naturales o
situaciones de conflicto armado.
Recorriendo Caminos Promover el empoderamiento de los y las adolescentes y jovenes, sus UNICEF

familias y sus comunidades, para fortalecer su identidad individual y
colectiva, la participacion significativa en los asuntos relacionados con
su desarrollo y la definicidn de proyectos de vida en el marco de la
construccion de ciudadania, convivencia, paz y el desarrollo territorial, a
través de la integracién de los enfoques y las capacidades para generar
las habilidades propuesta

Escuela de Formacion de
Mujeres Indigenas y

Fortalecer la proteccidén y la resiliencia de las mujeres campesinas e
indigenas de Ipiales y Cumbal, y su capacidad de respuesta comunitaria

ONU Mujeres

Campesinas para la prevencién y atencion de la violencia basada en género, en
articulacion con la institucionalidad competente de los municipios en
donde se llevara a cabo el proyecto.
Golombiao Promover escenarios de convivencia y paz a través del futbol como UNICEF
vehiculo para la construccién de proyectos de vida alejados de la
violencia en comunidades vulnerables y afectadas por el conflicto.
Construccién de Planes Fortalecer los factores de proteccidon y acciones de fortalecimiento de ACNUR
Protectores procesos comunitarios como mecanismos que inciden en la garantia de
derechos de los NNAJ.
Modelo de Intervencién CORAPE
Comunitaria con Enfoque de
Género
Metodologia de capacitacidn
formativa sobre VBG, derechos
humanos, prevencion
de reclutamiento y explotacion
sexual, con componente
intergeneracional
Programa de Acompafiamiento | Fortalecer la relacién escuela — familia y comunidad, a través de DyA
pedagadgico, inclusion acuerdos y practicas de cuidado y proteccidn de los nifios.
educativa, y proteccién en
escuelas Uni y Bi docentes de
Esmeraldas y Sucumbios
Acciones de Atencidn LAB XXI
Psicosocial, con base
comunitaria y de Habilidades
para la Vida, dirigida a NNAJsy
adultos
El Tesoro de Pazita Fomentar la cultura de paz en la nifiez y adolescencia, para asi disminuir | Vicariato
la violencia en el entorno educativo Apostdlico de
Esmeraldas
Campeones Comunitarios Desarrollar espacios preventivos de “Buen uso del tiempo libre”, FUDELA
generalmente con actividades deportivas. Los participantes aprenden
valores que luego van a servir para que construyan su propio futuro
A Ganar Formar en competencias para la vida y capacitar técnicamente a FUDELA

jovenes, para que tengan mejores y mayores oportunidades de acceso
al mundo laboral y de emprendimiento, utilizando metodologias
innovadoras como el uso del futbol / deporte para el desarrollo.
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Tabla 8: Recursos Pedagdgicos y Caja de Herramientas

Recurso Objetivo Organizacion

ABC Protector Iy Il Recurso en forma de cartilla impresa y digital con actividades UNICEF
didacticas y de proteccion de los nifios, nifias y adolescentes para
realizar durante la Pandemia y el aislamiento obligatorio.

El Mundo Magico de la Cartilla con actividades y conceptos relacionados con la comunicaciéon | UNICEF
Comunicacién para el desarrollo a través de la radio, el video y los medios escritos,

usados por el Colectivo de Comunicacion “Ondas Protectoras”
Familias Protectoras Caja de herramientas con material didactico disefiado desde el UNICEF

enfoque étnico, para fortalecer las capacidades de las familias y la
proteccién de los nifios, nifias y adolescentes. Incluye cuentos, juegos,
mensajes, actividades pedagdgicas.

Caja de herramientas Material pedagdgico y didactico disefiado para docentes de las UNICEF
para docentes escuelas rurales participantes del proyecto, que incluye actividades
para implementar en el aula usando metodologias alternativas como
el juego vy el arte.

Caja de herramientas Curso virtual dirigido a funcionarios/as publicos de Narifio, sobre UNICEF
para docentes proteccién de DDHH de nifios, nifias y adolescentes, con un enfoque
Curso Virtual especial en reclutamiento, uso y utilizacién. Se disefié una plataforma

Instituciones Protectoras | digital con contenidos didacticos como videos y documentos.

En el caso de metodologias desarrolladas por UNICEF, cabe mencionar el proceso de transferencia y fortalecimiento entre
UNICEF Colombia y UNICEF Ecuador para su conocimiento y aplicacién por parte de los equipos técnicos de las Agencias.
Por otra parte, la Escuela de Formacion de Mujeres Indigenas y Campesinas ha impulsado el fortalecimiento de la
proteccién y la resiliencia de las mujeres campesinas e indigenas de Ipiales y Cumbal, validando las estrategias de
respuesta comunitaria para la prevencién y atencion de la violencia basada en género.

En segundo lugar, cabe mencionar las capacidades técnicas y humanas de las Agencias del sistema de Naciones Unidas
que integran el proyecto. Estas capacidades incluyeron especialistas en proteccién integral de nifios, nifias y adolescentes;
empoderamiento y derechos de las mujeres; monitoreo y evaluacidn; comunicacidén; administracién y gestidon de
proyectos.

En tercer lugar, es importante decir que las organizaciones socias seleccionadas, contaban ademas con trayectoria previa
de trabajo conjunto con las agencias, presencia en los territorios, y un conocimiento previo de las comunidades con las
cuales se habria de realizar la intervencién. El conocimiento previo en los territorios, y la presencia de las coordinaciones
del proyecto en las Sub-oficinas de campo de las agencias ha sido por cierto un gran acierto, remarcado por diferentes
actores clave en el marco de las entrevistas individuales realizadas. No obstante, se ha sefialado que la localizacién de la
Coordinacién Binacional en Quito -en lugar de elegir las areas de intervencion- ha sido un factor ciertamente limitante en
la gestidn, el desplazamiento y la comunicacidn con las areas de intervencion.

Entre los factores externos que han contribuido al logro de los resultados del proyecto cabe destacar la voluntad politica
de las autoridades. Este factor se puso de manifiesto con las gestiones de alto nivel durante la fase de formulacién y
aprobacién del proyecto, mientras que la autoridades locales, tales como los Municipios y Resguardos, y las de nivel
regional, tales como las Juntas Cantonales y los Departamentos han mostrado esta voluntad y compromiso, mediante la
participacion en las actividades propuestas. No obstante, cabe sefalar la importancia de involucrarles durante la fase de
identificacion y disefo, algo que fue remarcado durante las entrevistas individuales realizadas.

La receptividad de las comunidades y el compromiso de los nifios, nifias, adolescentes, jovenes y personas adultas
participantes -incluyendo a las mujeres y al personal docentes, asi como a integrantes de las familias de los nifios y nifias-
se puso de manifiesto en la participacién de las actividades no solamente presenciales, sino también virtuales. Aqui, las
organizaciones socias realizaron ingentes esfuerzos para garantizar la participacion de las personas beneficiarias,
facilitando espacios, identificando los obstaculos, y abordando con sensibilidad y flexibilidad los problemas.
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Cabe mencionar aqui el uso de dispositivos y plataformas en linea para facilitar las formaciones a docentes, puestas en
marcha por organizaciones socias como CORAPE en Ecuador, y las estrategias utilizadas para incentivar su uso aun en
contextos de dificultad o falta de conectividad de algunos/as docentes.

Asimismo, se han puesto a disposicion espacios fisicos por parte de las propias organizaciones socias, como virtuales,
incluyendo el uso de plataformas de formacidn o de comunicacidn en linea (Zoom, Google-meets), o la recarga de saldo
movil de las personas beneficiarias para poder garantizar su participacion en las actividades propuestas. Esto ha
representado una labor de comprension de las circunstancias personales de cada participante para garantizar esa
participacion en igualdad de condiciones.

Finalmente, y no menos importante, es preciso resaltar la contratacion de personas de las comunidades indigenas para
participar en el proyecto, dado que ha facilitado el trabajo en la identificacién de rutas comunitarias para la articulacién

con la institucionalidad local.

La siguiente tabla consigna de forma sintética los factores y externos que contribuyeron al logro de los resultados del
proyecto:

Tabla 9: Factores internos y externos que contribuyeron al logro de resultados

Factores Internos Factores Externos
Metodologias utilizadas y probadas por parte de las Voluntad politica de las autoridades
Agencias implementadoras
Capacidades técnicas y humanas en las Agencias Receptividad de las comunidades
implementadoras
Organizaciones socias sélidas, con trayectoria, Participacién y compromiso de los nifios,
capacidades, compromiso y presencia continuada en nifias y adolescentes y las mujeres
los territorios
Conocimiento y trabajo previo en los territorios Disponibilidad de espacios y medios
elegidos apropiados para el trabajo con las

comunidades

Presencia de las coordinaciones de proyecto en las Contratacion de personal del proyecto en las
Sub-oficinas de Campo de las Agencias en el territorio comunidades indigenas

Fuente: Elaboracion propia a partir de entrevistas individuales y grupos focales de discusién

Ahora bien, en lo relativo a los factores que representaron de algin modo un obstaculo para el alcance de los resultados
previstos, el primero de ellos, externo, tiene que ver con la irrupcion del COVID-19 y las medidas dispuestas por las
autoridades publicas. Este ha sido quizd el mayor de los desafios enfrentados por el proyecto, ya que requirié una
adaptacion metodoldgica y una reprogramacion de actividades, privilegiando el uso de herramientas de comunicacion,
espacios y recursos virtuales, y de radio. Por otra parte, implicd la puesta en marcha de medidas especificas de proteccidon
y cuidado, con medidas de bio-proteccién -en el caso de reuniones presenciales cuando estas fueron permitidas-. Sin
embargo, no todas las comunidades tenian las mismas condiciones de equipamiento y conectividad, lo cual representé
un desafio adicional ampliamente mencionado en los grupos de discusién con las mujeres, los nifios, nifias y adolescentes
participantes. Por otra parte, las elecciones, y el consecuente recambio de autoridades publicas y cuadros técnicos han
representado ciertamente otros de los factores externos que operaron como limitantes, en tanto ello supuso la repeticion
de formaciones y establecimiento de procesos de didlogo con autoridades locales, departamentales y cantonales. Sin
embargo, es preciso aqui hacer un matiz, y es que ese didlogo renovado con nuevas autoridades también fue abordado
como una nueva oportunidad para establecer compromisos. En lo relativo a las autoridades de nivel nacional, es preciso
destacar el gran involucramiento de las respectiva Cancillerias y de la Embajada de Ecuador en Nueva York durante la fase
de identificacion, formulacion y aprobacion del proyecto por parte del PBF. Sin embargo, con el avance de la intervencion,
esta participacién de alto nivel ha mermado, y se ha centrado de manera puntual en las reuniones de Comité Directivo3®
gue tuvieron lugar entre 2019 y 2021. De la revisidn de las actas de reunidn surge que el foco de las contribuciones en

38 purante el periodo de implementacion del proyecto se celebraron 3 reuniones. La primera Reunidn del Comité Directivo tuvo lugar el 1 de octubre
de 2019, y la segunda, el 7 de mayo de 2020. La tercer reunién del Comité Directivo tuvo lugar el 10 marzo de 2021, una vez finalizado el proyecto.
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este nivel estuvo mas centrado en resaltar la pertinencia, perspectivas de sostenibilidad y la extensidn del proyecto, que
en su scale-up.

El segundo factor por mencionar es de caracter interno, y estd relacionado con el modelo de gobernanza. Este modelo
ha resultado complejo para la mayor parte de los informantes clave que fueron consultados/as, especialmente por los
diferentes niveles de interlocucion, los tiempos y la toma de decisiones. El tercer factor, también interno, ha tenido que
ver con los retrasos en los procesos de contratacion de la Coordinacidn Binacional y la firma de los convenios con las
organizaciones socias en Ecuador. Al momento de la contratacién de la Coordinadora Binacional, los equipos técnicos de
las Agencias ya estaban conformados y el proyecto habia comenzado con sus actividades.

Otro de los factores internos mencionados tiene que ver con la rotacidn de personal técnico de algunas de las agencias,
en concreto ACNUR (Colombia), y la falta de una persona de referencia con dedicacidn exclusiva (ACNUR Ecuador), ya que
el mismo equipo técnico que implementaba el programa, desarrollaba ademas la implementacion de las acciones
programadas por el proyecto. Este factor se identifico como limitante desde la perspectiva de la sobrecarga de tarea al
equipo, y de la dificultad para establecer mecanismos habituales y agiles de interlocucion y respuesta rapida.

Finalmente, otros factores internos destacados comprendieron la corta duracion de la intervencion (18-24 meses), y la
amplitud de los territorios incluidos como zonas de intervencién durante la fase de disefio y formulacién del proyecto.
Luego de las entrevistas realizadas, especialmente con los y las especialistas técnicos de las agencias y las organizaciones
socias, se puso de manifiesto la necesidad de considerar periodos mas amplios que permitieran afianzar los procesos de
cambio a nivel comunitario, y consolidar el fortalecimiento de la institucionalidad a nivel local y regional, especialmente
en los nuevos territorios como Chical y Maldonado (Ecuador), donde no habia una trayectoria previa de amplia duracién
como en otros de los territorios.

Tabla 10: Factores internos y externos que obstaculizaron el logro de resultados

Factores Internos Factores Externos

Modelo de gobernanza complejo con muchos/as COvVID-19

actores/as

Retrasos en la contratacién de la Coordinadora Elecciones

Binacional (Ecuador)

Rotacién de personal en algunas agencias (ACNUR Recambio de autoridades publicas y cuadros

Colombia) técnicos participante en las formaciones y
acciones de fortalecimiento (Outcome 1)

Corta duracion de la intervencién (18 meses, Limitaciones de infraestructura, transporte o

ampliados a 24 meses) conectividad en algunos territorios

Grandes distancias entre los territorios incluidos Falta de involucramiento de las instituciones

en el disefio (Ecuador) nacionales con competencias especificas (i.e.
Cancillerias)

Fuente: Elaboracidon propia a partir de entrevistas individuales y grupos focales de discusién
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Hallazgo 10

Las nuevas autoridades locales en Colombia se apropiaron de las temdticas propuestas por el Proyecto, en algunos
casos los incluyeron en la agenda publica, y asignaron recursos del presupuesto publico a través de Planes de Desarrollo
Local y Ordenanzas Municipales)

Las actuaciones realizadas por el proyecto han permitido desarrollar 62 iniciativas locales para la construccidn de la paz
en las cuales los propios nifios, nifias y adolescentes, que pusieron de manifiesto su voz y participacién, y la pertinencia
cultural en sus respectivas comunidades. Entre las diferentes iniciativas se ha resaltado la importancia de la cultura y la
identidad cultural como un factor de cohesidon y fuente de autoestima, especialmente como parte del proceso de
fortalecimiento de capacidades individuales, empoderamiento, y habilidades para la vida y para la resolucién de conflictos
en las relaciones con sus pares en la escuela, con sus docentes o con sus familias. Este desarrollo y fortalecimiento de
capacidades individuales ha sido destacado por los nifios, nifias y adolescentes de manera muy especial, en tanto les ha
permitido imaginar otras alternativas, y pensarse mas alld de las limitaciones y riesgos a los que se enfrentan en sus
entornos cotidianos.

Por otra parte, el trabajo de fortalecimiento a través del disefio y puesta en marcha de capacitaciones y asistencias
técnicas con las instituciones locales se han logrado plasmar incluso en la politica publica local, integrandola al marco
normativo y a la planificacion municipal. A modo de ejemplo cabe mencionar por un lado el trabajo del Municipio de
Ipiales (Colombia), y la integracién en el GAD de Maldonado y San Lorenzo (Ecuador) como parte de los Planes de
Desarrollo Local, y el establecimiento de mecanismos de coordinacion en territorio, tales como la Mesa de Cooperacion
(Ecuador), la cual incluyé la Federacidon Awa3, los liderazgos juveniles, la Junta Cantonal. Queda pendiente la consolidacién
de un trabajo en red que previamente no habia tenido lugar.

Aunque el proyecto no incluyé en su disefio actuaciones especificas de salida de las comunidades, los diferentes grupos
han sido debidamente informados, y se han realizado acciones concretas para asegurar algunos compromisos de las
autoridades locales con la prevencidn y proteccion de los nifos, nifias adolescentes y las mujeres frente a las diferentes
formas de violencia que les afectan, superando en algunos casos, las expectativas previstas. No obstante, el
fortalecimiento y consolidacién de los entornos protectores de los nifios, nifias, adolescentes, jévenes y mujeres en los
territorios requiere una mirada de largo plazo en la cual la institucionalidad publica (no solamente a nivel local sino
también cantonal, departamental o nacional), en calidad de garante de derechos tiene un rol fundamental que cumplir.

Para el 63% de las instituciones la participacidn en el Proyecto ha significado un valor agregado, principalmente debido a
los aportes en temas de: fortalecimiento de capacidades, acciones de incidencia politica, tematicas tratadas vy
metodologias empleadas. El 88% considera que el Proyecto aportd un valor agregado respecto de otros proyectos que

trabajan a favor de la infancia y juventud en la zona de frontera.

Grdfica 4: Respuesta de la encuesta acerca del valor agregado del proyecto para las instituciones

El 63% de los encuestados considera que el Proyecto ha
significado un valor agregado para su institucién

No sabe - 13%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Fuente: Elaboracidn propia en base a la Encuesta Online entre funcionarios/as y especialistas
técnicos/as de las instituciones publicas locales, regionales y nacionales, 2021
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Grdfica 5: Respuesta de la encuesta acerca del valor agregado del proyecto en infancia

El 88% de los encuestados considera que el Proyecto
aporté un valor agregado respecto de otros proyectos
para la infancia

Sin conocimiento suficiente para poder... NI  13%
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Ampliamente de acuerdo |INNENEGEGEGEGNENENNNNNNE 50%
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Fuente: Elaboracion propia en base a la Encuesta Online entre funcionarios/as y especialistas
técnicos/as de las instituciones publicas locales, regionales y nacionales, 2021

Hallazgo 11
El proyecto ha adoptado estrategias proactivas, novedosas y adaptadas para minimizar los efectos de la Pandemia
ante el COVID-19 a nivel de cada componente del Marco de Resultados

El proyecto ha respondido proactivamente ante los efectos de la pandemia mediante la adaptacién de cada una de las
actividades/productos previstos, lo cual fue reflejado en la reprogramacion de tiempos y la adaptacion metodoldgica
presentada a la entidad financiadora (PBF).

Si bien la estrategia de adaptacion del Proyecto ante la COVID-19 no fue integral/generalizada sino por actividad, esto ha
resultado ser un acierto, en tanto se realizaron esfuerzos importantes para abordar las implicancias de cada accion en los
grupos-meta, desde las capacidades y recursos de la Agencia y la organizacidn socia en los territorios, con el compromiso
de no cesar el acompafiamiento y garantizarlo incluso de forma telefdnica.

Los ajustes de adaptacion han comprendido el disefio y puesta en marcha de plataformas con cursos, actividades y
capsulas audiovisuales con historias individuales en linea cuyos recursos seguira disponibles para amplios publicos una
vez finalizado el Proyecto. A modo de ejemplo cabe mencionar la Plataforma Virtual para docentes de CORAPE,
organizacion socia de Unicef Ecuador.

Sin embargo, a partir de la realizacidn de entrevistas y grupos de discusidén con docentes, y con nifios, nifias y adolescentes
de territorios como Chical y Maldonado (Ecuador) persisten obstaculos estructurales importantes que necesitan una
mirada de largo plazo para garantizar la eficacia en el uso de los recursos producidos ya que "No todo se puede hacer
online y no todos/as tienen conectividad/equipos informaticos". Probablemente, el abordaje de estos obstdculos conlleve
esfuerzos y acompafiamiento de incidencia en la asignacion de recursos a nivel educativo, y la adopcién de soluciones
mixtas que involucren no solamente estrategias virtuales, sino también presenciales a través de la entrega de recursos
fisicos (folletos, cuadernillos, etc.) mediante la adopcién de medidas de distancia social.

Hay una diferencia entre el disefio/programacion y la implementacion en los territorios (Ecuador), particularmente en las
comunidades Awa, donde el Estado llega a partir del Programa de Educacién Intercultural (Unicef-Ecuador), facilitando
cartillas a las escuelas, que una vez a la semana les facilitan las tareas a las familias para que lo trabajen en casa con los
nifios y nifias. Las distancias son muy grandes, llegando a 6-7 horas en algunos casos; y 1 hora en otras, no hay buen
sistema de transporte publico, y tomar un taxi tiene costes elevados. Ciertamente el Proyecto no pueda abordar este tipo
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de cuestiones estructurales, aunque la adopcidon de medidas de incidencia y acompafiamiento, y el uso de soluciones
mixtas virtuales-presenciales pueda abordar en parte los efectos de la brecha digital y las limitaciones territoriales y de
transporte publico para los nifos, nifias adolescentes, y las comunidades como un todo.

A nivel de las instituciones publicas, La Alcaldia de Cumbal, en Colombia, se han sefialado con un conjunto de
problematicas que tienen que ver con las consecuencias de la migracion venezolana en el territorio de frontera, y por
otro lado, por la limitacidn de recursos econdmicos y humanos para el sostenimiento de los mecanismos de atencion en
el largo plazo. Estos problemas estan vinculados a la inversion publica en la proteccion social y legal a nivel local -para el
sostenimiento de los equipos de atencidn inmediata- que responden a los casos de violencia identificados en el marco de
la activacidn de las rutas de atencidn, las dificultades de atencion a la poblacion venezolana, especialmente en materia
de refugio, educacién y empleabilidad, y a la necesidad de proteccidén y acompafamiento, especialmente de activistas
sociales.

A nivel de las mujeres, se ha sefialado, especialmente en Ecuador, la necesidad de reforzar mas el componente de
empoderamiento econdmico de las mujeres dada su participacién en la economia informal, profundamente afectada
como parte de las medidas de contingencia para afrontar la pandemia.

Los nifios, nifias y adolescentes han enfatizado la necesidad de pensar en alternativas de ocio y deporte, abordando en
el largo plazo, la disponibilidad de una mayor oferta en los niveles locales. En el caso de Colombia, los nifios nifias y
adolescentes consultados destacaron las actividades de comunicacion, radio, realizacién de cufias y entrevistas como
parte del Colectivo de Comunicacion, asi como la organizacidén de reuniones presenciales organizadas en Municipios y
Resguardos. Ademas, mencionaron la realizacidn de sesiones virtuales para mantener el contacto, y el importante rol de
acompafiamiento que han tenido los y las facilitadores/as de las organizaciones socias, especialmente de Aldeas Infantiles.

En Ecuador, se destaco la organizacidén de actividades audiovisuales, baile, teatro, poniendo en practica coreografias y
actuaciones que pusieron a las manifestaciones de la cultura local en el centro. Gran parte de los nifios y nifias llegaron
al proyecto de la mano de los/las docentes, técnicos/as de las organizaciones socias (psicologos), y los/las coordinadores
de grupo que les acercaron la propuesta para participar en el proyecto.

Hallazgo 12
El proyecto ha contribuido al logro de los respectivos mandatos de cada una de las Agencias implementadoras de
Naciones Unidas, tanto en Colombia como en Ecuador

El proyecto ha integrado enfoques, metodologias y acciones que forman parte habitual de sus programaciones operativas,
de conformidad con sus respectivos mandatos. Todas las agencias han manifestado haberse fortalecido a partir de la
implementacion de este proyecto, en virtud de varios factores. En primer lugar, vale mencionar la trayectoria previa de
las agencias de Naciones Unidas en Colombia, lo cual facilitd el intercambio de experiencias, transferencias de
metodologias, recursos y conocimientos con las agencias del sistema en Ecuador. En el caso de Ecuador, ademads, ha
permitido ampliar el alcance de su trabajo en los territorios, especialmente en Chical y Maldonado donde no se habian
realizado intervenciones previas.

En segundo lugar, cabe abordar el trabajo con organizaciones socias, con presencia en los territorios y trayectoria previa
ha sido muy importante como parte de un marco de alianzas de largo plazo con cada una de las Agencias. Sin embargo,
las estrategias de asociacidn fueron diferentes en cada pais. Mientras que en Colombia cada agencia trabajé con una
organizacion socia, en Ecuador, se trabajé con un nimero mayor de organizaciones. Si bien han existido oportunidades
de encuentro y articulacion en el seno de cada pais, estos espacios han tendido a operar mas limitadamente a nivel
binacional.

En tercer lugar, y no menos importante, es preciso las diferentes formas en que la agencias integraron a las personas
gestoras y especialistas del proyecto en el marco de sus equipos. En algunos casos, como ACNUR Ecuador, esto se ha
realizado de forma integral con el mismo equipo que implementaba sus programas operativos habituales; mientras que
el resto de las agencias han designado personas gestoras -tanto coordinadores como puntos focales- especialmente
dedicados al proyecto, o bien, con dedicacién compartida a otras tareas.
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Hallazgo 13

El proyecto ha sido valorado positivamente por parte de todos los actores involucrados. Aun asi, se necesita consolidar
el enfoque integral en el trabajo de fortalecimiento de los entornos protectores y la activacion de los mecanismos de
respuesta.

El proyecto ha sido valorado positivamente por parte de las Agencias implementadoras, organizaciones socias, y por los
grupos con los cuales el proyecto ha trabajado. En relacién con la institucionalidad, se ha valorado muy positivamente la
calidad de las formaciones, especialmente de la formacién impartida por los equipos de las tres agencias en simultaneo,
algo que incluso podria valorarse como una buena practica.

Los nifios, nifias y adolescentes han adquirido mayores conocimientos sobre sus derechos y han manifestado haber
mejorado sus capacidades y habilidades personales, competencias para la vida y habilidades técnicas.

Los espacios de la comunidad, y muy especialmente los entornos educativos se han fortalecido en tanto han sido
acompanfados, y dotados de recursos y herramientas para trabajar con los nifios, nifias y adolescentes en las aulas,
identificar factores de riesgo, y poner en marcha estrategias preventivas adecuadas, con el respaldo de la experiencia de
las agencias del sistema de Naciones Unidas y una red de actores de la comunidad. El trabajo de fortalecimiento para la
igualdad de género y la no discriminacién ha sido un pilar muy importante para la prevencién de las violencias basadas
en género, destacandose el abordaje de las nuevas masculinidades, especialmente en el seno de las familias,
especialmente en Colombia. Asimismo, vale destacar la integracién del enfoque diferencial o de interculturalidad,
especialmente en la validacion de metodologias trabajadas por ONU Mujeres en el marco de la Escuela de Mujeres
Indigenas, donde 321 mujeres indigenas, campesinas y afrodescendientes han trabajado desde su cosmovisién y
perspectivas, trayendo consigo sus prioridades, problematicas, saberes y practicas.

En lo relativo a las acciones de fortalecimiento de las instituciones publicas, se ha debido enfrentar un obstaculo
importante con la frecuencia del recambio de autoridades y personal técnico, lo cual ha repercutido en la necesidad de
repetir procesos formativos, pensados originalmente para ser realizados sélo una vez. La puesta en marcha de encuentros
binacionales -especialmente con las Defensorias- ha tenido un rol importante para fomentar de manera incipiente un
sentido de red que aportara al intercambio de experiencias.

En lo relativo a la integralidad del Enfoque de Entornos Protectores, queda por consolidar el enfoque de “sistema” que
dote de integralidad al trabajo de fortalecimiento en cada uno de los entornos cercanos de los nifios, nifias y adolescentes.

En Colombia, a través de la implementacion de la Escuela de Liderazgo se construyd la ruta comunitaria para las victimas
de violencia basada en género que se consolidé mediante la firma de un acuerdo municipal para la implementacién en
politica en esta materia. El Proyecto apoyd la participacidn de los funcionarios en los comités consultivos municipales y
departamentales, establecidos en la Ley 1257, sobre la atencién integral de mujeres victimas de violencia de género. Se
establecieron rutas de atencidn para personas en situacién de vulneracion de derechos y se activaron mecanismos de
atencién como es el caso de la Red Binacional de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia y la generacién de un plan
de trabajo conjunto entre las Defensorias del Pueblo de ambos paises. En el caso de Colombia, se conformaron los Equipos
de Accion Inmediata encargados de poner en funcionamiento las rutas de prevencion ante riesgos y amenazas, asi como
de atender casos concretos de reclutamiento, uso y utilizacién de nifios, nifias, adolescentes y jévenes. Desde la
Municipalidad de Cumbal se organizé una politica para prevenir el reclutamiento de NNA, en el marco del resurgimiento
del conflicto armado.

En este sentido, es preciso afianzar el trabajo de respuesta y la activacion de las rutas para la respuesta ante los casos
identificados; el trabajo coordinado entre la institucionalidad a nivel local, departamental/cantonal y nacional, y los
mecanismos de enlace entre los entornos familiares, comunitarios y los protocolos de actuacién respectivos. Esto tiene
que ver con la necesidad de promover una mayor inversién social del Estado para garantizar la estabilidad de los equipos
especializados de atencidn -y su desplazamiento- en el largo plazo -psicélogos, asistentes sociales, etc.- una vez finalizado
el proyecto, de manera tal que pueda articular de forma estable y regular con los mecanismos comunitarios sobre los
cuales se vino haciendo el trabajo de fortalecimiento.
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Es preciso considerar la importancia que reviste la politica publica y la inversidn social tanto en infancia como en igualdad
de género, para poder dotar de sostenibilidad a los equipos que trabajan en la atencidn de casos, y en el tipo de respuesta
ofrecida a los mismos. Este enfoque de sistema no debe olvidar ademas la dimensidn binacional del proyecto en tanto el
trabajo de respuesta implica la puesta en marcha de mecanismos de respuesta que necesitan de articulacion y
coordinacién desde una mirada transfronteriza.

A partir de los grupos focales de discusion organizados con las Mujeres de la Escuela de Liderazgo de Colombia, es posible
destacar su participacion en el diagndstico de problematicas que viven las distintas comunidades que participaron,
especialmente de las diferentes territorios del Gran Cumbal. Se hicieron grandes esfuerzos para garantizar su
participacion, garantizando los apoyos necesarios. Por otra parte, se ha destacado la oportunidad de conocerse con otras
mujeres con diferentes ocupaciones, se ha realizado un trabajo en torno a las nuevas masculinidades, y se ha tomado
conocimiento sobre la oferta de servicios publicos. Se ha manifestado un aprendizaje sobre los diferentes aspectos del
empoderamiento econdmico, sobre violencia contra las mujeres -violencia econémica, patrimonial, sexual, piropos, etc.-
y se abordaron los temas de corresponsabilidad de los cuidados.

En cuanto al grupo de discusién organizado con las mujeres en Ecuador, estas han destacado el acompafiamiento para
promover una cultura del buen trato de los nifios, nifias y adolescentes en el ambito familiar, y a contar con apoyo para
garantizar el acceso a los recursos publicos para la atencién sanitaria.

4.3. Eficiencia

Hallazgo 14

Los mecanismos de monitoreo y evaluacion utilizados por el proyecto permitieron su adecuacion a nuevos escenarios y
la utilizacion de la informacion de sus avances para la toma de decisiones y la rendicién de cuentas aun cuando los
procesos de recoleccion de informacion se realizaron de forma segregada por agencia y pais para luego ser
sistematizada en informes binacionales.

El proyecto contd con un Plan de Monitoreo y Evaluacion (MEL) que permitio la medicion de sus avances periédicamente.
El plan estuvo compuesto por cinco herramientas que consolidaron informacion de indicadores, poblacion beneficiaria,
historias de vida, marcador de género y reportes de avance. El Plan MEL se asumié como uUnico para ambos paises. Se
elaboraron informes de monitoreo de actividades y financieros semestrales, acompafnados por los medios de verificacion
de respaldos de las acciones desarrolladas, en el marco de rendicién de cuentas al donante, que eran enviados a la
coordinacidn binacional.

El proyecto contd también con una estructura de monitoreo y evaluacidon que consideraba un circuito de informacion y
toma de decisiones. Este contemplaba a: los socios implementadores, los puntos focales de las agencias; lo encargados
de monitoreo y evaluacion de las coordinaciones nacionales (de Ecuador y Colombia); los coordinadores nacionales de
ambos paises; la coordinadora binacional; y, las instancias definidas en el modelo de gobernanza -Grupo Asesor de
Monitoreo, Comités Nacionales, Comité Técnico Binacional y Comité Directivo Binacional-.

La recopilacidn de informacion para la elaboracion de los informes se hizo en forma segregada por agencia y no estuvo
exenta de dificultades. El monitoreo del proyecto -avance de actividades y financiero- se hizo en base a lo que cada una
de las agencias reportaba al encargado de monitoreo y evaluacidn del PBF de cada pais, informacidn que a su vez era
proporcionada por los socios implementadores al punto focal de monitoreo y a los técnicos administrativo-financiero de
cada agencia. La estrategia MEL fue ejecutada de forma independiente por cada pais pudiéndose articular recién en la
ultima fase del proyecto, a través de acciones comunes a ambos paises. Al comienzo de la implementacion del proyecto,
se manifestaron problemas relativos al cumplimiento de plazos, por parte de las agencias, en la entrega de informacion y
en el caso de los reportes financieros por la utilizacidon de formatos diferentes por las agencias ya que poseen sistemas de
reportes distintos. Esta situacion fue superada debido a la generacién de procedimientos comunes para reportar la
informacién y a las gestiones de las coordinadoras nacionales con los encargados de las agencias que presentaban
demora.

El flujo de informacion siguio la siguiente ruta: desde los Socios implementadores (Sl) hacia los puntos focales de cada
agencia, desde estos a los encargados de monitoreo de las coordinaciones nacionales, los comités nacionales, luego a la
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coordinadora binacional y al Comité Técnico Binacional donde se realizaba el balance técnico y presupuestario que, a
veces, implicaban la toma de decisiones estratégicas sobre dificultades que estaban incidiendo en los resultados
especificos del proyecto. Otra instancia para informar los avances del proyecto fue el Comité Directivo Binacional, evento
para el cual se articulaban los equipos de monitoreo y administrativo-financieros de ambos paises y en que se combinaba
una vision micro-territorial con una politica estratégica. La implementacidn de las decisiones tenia el flujo inverso,
registrandose puntos de seguimiento y toma de decisiones en distintos niveles del proyecto. De esta manera, se
definieron distintos hitos de control y toma de decisiones, por ejemplo, entre los puntos focales de las agencias y los
socios implementadores, que en el caso de Colombia, se llevd a cabo a través de reuniones mensuales entre ambos
actores de modo de verificar los avances del proyecto, la rendicidn de cuentas y el abordaje de dificultades o adversidades
en la implementacion, lo cual, en conjunto con la coordinadora nacional, permitia tomar decisiones frente a acciones
diferenciales, de contingencia o de mantenimiento de resultados. En el caso de Ecuador el encargado de monitoreo
nacional hacia una revision mensual del avance de los indicadores. Si se detectaba alguna dificultad, se comunicaba al
punto focal y este era el encargado de tomar las medidas para rectificar la situacidn, en algunas ocasiones se realizaban
reuniones entre el punto focal y el encargado de monitoreo nacional, para verificar el estado de las medidas
rectificatorias. En ambos paises se realizaron visitas a terreno que posibilitaron el dialogo con las comunidades
participantes, con las autoridades locales, el seguimiento en terreno a los avances de implementacién, verificar las
fortalezas y debilidades de los socios implementadores y determinar posibles soluciones para las dificultades observadas.

En los Comités Nacionales se consideraba la participacion de los encargados del MEL, situacién que se constata, en el caso
de Ecuador, a través de actas de reunién de esa entidad. Esta instancia actuaba como bisagra entre el espacio binacional
y las dinamicas nacionales de implementacidn. En ella se hacia la validacidn técnico-financiera del proyecto, con
informacién proveniente de las agencias, que posteriormente era enviada a la coordinadora binacional. A través de los
oficiales MEL de cada agencia, se garantizaba que los mandatos y temas propios de la agencia se encontraran presentes
en los instrumentos y en los informes para rendicidn de cuentas que la coordinadora binacional presenté con periodicidad
semestral al PBF.

Finalmente cabe sefialar que un elemento que aportd a la toma de decisiones del proyecto fue el analisis de riesgo que
estuvo presente desde el disefio de Comunidades Protectora y a lo largo de su implementacién. En la fase inicial del
proyecto se elabord una matriz de riesgo que dio cuenta del marco situacional en que se implementd el proyecto. Esta
matriz se fue actualizando, utilizando un informe de situacidn y contexto, a medida que se avanzé en la ejecucién del
proyecto. La revisidon de los riesgos permitiéo tomar decisiones en el marco del Comité Técnico Binacional, como por
ejemplo, cuando los riesgos guardaban relacion con los problemas de movilidad de los equipos del proyecto y se debid
coordinar, en conjunto con los puntos focales, la entrada a los territorios.

Hallazgo 15

Los recursos considerados para la implementacion del programa, los sistemas y procedimientos administrativos,
permitieron avanzar hacia los resultados que el programa se propuso considerando la realidad diferenciada de ambos
paises

El proyecto tuvo un buen nivel de ejecucién presupuestaria. El proyecto contd con un presupuesto total de USS 4.854.133.
La distribucion de recursos por pais fue: 38% para Colombia y un 62% para Ecuador.

Tabla 11: Distribucidn del presupuesto del proyecto por agencia y pais (USS)

UNICEF ACNUR ONU Mujeres | TOTAL PROYECTO
Pais Us(s) Us(s) Us(s) Us(s)
Colombia 866.667 302.443 685.023 1.854.133
Ecuador 1.266.666 662.679 1.070.655 3.000.000
TOTAL PROYECTO 2.133.333 965.122 1.755.678 4.854.133

Fuente: Elaboracidn propia en base a PRODOC

De acuerdo a la informacion financiera hasta septiembre de 2020, la ejecucidn presupuestaria alcanzaba al 95% del total
de los recursos que disponia el proyecto. La ejecucién alcanzada por agencia se puede apreciar en el siguiente cuadro:
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Tabla 12: Ejecucidn presupuestaria proyecto por agencia y pais (USS)

Pais/Agencia Ejecutado Porcentaje
Us($) del total

ECUADOR

ACNUR 543.048 82%
ONU Mujeres 1.027.929 96%
UNICEF 1.260.766 98%
COLOMBIA

ACNUR 301.640 100%
ONU Mujeres 652.865 95%
UNICEF 853.257 98%
TOTAL 4.639.505 95%

Fuente: Reporte financiero enero 2019-sept 2020

Como se puede apreciar el nivel de ejecucion por pais y por agencias supera en todos los casos al 80% de los recursos
asignados.

Un recurso limitado para el proyecto fue el tiempo. Una apreciacion generalizada da cuenta que el tiempo de
implementacion del proyecto fue corto y estuvo cruzado por eventos que, en algunos casos, estuvieron fuera del alcance
de solucién del proyecto -pandemia, conflicto armado, protesta social- y en otros casos se vio afectado por aspectos que
pudieron ser abordos por el proyecto como es el caso de la demora en los procesos de contratacién y de arranque del
proyecto, aun cuando este Ultimo aspecto debid estar considerado en la formulacion del proyecto. Otro aspecto para
considerar se centrd en los distintos tiempos de implementacién entre los paises.

El proyecto no movilizé recursos adicionales. Los recursos de implementacion fueron aquellos aprobados por el donante,
existiendo aportes municipales respecto de la disposicién de locaciones para la realizacion de algunos eventos y de
personal que se vinculd a las acciones como contraparte municipal.

El proyecto contaba con procedimientos para la contrataciéon de copartes: Cada agencia desarrollo el proceso de
contratacion de socios implementadores a través de procedimientos que consideraban la evaluacion de las propuestas
presentadas, el seguimiento de los avances financieros de los proyectos y una auditoria al finalizar la intervencion.

Hallazgo 16

El proyecto fue disefiado bajo la "lIégica de proyecto espejo". Sin embargo, las condiciones particulares de cada pais, y
los retrasos en las contrataciones durante la fase inicial, hicieron que su implementacion no fuera sincronica,
presentando grados de avance diferenciado durante su ejecucion.

En los entrevistados existen diferentes visiones de lo que es un proyecto espejo. Para algunos, es que las actividades
implementadas en un pais sean similares a las que implementa el otro, para otros, la |6gica del proyecto espejo radica en
la transferencia de metodologias, entre los paises, en aquellas en las que se tiene mayor expertise -conocimiento tedrico
y aplicacion de este en la practica-. Los entrevistados relevan algunos dmbitos de competencias en que cada pais tiene
mayor experiencia: en el caso de Colombia -masculinidades, desarrollo metodolégico y trabajo con mujeres, en proyectos
de mayor envergadura-. En el caso de Ecuador - Indicadores de género en el proceso migratorio, experiencias productivas
con mujeres, temas étnicos -. También existen visiones distintas respecto del proceso de transferencias metodoldgicas,
contraponiéndose una visidn positiva y enriquecedora del proceso con otra enfocada en las dificultades, destacando
principalmente, el desfase en los tiempos de implementacion entre ambos paises como condicionante.

Se constata que el proyecto fue disefiado generando outputs, outcomes, actividades e indicadores comunes para ambos
paises. Las diferencias que se pueden apreciar, en la ejecucién del proyecto, se explican principalmente por las variables
de contexto de cada pais y la experiencia que cada una de las agencias tiene en el territorio. Algunos aspectos que
influyeron en las diferencias en la implementacién del proyecto, entre ambos paises, se presentan a continuacién:
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1. Desarrollo de actividades previas en torno a alguna tematica. En el caso de Ecuador, el trabajo con mujeres en
el ambito productivo y de Colombia, con mujeres lideresas.

2. Los problemas que aborda el proyecto difieren de intensidad en los paises.

3. Desarrollo de capacidades diferentes en los equipos de las agencias debido a las condiciones de contexto. Por
ejemplo, problemas vinculados al conflicto armado y la violencia sean presentado con mayor intensidad y desde
hace mas tiempo en Colombia lo que hace que el desarrollo de capacidades para abordarlo sea menor en
Ecuador, influyendo esto en las acciones que se emprendieron en el marco del proyecto.

4. Localizacién de las poblaciones seleccionadas. Las comunidades abordadas por el proyecto en Ecuador tenian
mayor dispersién geografica que implica mayor desplazamiento de los equipos de trabajo como también mayor
complejidad en los procesos de contratacion de socios colaboradores por su relacidn con territorios especificos,
por citar algunos ejemplos.

5. Temas vinculados a la gestidn del proyecto. Como, por ejemplo: la gran cantidad de socios implementadores en
el caso ecuatoriano, que incidid en los procesos de contratacion de estos y con ello la realizacion de las
actividades involucradas en el proyecto.

6. Presencia de las agencias del SNU en el territorio. En el caso colombiano, existe mayor presencia de agencias en
el territorio seleccionado.

Entre otros factores, los aspectos mencionados imprimieron distintas velocidades a las actividades que se emprendieron
desde el Proyecto, lo que hizo que su implementacién no fuera sincronica y que ambos paises presentaran grados de
avance diferenciado durante su ejecucién. Cabe mencionar aqui la necesidad de contemplar el cronograma de
implementacion, especialmente al momento de afrontar los retrasos durante la fase de contrataciones de personal, y la
firma de convenios con las organizaciones copartes, especialmente en Ecuador. Por otro lado, la irrupcién de la pandemia
ha significado un tiempo muy limitado para un acompafnamiento personal de cercania. No obstante, se han hecho muchos
esfuerzos para garantizarlo de forma telefdnica y virtual, con otros dispositivos.

Hallazgo 17

El modelo de gobernanza fue complejo existiendo aspectos que potenciaron la implementacion del proyecto y otros
que es necesario repensar (como el mecanismo de coordinacion binacional) de cara a futuras intervenciones en
contextos binacionales

El proyecto atraveso en este sentido tres fases, la primera, a nivel de disefio, en la cual no se preveia la figura de una
coordinacidn binacional sino que el mecanismo estaba centrado en las Oficinas del Coordinador Residente de Naciones
Unidas (OCR); la segunda, en la cual se hizo necesario explorar un mecanismo alternativo ante la limitacion funcional de
las respectivas OCR para efectuar actuaciones de implementaciéon fuera de sus respectivas funciones establecidas en el
marco de los procesos de reforma de Naciones Unidas; una tercera fase, en la cual se pone en marcha el mecanismo de
coordinacion binacional y luego se suman dos grupos de trabajo funcionales, con foco en la comunicacién, el monitoreo
y la evaluacion.

En general el Modelo fue considerado por los actores como de un alto grado de complejidad, estimando que existieron
instancias que cumplieron un rol muy colateral por lo que se podria prescindir de ellas en modelos de gobernanza
asociados a proyectos binacionales futuros. Ademas, no se aprecia la existencia de una agenda clara de implementacién
del proyecto en el nivel binacional.

El proyecto, aun con la experimentacidn de estos cambios en los dispositivos de gobernanza, pudo alcanzar los resultados
establecidos, aunque hay consenso general en mejorar el mecanismo de gestidn binacional y transformarlo en una figura
de articulacion y enlace que facilite procesos de manera horizontal. Asimismo, es importante mantener el intercambio
de informacién binacional, el intercambio de experiencias (Unicef Colombia y Ecuador) y el refuerzo del componente de
aprendizaje con una mirada superadora mds alla de la rendicidn de cuentas y la compilacion de los recursos en un
repositorio.

El mecanismo de Coordinacidn Binacional ha sido percibido como un obstaculo o mecanismo que retrasaba proceso
mientras que la incidencia politica y la articulacion con el nivel nacional (Cancillerias) han sido limitados durante la fase
de implementacién del proyecto, asi como también se percibieron dificultades en la toma de decisiones, poca capacidad
de concrecion, dificultad en el desempefio de las funciones asignadas, su emplazamiento en la ciudad de Quito y no en
los territorios en que se desarrollaban las acciones del proyecto, tener una comprension asimétrica entre los paises.
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El Comité Directivo Binacional, tuvo dificultades en la toma de decisiones y se reunion en forma muy esporadica.

El Comité Técnico Binacional, desarrollo un rol de importancia para la ejecucion del proyecto, no obstante, estaba
conformado por un nimero importantes de participantes que dificultaba la toma de decisiones respecto de aspectos
vinculados al proyecto.

Grupos asesores, en relaciéon con el grupo asesor de comunicaciones, se sefiala que existia un nivel importante de
complejidad respecto del flujo de trabajo que desarrollaba, asi como también, las funciones que desempefiaba, no
comprendiéndose bien si su rol era asesor o de generacion de servicios o productos. En relacion con el grupo asesor de
monitoreo y evaluacidn, se sefiala que este tuvo una coordinacién débil en el periodo de implementacién del proyecto.

Por otra parte, los mecanismos de monitoreo, evaluacién y aprendizaje, por un lado, y de comunicacién, articulados estos
ultimos en grupos de trabajo ha resultado ser complejo, sumando una multiplicidad de actores al proceso de a) toma de
decisiones; b) gestion, consolidacion y uso de la informacion para la elaboracion de informes para la rendicion de cuentas.

El trabajo de comunicacion realizado en el marco del Proyecto tuvo una doble dimensidn. Por un lado, el componente de

actividades edu-comunicativas previstas en el Marco de Resultados, y por otra parte, las actividades llevadas a cabo en el
seno del Grupo de Comunicacion, como parte del Modelo de Gobernanza. El trabajo de comunicacion fue liderado por
Unicef Colombia. Se contrataron los servicios técnicos de una agencia de comunicacidn con sede en este pais.

Por la complejidad de la zona transfronteriza, las comunicaciones tenian la revision del Comité Directivo, con el cual se
establecian comunicaciones y vinculaciones directas. El disefio de mensajes de comunicacion en los territorios ha
implicado mucha sensibilidad politica, especialmente en el manejo de conceptos y narrativas relativas al reclutamiento
por parte de grupos armados y dindmicas de violencia.

El grupo trabajo la identidad visual del Proyecto a través de la creacidn de un logro para el proyecto y sus productos,
intentando recuperar los elementos cdsmicos, humanos -con las personas alrededor-, los colores, las banderas y los
colores primarios para dotar a la iniciativa de fuerza y potencia.

Se levantaron testimonios en las zonas rurales en Tulcan e lbarra, procurando elaborar retratos de empoderamiento de
las mujeres, desde su rol de constructoras de paz. Se trabajé con mujeres en situacién de movilidad, por la vulnerabilidad
de su situacidn. Se recogieron testimonios de los hombres en San Lorenzo, y se realizé una estrecha colaboracion en el
trabajo sobre nueva masculinidades. Desde este angulo, se trabajaron los mensajes y la comunicacion relativa a las nuevas
masculinidades, permitiendo a cada hombre o joven tener su manera distinta de “ser hombre”, integrando cualidades
como la ternura y la expresion de los sentimientos, reduciendo los pre-condicionamientos o estereotipos de género.

El hilo conductor para el disefio de mensajes y productos ha sido el reconocimiento de las personas como protagonistas
de los procesos de construccion de paz, el cambio y la transformacidn social. El concepto de construccion de paz ha
permitido a las personas y a las autoridades locales, empezar a abordar los temas relativos a la prevencion y proteccidn
frente a las diferentes formas de violencia y reclutamiento por parte de grupos o fuerzas armadas, para lo cual el elemento
de la comunicacién fue importante. La clave era construir mensajes de comunicacion asociados a elementos positivos, no
“en contra de”. Bajo este paraguas se pudieron trabajar diferentes dimensiones tales como el liderazgo, la seguridad y el
empoderamiento.

Para finalizar, cabe mencionar que uno de los desafios enfrentados en el seno del Grupo de Comunicacion ha sido la
gestion del flujo de informacién, y el ejercicio de los roles de asesoria o de servicio técnico segun la fase de
implementacion del proyecto.

Hallazgo 18
Existieron factores - politicos, institucionales y administrativos- que potenciaron y otros que limitaron el avance hacia
los resultados del proyecto.

El proyecto se adaptd a los cambios. Uno de los factores relevantes que propicio avanzar hacia los resultados propuestos
en el proyecto fue la capacidad de adaptarse a escenarios cambiantes. El proyecto se enfrenté durante su ejecucién a
problemas que amenazaron su implementacion -cambio de autoridades politicas en ambos paises, la situacion de
pandemia por COVID 19, las protestas sociales en Ecuador, el recrudecimiento del conflicto armado, en el caso de
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Colombia-. Los cambios suscitados exigieron a los equipos del proyecto y a los socios implementadores una actuacion
rapida y acorde a las circunstancias, no obstante, algunos pudieron ser abordados y en otros casos no fue posible.

La situacién producida por la propagacion del COVID 19, limité el trabajo de los equipos en terreno por lo que debieron
adoptarse soluciones alternativas. Si bien para muchos las tecnologias virtuales se constituyeron en una solucidn, las
condiciones de las comunidades con las que se trabajé en el proyecto, hacian muy dificil su utilizacidon debido a las
condiciones de aislamiento geografico y de conectividad. Por ello, fue necesario recurrir a otros medios tales como las
radios comunitarias, a generar instancias de coordinacién con la comunidad -por ejemplo, el equipo dinamizador de
ACNUR conformado por docentes, padres, estudiantes y cabildos, a quienes se dotd de equipamiento (impresoras y tinta)
para distribuir las guias que el Ministerio de Educacion hacia llegar a los estudiantes- y acudir a lideres juveniles formados
por el propio proyecto.

El cambio de autoridades pudo ser tomada en algunos casos como una oportunidad para institucionalizar medidas
promovidas desde el proyecto como, por ejemplo, la inclusion de temas prioritarios del proyecto en los Planes de
desarrollo Municipales y Departamentales, en Colombia. En otros casos, el cambio de autoridades alterd los acuerdos
previos establecidos -Registro Civil de Ecuador, Registraduria Nacional del Estado Civil de Colombia y los gobiernos locales
de Ecuador-.

La experiencia de los socios implementadores potencio el proyecto que se evidencia en el caso de Colombia. Contar con
socios implementadores con experiencia sélida y conocimiento amplio de los territorios -dindmicas comunitarias,
politicas, sociales, experiencia con comunidades indigenas- fueron importantes para que los resultados se alcanzaran.
Hubo factores que dificultaron el desarrollo del proyecto. Los problemas vinculados a la protesta social en Ecuador y
recrudecimiento del conflicto armado en Colombia, que incidieron en las posibilidades de desplazamiento y de reunidn
de las personas participantes del proyecto y que fueron abordados en menor medida por el proyecto, a través del apoyo
de autoridades locales

Hallazgo 19
El proyecto propicio el trabajo intra e interagencial facilitando el intercambié de herramientas y metodologias entre
ellas, sin embargo, plantea desafios a nivel temdtico, administrativo y humano

El proyecto favorecio el trabajo intra e interagencial. La vinculacidon se desarrollé a lo largo del proyecto, tanto en el nivel
operativo -implementacién de las acciones - como a nivel de la gestién-promovido, principalmente a través del modelo
de gobernanza-. En términos operativos las aproximaciones se dieron desde la fase de disefio pues las agencias tuvieron
que dialogar con su par del otro pais, para hacer aportes a la elaboracion del proyecto y posteriormente en la
implementacion en distintos dmbitos: en la ejecucion de las actividades conjuntas -por ejemplo, en la organizacién y
realizacién de encuentros binacionales con mujeres, jévenesy contrapartes, por citar algunos ejemplos-; en lo conceptual
y metodoldgico — Enfoque de Entornos Protectores, gestion en el ambito de personas en situacidn de refugio, entre otros
-. En la gestidn el proyecto hubo distintos momentos de encuentro entre las agencias: se desarrollaron actividades de
formacion/capacitacién que involucraron a profesionales de todas las agencias; mediante las reuniones programadas por
las distintas instancias que constituian el modelo de gobernanza -Comité Directivo, Comité Técnico, Comités Nacionales
y Equipos de M&E y de comunicaciones.

El trabajo inter e intra agencial favorecié espacios de aprendizaje y acercamiento entre las agencias. Los procesos de
aprendizaje se dieron en el marco de los distintos niveles de desarrollo tematico que los paises tienen en algunos ambitos
como también respecto de distintas experiencias que se tiene al interior de las agencias, como es el caso de la gestion de
proyectos vinculados al PBF, en ONU Mujeres Colombia, en que el nivel central capacité a la profesional para el uso del
sistema vinculado a la rendicién de cuentas del proyecto. El aprendizaje entre paises se produjo a través de la
transferencia conceptual y metodoldgica, como se sefialé en el parrafo anterior y en el traspaso de experiencias con
relacion a la implementacion de proyectos grandes y relacionados con fondos especificos, como es el caso del PBF.

Asi mismo, el proyecto propicié espacios de intercambio que impulsaron a las agencias a vincularse con otras. Relacién
qgue, en algunos casos, en un comienzo fue dificil pero que a la larga fue valorada por los entrevistados como
enriquecedora, de dialogo respetuoso, que limoé asperezas entre agencias, que facilita futuros trabajos conjuntos y que
en el proceso de implementacion del proyecto fue un aporte para su desarrollo.
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Los aspectos pendientes se vinculan a aprovechar las competencias y habilidades que cada agencia tiene en pro de las
actividades del proyecto conjunto, por ejemplo, UNICEF respecto del tema comunicacional. En relacién con los temas
administrativos y de gestion persisten dificultades en torno a las diferentes formas de reportar la informacién financiera
y de avances entre las agencias; en términos estratégico el posicionar el nombre del proyecto conjunto por sobre el de
cada agencia que lo implementa.

4.4. Sostenibilidad

Hallazgo 20

Una de las principales garantias de sostenibilidad del Proyecto para la consolidacion de entornos protectores radica en
su enfoque de fortalecimiento de las capacidades tanto de las instituciones publicas y autoridades indigena, como de
los actores beneficiarios (nifios, nifias y jovenes, mujeres, hombres, familias, docentes, poblacion migrante).

El fortalecimiento de capacidades es un elemento clave del Proyecto. En particular, de acuerdo con el modelo de entornos
protectores, que se propone un abordaje integral de las problematicas que afectan a nifios y niflas y mujeres en la zona
de frontera, se trabajo con miultiples actores comunitarios utilizando diferentes metodologias de trabajo con el objetivo
de dejar capacidades instaladas sea a nivel individual que colectivo para la prevencion de diversas formas de violencia y
la consolidacién de la paz. Se implementaron diferentes actividades con grupos poblacionales distintos (nifios, nifias y
jévenes, mujeres, familias, escuelas y docentes, lideres comunitarios, instituciones publicas, entre otros), con particular
atencién a la pertinencia cultural (enfoque diferencial étnico-territorial), al enfoque de género y a metodologias
participativas, lo que se reconoce como una estrategia eficaz para facilitar la apropiacidn de contenidos y la sostenibilidad
de los aprendizajes.

Los y las jévenes entrevistados en Ecuador y Colombia destacan mayor confianza en la comunicacion y relacidn con los
otros, conocimientos fortalecidos respecto a sus derechos, nuevas habilidades especialmente en relacion con el uso de
herramientas para la comunicacion, interés y capacidad de organizacion colectiva. Los relatos de los y las adolescentes
entrevistados demuestran la capacidad no solo de identificar las problematicas y necesidades de su territorio, sino
también de consolidar alternativas que aportan a la comunidad y a la bdsqueda de la construccidn de la paz.

Las mujeres entrevistadas hablan de un cambio de trato hacia sus hijos desde lo positivo, con mejores practicas de
proteccién y didlogo, y de un cambio en las relaciones de género internas a la familia. Asimismo, se valoraron aprendizajes
en derechos, autonomia politica y econdmica, visibilizacion de las diferentes formas de violencia y su prevencién, lo que
conlleva a un mayor empoderamiento individual y colectivo.

Los docentes describen un fortalecimiento de capacidades técnicas/pedagdgicas, una mayor autonomia de los
estudiantes en el proceso de aprendizajes, una nueva conciencia y habilidades fortalecidas en el uso de las tecnologias de
la comunicacién, un mayor empoderamiento, en particular de las nifias, y una mayor confianza en la expresién de sus
opiniones. Destaca, ademas, la dotacidn de material educativos e insumos a las escuelas que los docentes valoran como
recursos para su trabajo en el mediano y largo plazo.

Las instituciones publicas entrevistadas y encuestadas evidencian la pertinencia de la asistencia técnica recibida para
incluir temas relevantes en su agenda politica y acompafar procesos en sus comunidades. El fortalecimiento de
capacidades institucionales (con defensorias, personeria, registraduria, municipalidades, personal de justicia, juntas
cantonales de derechos etc.) ha sido una pieza clave del Proyecto. Por ejemplo, en el tema de la violencia de género, se
generaron capacidades en las instituciones para que las areas de salud, proteccidn y justicia puedan ser mas sensibles al
tratar ese tema y sean parte de la construccidn de rutas para su prevencion. Asimismo, se fortalecieron las capacidades
de funcionarios y funcionarias de los municipios frente a la identificacion y prevencion de casos de violencias hacia los
nifios, nifias y adolescentes, en especial aquellas relacionadas con el conflicto armado y los riesgos asociados a la zona de
frontera. También se realizaron procesos formativos para el personal de justicia.

Por su parte los socios implementadores consideran que el Proyecto les permitié fortalecer sus capacidades como
organizaciones. Destacan en particular los beneficios del intercambio y coordinacién con las agencias y entre
organizaciones socias, el trabajo con las comunidades indigenas, los aprendizajes en términos de implementacion del
enfoque diferencial y de género, las alianzas que se generaron en el territorio con otros actores; todos elementos que les
han permitido consolidar competencias para seguir proyectando su trabajo en el territorio. Asimismo, se hace presente

62



la necesidad de fortalecer los espacios de intercambios entre socios implementadores de un mismo pais y de los dos
paises para una mayor eficacia de las intervenciones en las comunidades y a nivel binacional.

La mayoria de los actores implementadores y de los beneficiarios coincide en que, no obstante, el corto tiempo de
ejecucion y los desafios impuestos por la pandemia, el Proyecto permitié sentar las bases para que se empiecen a construir
entornos protectores en la zona de frontera, responsabilizando a todos los actores de una comunidad desde su rol y
competencia, promoviendo la participacidon de nifios, nifias y adolescentes, jévenes y mujeres y favoreciendo didlogos
transfronterizos entre grupos de beneficiarios de los dos paises. Igualmente, los actores entrevistados y encuestados
reconocen la importancia de planificar estrategias de salida que permitan consolidar los procesos de fortalecimiento de
capacidades, asegurando la apropiacién de las metodologias propuestas, para que tanto los grupos beneficiarios (en
particular nifios, nifias y adolescentes, docentes y mujeres), como las instituciones locales, puedan seguir replicando
ciertas iniciativas (las escuelas de liderazgo de mujeres, por ejemplo) y dar continuidad a procesos impulsados en el marco
del Proyecto (las mesas de participacién de nifios nifias y adolescentes y los equipos de accién inmediatas, entre otros
ejemplos).

Asimismo, se evidencia la necesidad de enfrentar el problema de la alta rotacion del personal de las instituciones publicas,
lo que requeriria de un acompafiamiento constante para que los compromisos institucionales se mantengan en el tiempo.
En este sentido, la incidencia en los planes locales de desarrollo, la elaboracién de acuerdos y convenios, la devolucién de
documentos de sintesis y sistematizacion para que los aprendizajes se sigan ampliando y capitalizando, representan un
componente importante para promover la sostenibilidad de los resultados una vez que el Proyecto termine.

Hallazgo 21

Como resultado de los procesos formativos, se fortalece la participacion y el liderazgo de nifios, nifias y adolescentes y
mujeres en espacio de participacion e incidencia, promoviendo también el empoderamiento individual y colectivo y
consolidando el tejido social de las comunidades.

En ambos paises con nifos nifias y adolescentes se trabajaron actividades relacionadas con la comunicacién a través de
la radio, fotografia, video y medios escritos®. Esto implica darle voz y visibilidad a los nifios, nifias y adolescentes y
fortalecer sus competencias de liderazgo al interior de sus comunidades. Por ejemplo, se evidencia que, a través de la
participacion en los colectivos de comunicacidn, los y las adolescentes han realizados programas radiales documentando
y hablando de los problemas que afectan a sus comunidades. A partir de la participacién en los colectivos de
comunicaciones, algunas nifias han decidido candidatearse como representantes en los cabildos estudiantiles de sus
propias escuelas en Colombia. Asimismo, es importante destacar la vinculacién de varios/as adolescentes del Proyecto
con las mesas municipales de participacion como resultado de los procesos de fortalecimiento de capacidades.

En Ecuador, el Proyecto contribuyd a reestablecer la Mesa de Género de San Lorenzo gracias al aseguramiento de un
espacio lo cual ha fomentado la participacidon de representantes de mujeres y mujeres migrantes. En Colombia, las
mujeres que participaron en la escuela de liderazgo de Ipiales siguen siendo parte de la mesa municipal y tienen
representacion en otros comités consultivos locales. Cabe destacar que, a partir de una decisién de la misma mesa
municipal, entre los compromisos del plan de desarrollo de Ipiales, se incluyd también el acompafiamiento a mujeres que
estan realizando actividades de microemprendimiento. Otro ejemplo ha sido el desarrollo del Foro de didlogo con
candidatos a la alcaldia del municipio de Cumbal del cual derivé la inclusidon del componente de género en el plan de
desarrollo municipal. Ademas, una de las mujeres que participd de la escuela de liderazgo de Cumbal es la primera
gobernadora indigena del resguardo indigena del Gran Cumbal. Por consiguiente, las mujeres que participaron en el
Proyecto se vuelvan actores con voz y voto en la comunidad, apropidandose de espacios de representacion y abriendo
didlogos mas permanentes con la institucionalidad.

Por lo tanto, el hecho de que el Proyecto impulse instancias de participacién a partir de las cuales las mujeres empiezan
a tener mayor protagonismo y liderazgo (escuelas de liderazgo de mujeres indigenas y campesinas) y los/as adolescentes
participan de manera mas activa manifestando sus opiniones (por ejemplo, a través de colectivos de comunicaciones o
en las mesas municipales de participacidn), permite consolidar procesos de empoderamiento individual y colectivo desde

39 En Ecuador CORAPE desarrollé un modelo de intervencion comunitaria de comunicacion con enfoque de género. En Colombia, UNICEF conformo
colectivos de comunicacion y promovié el desarrollo de programas radiales realizados por nifios nifias y adolescentes. También elaboro la cartilla el
Mundo Magico de la Comunicacion que incluye actividades y conceptos relacionados con la comunicacion para el desarrollo a través de la radio, el video
y los medios escritos.
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un enfoque de derechos. Ademas, cabe destacar que en Ecuador y Colombia algunos de los grupos de mujeres,
adolescentes y jovenes conformados en el marco del Proyecto se siguen manteniendo también una vez terminada la
ejecucion de este. En algunos casos la presencia post Proyecto de las agencias y de las organizaciones socias en el territorio
facilita la sostenibilidad de estos grupos, en otros casos son las mismas instituciones publicas que siguen entregando
acompafiamiento.

Otro aspecto clave a enfatizar es que, habiendo priorizado territorios indigenas, en ambos paises el Proyecto desarrolld
actividades de formacion y sensibilizacion con mujeres, hombres, nifios niflas y adolescentes, docentes y familias
utilizando un enfoque étnico diferencial. Un ejemplo es la incorporacion de contenidos artisticos y culturales, a través de
danzas, musica, obras de teatros, leyendas, cuentos y saberes de las comunidades, con el objetivo de rescatar y dar
visibilidad a elementos de la identidad cultural de los pueblos indigenas. En este sentido se ha favorecido el
fortalecimiento del tejido social desde los cultural, lo que ha sido sumamente valorado por todos los grupos beneficiarios
entrevistados, incluyendo las instituciones locales.

También, desde la dimensién del empoderamiento colectivo, destaca la importancia de los encuentros binacionales
realizados en el marco del Proyecto con el objetivo de crear alianzas entre las comunidades de los dos paises intercambiar
saberes e identificar necesidades comunes en temas de prevencién de la violencia y construccion de la paz. Las
metodologias aplicadas permitieron que, entre mujeres, por ejemplo, se generaran alianzas desde sus saberes,
reconociéndose como hermanas y vecinas. También los encuentros binacionales entre nifios nifias y adolescentes fueron
muy bien valorados. A este propdsito se hace énfasis en la importancia de seguir impulsando didlogos binacionales para
fortalecer entornos protectores desde la dimensidn trasfronteriza, lo que podria seguir profundizdndose en una segunda
fase del Proyecto. Un punto a mejorar, que ha sido evidenciado en particular por lo actores entrevistados en Ecuador, es
la importancia de fortalecer el trabajo en red y de promover espacios de articulacion y convergencias entre los distintos
grupos beneficiarios de un determinado territorio o de territorios aledafios, para desarrollar intervenciones mas
integrales desde la dimensidn comunitaria.

Hallazgo 22

El proyecto ha favorecido procesos de incidencia en los instrumentos de politica local, apuntando a la sostenibilidad de
los resultados en materia de prevencion del reclutamiento uso utilizacion de nifios nifias y adolescentes, prevencion de
la violencia de género y construccion de entornos protectores

Entre los procesos a destacar se mencionan: la inclusion de indicadores del Proyecto en el plan de desarrollo
departamentales de Narifio y municipal de Ipiales y Cumbal; la conformacidn de equipos de accion inmediata frente casos
de reclutamiento uso y utilizacién de nifios, nifias y adolescentes y la activacién de rutas de proteccion y construccién del
mapa de riesgo sobre vulneracidon de derechos (ya operativo en el municipio de Cumbal y en fase de activacién en el
Municipio de Ipiales donde se ha recién firmado el Decreto municipal), el fortalecimiento de la mesa municipal de mujeres
(Municipalidad de lIpiales), la definicién de rutas comunitarias de prevencién de la violencia (lpiales y Cumbal), la
instalacién de mesas de canalizacidn de casos (en Eloy Alfaro y San Lorenzo).

Através de una clara estrategia de incidencia, durante el cambio de administracion en Colombia a final del 2019, el equipo
del Proyecto ha logrado posicionar temas clave en las agendas de los nuevos alcaldes e impactar en la formulacién de los
planes locales de desarrollo. Se trabajo desde la complementariedad con la politica publica nacional de manera que los
municipios instalaran mecanismos pertinentes con el marco normativo del pais para la prevencion de reclutamiento de
nifios, nifas y adolescentes, el abordaje de violencia de género y la proteccidn de las personas desplazadas y refugiadas.
Por ejemplo, en el caso de la Municipalidad de Ipiales el acompafiamiento a la mesa municipal es un compromiso misional
por lo que se proyecta como una tarea permanente de la Unidad de Mujer y Equidad de Género de la municipalidad.
Asimismo, los equipos municipales de accién inmediatas son esquemas organizativos del territorio que se establecen
desde la politica para la prevencion del reclutamiento, uso y utilizacidon previstos desde el CONPES 3673 de 2010 y que
contindan en el marco del Decreto 1434 de 2018.

En Ecuador destaca la instalacién de una mesa de canalizacidon de casos en Eloy Alfaro y San Lorenzo a través de la
articulacién con el Consejo Cantonal de Proteccién de Derechos y la Junta Cantonal de Derechos con la finalidad de
elaborar un protocolo de accién e intervencién para atender y dar seguimientos a casos de vulneracion de derechos. Con
la Prefectura del Carchi, se elaboré un plan de trabajo para transferir conocimientos y metodologias permitiendo
identificar de manera conjunta dos ejes de colaboracion: la agenda juvenil y el fortalecimiento del Centro de Desarrollo
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Empresarial (emprendimientos de mujeres). Por otra parte, se impulsaron procesos de incidencia que, a causa de la
pandemia no lograron consolidarse. Desde la coordinacién nacional se organizé una mesa de cooperacién local en las
parroquias de Chical y Maldonado, involucrando a gobiernos locales, la Prefectura del Carchi, la Federacion de Centros
Awa del Ecuador, lideres juveniles, Consejo Cantonal de Derechos de Tulcan, socios implementadores y organizaciones
ajenas al proyecto, como otras agencias de ONU (UNFPA, OIM) y la GIZ (cooperacién bilateral alemana), con el objetivo
de conectarse con la comunidad desde posiciones mas participativas y encontrar sinergias para fortalecer el trabajo en
red. La mesa se reunié una sola vez durante el periodo de implementacion del proyecto. Asimismo, se realizaron dos
encuentros con los GAD de Maldonado y San Lorenzo cuyo objetivo era la inclusién de los lineamientos del Proyecto en
sus planes operativos de desarrollo local que, a causa de la pandemia, no logré materializarse.

Con relacién a los resultados en los dos paises, en Colombia el trabajo con las instituciones locales se beneficia de las
experiencias de las agencias y de un marco de politicas que permite avanzar con mayor facilidad en temas relacionados
con la prevencién de la violencia en contexto de conflicto armado. Para Ecuador, en cambio, problematicas como el
reclutamiento uso y utilizaciéon de nifios nifias y adolescentes no estan aln presentes de manera sistematica entre las
prioridades de las autoridades locales, por lo que el Proyecto permitié adelantar la instalacion de temas clave, sentando
las bases para avanzar en procesos de fortalecimiento de la capacidad institucional.

Por otra parte, es importante destacar que, en el ambito de la incidencia politica, los resultados relacionados con la
dimensidn binacional del Proyecto tuvieron un menor impacto. Se facilitaron didlogos binacionales entre instituciones de
los dos paises (defensorias, registradurias, por ejemplo) que fueron bien evaluados. Ademas, el Proyecto ha sido
importante para la reactivacién de la Red Binacional de Proteccién Integral de Nifios Nifias y Adolescentes con sede en
Tulcan (Ecuador) y de la Red Binacional de Prevencion de la Trata. No obstante, no se logré incidir en la formulacion de
rutas binacionales para la prevencion de la violencia de género o del reclutamiento uso y utilizacién de nifios, nifias y
adolescentes. La emergencia sanitaria causada por la pandemia y el consiguiente cierre de las fronteras limité los avances
en este sentido. Igualmente, queda en las instituciones la inquietud y el interés de trabajar mds acciones binacionales en
el futuro. En el plan de desarrollo del departamento de Narifio, por ejemplo, se incluyé una meta relativa al desarrollo de
una ruta binacional de prevencién de la violencia.

Pese a que se han logrado plasmar temas claves en los instrumentos de politicas y activar procesos de incidencia a nivel
local, hay coincidencia entre los actores involucrados en que falté tiempo en el cronograma de implementaciéon para un
acompafnamiento mas consolidado con las autoridades locales en funcidn de la sostenibilidad de los resultados.

Varios actores, sea en Colombia que Ecuador, han planteado también la necesidad de que se fortalezca el didlogo
horizontal entre las agencias y las instituciones locales para asegurar mayor articulacion de acciones y compromisos en
beneficio de la comunidad, especialmente en la fase inicial de los proyectos, cuando se seleccionen los territorios y se
prioricen los grupos beneficiarios. Esto permitiria, no solo trabajar desde la logica de la complementariedad, sino que
también identificar de manera conjunta aquellas acciones o procesos que tienen mas posibilidades de ser sostenidos en
el tiempo. Junto al fortalecimiento de capacidades, esta es una condicidn clave para garantizar la sostenibilidad de los
resultados en el largo plazo. Asimismo, es importante considerar que las autoridades locales disponen de escasos recursos
econdmicos para dar seguimiento a las iniciativas y a los mecanismos impulsados. Por lo tanto, sin una estrategia de
incidencia que garantice el apoyo y la inversién de recursos de las instituciones del nivel nacional, las posibilidades que
los procesos impulsados se mantengan son limitadas, especialmente en un contexto marcado por la pandemia.

Ademas, el recrudecimiento del conflicto armado agudiza los desafios ya presentes en el territorio y requiere de
intervenciones sostenidas y compromisos estatales en ambos paises para que los resultados alcanzados no se vean
perjudicados y se siga acompafiando a las comunidades locales. Para este propdsito, es importante considerar que en las
entrevistas realizadas con las autoridades locales y otros grupos beneficiarios se ha manifestado la necesidad de que las
agencias de Naciones Unidas sigan presentes en los territorios de frontera, y puedan también contribuir, a través de una
estrategia de incidencia de alto nivel, a la consolidacion del proceso de paz, a la proteccion de los lideres y lideresas
comunitarios®, a la prevencidn del reclutamiento y utilizacién de nifios nifias y adolescentes por parte de grupos armados
o actividades ilicitas.

40 Durante el periodo de desarrollo de la evaluacion, una mujer lideresa indigena y médica ancestral de Cumbal fue asesinada.
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Asimismo, sea en Ecuador que en Colombia, se precisa la necesidad de fortalecer las inversiones estatales en educacion
y salud y la importancia de implementar proyectos que, ademas de consolidar una cultura de derechos, también
garanticen un mayor desarrollo econdmico y social (el empoderamiento econdmico de mujeres y jovenes, alternativas de
formacion y estudios para adolescentes, entre otras propuestas), lo que también se considera vital para la prevencion de
la violencia y la consolidacién de la paz en los territorios.

Hallazgo 23

El Proyecto ha fortalecido las capacidades de las agencias implementadoras y ha permitido un intercambio y
transferencia de conocimientos entre agencias del mismo pais y entre agencias de los dos paises, dejando aprendizajes
importantes para futuras intervenciones en la zona de frontera.

La mayoria de los actores protagonistas reconoce que hubo transferencia de capacidades entre agencias, especialmente
desde Colombia hacia el lado ecuatoriano en tematicas como el reclutamiento de nifios, nifias y adolescentes, por
ejemplo. El fortalecimiento de las relaciones de trabajo entre agencias del mismo pais y entre las agencias de los dos
paises deja una base sélida de dialogo para futuras intervenciones en zonas de fronteras con poblacion vulnerable.

El impacto del proyecto en los territorios demuestra que las agencias han podido coordinarse de manera eficaz para
cumplir con las actividades comprometidas en el marco del Proyecto, beneficiando a las comunidades gracias a acciones
destinadas a actores distintos (nifios y nifas, familias, lideres comunitarios, docentes, instituciones locales, mujeres y
hombres), a través de metodologias adaptadas a cada grupo y territorio, aprovechando la expertise de cada agencia y la
complementariedad desde los distintos enfoques y mandatos.

En particular el Proyecto ha venido fortaleciendo la agenda humanitaria y de consolidacion de la paz de las agencias en
clave binacional, logrando implementar intervenciones relevantes y pertinentes en comunidades con institucionalidades
muy débiles en el ambito de la proteccién. Durante la pandemia de COVID 19 las agencias han implementado acciones
coordinadas para la entrega de material, alimentos, guias didacticas y la grabacién de programas radiales sobre la
prevencidn e identificacion de riesgos.

Varias de las acciones que se implementaron a través del Proyecto eran ya parte de la agenda de las agencias, respondian
a las prioridades nacionales de cada agencia y a los marcos de cooperacion del sistema de Naciones Unidas en cada pais,
lo que permitié fortalecer y capitalizar acciones y aprendizajes que se venian consolidando a partir de iniciativas
anteriores.

En Ecuador, a través del Proyecto, UNICEF ha podido seguir fortaleciendo los temas de educacion rural en Esmeralda y
abrirse a nuevos territorios donde no habia trabajado anteriormente (Carchi y Maldonado), enlazar partenariados con
nuevos socios implementadores, lo que deja un capital de redes y relaciones que podran ser la base para futuros proyectos
en la frontera norte y sur del pais. Asimismo, para ONU Mujeres Ecuador el Proyecto representd una de las primeras
experiencias de ejecucidn programatica en territorio, la cual permitié fortalecer su presencia institucional a nivel local y
le dio la posibilidad de levantar recursos adicionales.

En Colombia, todas las agencias tenian presencia en Narifio y conocian el territorio y sus dindmicas, con una historia de
relacion de larga data con autoridades locales y trabajo con comunidades indigenas. En el caso de ONU Mujeres Colombia
el Proyecto ha sido clave para la instalacién formal de la suboficina de Narifio (Unica presencia territorial de la agencia en
LAC constituida como suboficina). Ha consolidado capacidades y recursos impactando positivamente en su programacion
y continuidad en el territorio. A este propdsito, los profesionales contratados para la ejecucion del Proyecto actualmente
siguen trabajando para la suboficina. UNICEF Colombia también fortalecid su presencia en Narifio a partir de la
implementacion del Proyecto.

En conclusion, si bien hay coincidencia entre los actores en que el trabajo interagencial representd un reto enorme y que

no siempre a nivel local se logré avanzar desde el enfoque de “ONE UN”, sin dudas el proyecto deja agencias fortalecidas
en el territorio con aprendizajes importantes para el trabajo interagencial y binacional.

66



Hallazgo 24

La presencia de las agencias y de las organizaciones socias en los territorios permite proyectar un acompaiamiento en
el mediano y largo plazo a los procesos impulsados en el marco del Proyecto favoreciendo la sostenibilidad de los
resultados

Las tres agencias del lado colombiano y del lado ecuatoriano siguen con permanencia en el territorio, pudiendo realizar
un acompafiamiento a los grupos beneficiarios del Proyecto, asi como seguir tejiendo una relacion de colaboracidn con
las autoridades locales.

Desde ONU Mujeres Colombia se plantea un acompafiamiento institucional a las mesas municipales de mujeres y se sigue
trabajando con la organizacién socia Hombres en Marcha en otro proyecto de respuesta humanitaria ante las
consecuencias del COVID 19 en el mismo territorio. El equipo de UNICEF Colombia, si bien adn sin recursos para
actividades en Ipiales y Cumbal, continuard a hacer seguimiento a los procesos con nifios, nifias y adolescentes y familia
e instituciones, facilitando asistencia técnica y acompafiamiento. En particular, se involucraran algunos jovenes en un
nuevo proyecto orientado a la comunicacién para el desarrollo en varios territorios del pais. ACNUR Colombia tiene una
presencia consolidada en Narifio (Oficina en Pasto) y también seguird trabajando en esos territorios. Los recursos de
cooperacion internacional disponibles para el trabajo con poblacidn migrantes podrian generar oportunidades para seguir
acompaiando ciertas actividades del Proyecto.

Del lado ecuatoriano, ademds de la permanencia de ACNUR (que seguira trabajando con el Registro Civil) y de UNICEF
(que continuara desarrollando intervenciones especialmente en las dreas programaticas de educacién y proteccion),
destaca la presencia de los socios implementadores, que a partir del compromiso y de los vinculos establecidos con la
poblacidn, aunque sin recursos dedicados, seguiran realizando acciones de acompafiamiento (Aldeas Infantiles). En el
caso de ONU Mujeres Ecuador sigue trabajando con un proyecto de dos afios de duracidn en la zona norte del pais
(Esmeraldas, Ibarra, Sucumbios) con mujeres y nifias en situacién de migracidén expuestas a mayor vulnerabilidad y alto
riesgo de violencia basada en género trata y trafico lo que permitira garantizar una cierta continuidad de algunas de las
actividades impulsadas en el marco del Proyecto-

A partir de la presencia en territorio de las agencias y de las organizaciones socias, existe la clara expectativa de los grupos
beneficiarios de seguir recibiendo acompafiamiento y de desarrollar conjuntamente futuros proyectos. En este sentido,
las relaciones de colaboraciones consolidadas en territorio, tanto de las agencias como de los socios implementadores,
constituyen alianzas estratégicas que podrian profundizarse en funciéon de la bldsqueda de recursos para nuevas
intervenciones en la zona de frontera. Por ejemplo, ONU Mujeres Ecuador y ONU Mujeres Colombia estan pensando
trabajar conjuntamente iniciativas binacionales en la zona de frontera.

Por parte de las agencias se evidencia acuerdo en trabajar conjuntamente y de manera coordinada una estrategia de
transicion en los territorios en funcion de la sostenibilidad de los resultados, lo que dependera de la disponibilidad de
recursos futuros. A este propdsito, cabe destacar que uno de los objetivos del altimo Comité Directivo binacional que se
desarrollé el 10 de marzo de 2021, fue promover un didlogo estratégico entre los gobiernos de Ecuador y Colombia, las
diferentes agencias el Sistema de Naciones Unidas y el representante del PBF, sobre las posibilidades de continuacion del
Proyecto en una nueva etapa. En esta instancia, ademas de celebrar los logros del Proyecto, se hizo énfasis en la necesidad
y en el compromiso por todas las partes interesadas de seguir trabajando para consolidar los resultados alcanzados. En
particular, el representante del Peacebuilding Fund (PBF) reconocié que los recursos del PBF han sido cataliticos hacia
procesos sélidos de construccion de paz, mencionando también la importancia de conversar con las OCR acerca de una
segunda fase del Proyecto.

Hallazgo 25
Existen elementos, herramientas y aprendizajes del Proyecto factibles de ser adaptados y replicados en otros proyectos
similares y territorios de fronteras interesados por procesos de consolidacion de la paz

Futuras intervenciones en zona de frontera que requieren de un trabajo integral desde la l6gica interagencial y binacional,
-por ejemplo, proyectos de respuesta humanitaria y de emergencia en general- podran beneficiarse de los vinculos
fortalecidos entre las agencias de los dos paises y de los aprendizajes del Proyecto sobre el trabajo interagencial y sobre
intervenciones comunitarias desde un enfoque integral.
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Entre los principales elementos factibles de ser replicados destacan las diferentes metodologias elaboradas para la
implementacion del Proyecto, con enfoque diferencial étnico-territorial y de género. La ldgica de intervencion integral
del modelo de entornos protectores podria ser adaptada y escalada a otras zonas de Ecuador y Colombia y/o a otros
paises que no necesariamente han estado expuestos a los efectos del conflicto armado, pero cuya poblacion estd sujeta
a otras formas de violencia, situacion de precariedad y extrema pobreza y abandono por parte de las instituciones del
Estado.

En el marco del Proyecto se han elaborado repositorios con material audiovisual, cartillas, material informativo y material
didactico a disposicién para futuras intervenciones. El proyecto cuenta con productos como guias metodoldgicas
precedentemente validadas por las agencias* y nuevas metodologias construidas participativamente con los grupos
beneficiarios donde se garantiza la aplicaciéon del enfoque diferencial y las perspectivas de las comunidades y que son
factibles de ser utilizadas previa adaptacidn en otros contextos.

Un ejemplo es el ejercicio participativo de construccion de la ruta comunitaria de prevencion de violencia que podria ser
replicado con otras mujeres indigenas del territorio y liderado por las mismas mujeres que participaron de la escuela de
liderazgo. En Ecuador se desarroll6 un modelo de intervencién comunitaria con enfoque de género basado en tres
maodulos: masculinidades en movimiento; género y derechos humanos; masculinidades y prevencion de la violencia de
género. A este prop6ésito, la metodologia de prevencion de la violencia de género a partir del trabajo con hombres desde
el enfoque de nuevas masculinidades sigue siendo implementada en otras intervenciones de ONU Mujeres Colombia en
Narifio y de ONU Mujeres Ecuador en el marco del proyecto “Caminando”.

Asimismo, se desarrollé la propuesta metodoldgica y pedagdgica “Recorriendo Camino”, para consolidar la red social y la
proteccién de adolescentes y jévenes en la zona fronteriza. Su objetivo es promover el desarrollo de capacidades de
adolescentes, jovenes, familias y comunidades desde el enfoque de entornos protectores, para fortalecer su identidad
individual y colectiva, la participacion significativa en los asuntos relacionados con su desarrollo y la definicién de
proyectos de vida sin violencia y en el marco de la construccién de ciudadania, convivencia, paz y el desarrollo territorial.
Dicha metodologia se construyd partiendo de las mejores experiencias en proteccion realizadas por las tres agencias ONU
participantes del proyecto en ambos paises. Se destaca también la metodologia de “Familias Protectoras” que ha sido
construida colectivamente con la comunidad y que aborda las transformaciones culturales y el didlogo intergeneracional
como mecanismo de proteccion y prevencidén de la violencia con un enfoque étnico. Otro ejemplo replicable es la
construccion de los mapas de riesgo sobre vulneraciones de derechos a los nifios, nifias y adolescentes que se llevé a cabo
en Cumbal.

También se resaltaron las metodologias de trabajo utilizadas con las instituciones educativas en Colombia y Ecuador que
no solo dejan capacidades fortalecidas, sino también herramientas de apoyo que los mismos docentes podran seguir
utilizando y empleando. En particular, en algunas de las instituciones escolares en Ecuador, se trabajé la metodologia el
Tesoro de Pazita, la que permitié dar a conocer estrategias activas de ensefianza y formas de resolucién de conflictos
desde nuevos enfoques. En Colombia, el material pedagdgico y didactico disefiado para docentes de las escuelas rurales
incluyo actividades para implementar en el aula usando metodologias alternativas como el juego y el arte.

En el marco de la gestion del conocimiento, ademas de las diferentes metodologias utilizadas para fortalecer los entornos
protectores, también es importante relevar el documento de analisis de conflictividades en la zona de frontera que podra
servir de base para otras intervenciones, asi como la sistematizacion del proceso de implementacién del Proyecto.

Entre las herramientas de monitoreo y evaluacion desarrolladas, se destaca el escaner de género que ha permitido
identificar y monitorear las acciones especificas dirigidas a la igualdad de género y empoderamiento de las mujeres y
nifias, asi como la designacién presupuestal especifica. Esta herramienta, que cuenta con un Dashboard y una guia
metodoldgica?? es factible de ser adoptada y utilizada en otros proyectos de desarrollo y/o ayuda humanitaria.

Pese a que a la pandemia representd un enorme reto que obligd a postergar actividades y congelar algunos procesos,
también requirié repensar metodologias y herramientas para la intervencién. Esto conllevéd el desarrollo de cursos y
plataformas virtuales (por ejemplo, el curso virtual de nifiez y movilidad en frontera, la plataforma educacional generada

41 véase por ejemplo las metodologias: El retorno de la alegria, Golombiao y Mi Futuro es Hoy (Colombia) y El Tesoro de Pazita (Ecuador)
42 Guia Metodoldgica para la Aplicacion de la Herramienta de Escaner de Género.
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por UNICEF y CORAPE en Ecuador, el Curso virtual “Instituciones Protectoras” en Colombia) y de material especifico para
ser utilizado durante el cierre de las escuelas, (las guias del ABC protector 1y 2 y el kit protector para nifios, nifias y
adolescentes), que se quedan como recursos a disposicidn de los beneficiarios, de las comunidades, de los socios y de las
agencias para futuras intervenciones en contextos aun inciertos y cambiantes debido a la pandemia.

También destacan algunos elementos proprios del Proyecto que podrian ser tomado en consideracion para la formulaciéon
de futuras intervenciones en contextos similares:
e la construccién del proyecto a partir de los territorios considerando la experiencia previa de las agencias;
e la implementacion del proyecto liderada por las sub oficinas territoriales y la coordinacién interagencial en los
territorios;
e el trabajo con copartes que tienen experiencia y vinculos con las comunidades locales;
e el fortalecimiento de los entornos protectores del nifio/a desde un enfoque binacional y desde la perspectiva
transfronteriza

Hallazgo 26

La mayoria de los actores entrevistados coincide en que falté fuerza a la dimension politico-estratégica del Proyecto,
cuyos resultados habrian podido garantizar una mayor sostenibilidad de las intervenciones en el largo plazo en la zona
transfronteriza

Desde su disefio el Proyecto fue pensado para tener un alcance politico relevante e insertarse en la agenda de cooperacién
binacional de Colombia y Ecuador, lo que esta reflejado en la participacién de ambas Cancillerias en el Comité Directivo
Binacional del Proyecto. Se realizaron reuniones virtuales regulares con ambas Cancillerias, las cuales también recibian
informacién actualizadas acerca del Proyecto y se mantuvo el apoyo politico por parte de ambos gobiernos durante todo
el periodo de implementacion. A nivel local se tomé contacto y se realizaron reuniones a la Hermandad Colombo
Ecuatoriana y a la Mancomunidad del Norte de Ecuador, no obstante, los actores entrevistados coinciden en que no se
logré posicionar el proyecto como una herramienta que pudiera aportar al desarrollo mismo del Plan Binacional e
impactar en la agenda politica transfronteriza de los dos paises.

A este propdsito cabe resaltar que fueron organizadas dos misiones a terrenos con las autoridades nacionales para dar a
conocer los avances del Proyecto, y que, debido a protestas sociales y a las restricciones a la movilidad causadas por la
pandemia, no pudieron llevarse a cabo. Asimismo, la falta de un liderazgo suficientemente claro desde la coordinacidn
binacional del Proyecto se reconoce como otro de los elementos que no permitieron impulsar avances en este sentido.
La figura de la coordinacidn binacional, la cual entré a remplazar a la coordinacién inicial liderada por las dos OCR, termind
asumiendo un rol mas técnico y funcional a la ejecucion del Proyecto, restando fuerza a la dimensidn estratégico-politica.
A su vez, las OCR tampoco lograron impulsar un acompafamiento decisivo en este dmbito.

Si por una parte el Proyecto se ejecutd a nivel programatico y financiero de manera muy exitosa en su dimension local y
territorial, por la otra, los actores concuerdan en que no se capitalizd su potencial para que tuviera mas relevancia en el
nivel nacional. Por consiguiente, se recalco la necesidad de planificar una estrategia de incidencia de alto nivel desde la
fase inicial del Proyecto, incluyendo hitos clave (visitas a Ministerios, por ejemplo) funcionales a generar compromisos
institucionales para la sostenibilidad de los resultados. De todas maneras, el Proyecto, que acaba de finalizar, presenta
resultados exitosos y lecciones aprendidas que podrian visibilizarse de manera estratégica para que aseguren una mayor
atencién, compromiso e inversion de los Estados en las zonas de frontera.

A este proposito, es clave resaltar que, durante el Ultimo Comité Directivo Binacional, ambas cancillerias destacaron la
importancia de los logros alcanzados en el marco del Proyecto. En particular, la Cancilleria de Ecuador adelanté el
compromiso de apoyar la continuidad de la iniciativa, afirmé que durante la reunién binacional donde se revisaran los
avances del Plan Binacional de integracion fronteriza, en lo que concierne al eje social, se tendran en cuenta las
recomendaciones expuestas durante la reunién del Comité. También mencioné que se continuaran los trabajos
binacionales e informd que se cuenta con un fondo binacional destinado a potenciar las capacidades que existen en las
comunidades y que queda sobre la mesa la importancia de invertir en acciones como las que propone el PBF,
complementando esas inversiones con otros recursos de la cooperacién internacional.

A este propdsito, un planteamiento y una propuesta clara y organizada por parte de las agencias, en coordinacion con las
OCR, y con el apoyo de los gobiernos, podria ayudar a atraer nuevos financiamientos de cooperacion internacional, en
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particular, a la luz de un posible interés del PBF para una segunda fase del Proyecto que quedo en evidencia durante la
reunién del Comité Directivo.

4.5. Impacto

Hallazgo 27
El proyecto contribuyé al posicionamiento/visibilidad de problemdticas transfronterizas desde una perspectiva
binacional, en la agenda politica de las Agencias, y de donantes como PBF (construccion de paz)

El proyecto ha permitido dar visibilidad y posicionar una problematica transfronteriza desde una perspectiva binacional,
con una mirada compartida que no solamente a afecta al territorio colombiano en el marco de los esfuerzos de
construccidn de paz con posterioridad a los Acuerdos de Paz de 2016 sino también al territorio ecuatoriano. Aunque el
posicionamiento de la problematica de la violencia se hizo a muy alto nivel y con escala nacional en el disefio de la
intervencion, durante la fase de implementacion del proyecto, el trabajo y los impactos de la prevencién y respuesta a las
diferentes formas de violencia que afectan a los nifios, nifias, adolescentes, y mujeres, tuvo lugar a nivel local, en los
territorios, con mayor incidencia en la prevencién que en los mecanismos respuesta.

Los nifios, nifias y adolescentes manifestaron haber transformado sus actitudes y percepciones respecto de sus propias
habilidades, y desde sus proyectos vitales, visualizado la integracién de grupos armados ilegales como un riesgo y no como
alternativa para la generacion de ingresos como parte de una trayectoria vital. Asimismo, han manifestado haber ganado
nuevos conocimientos y habilidades para la resolucidn de conflictos con sus pares, en el seno de las instituciones
educativas, pero también en la comunidad. El abordaje de otras formas de violencia, como el acoso escolar, o la utilizacion
del castigo fisico y humillante en la crianza configuran los modos en que los nifios, nifias, adolescentes y sus familias han
logrado identificar factores de riesgo que tienen lugar en sus entornos y que aumentan su exposicion ante vulneraciones
de derechos mas graves.

Hallazgo 28
Se identifican efectos o cambios de mediano plazo (visiones, habilidades de los nifios, nifas y adolescentes), voluntad
politica resultado de procesos de incidencia y transferencia de metodologias

El proyecto ha logrado establecer unos firmes pilares en el trabajo integral de proteccién tanto de nifios, nifias y
adolescentes como de mujeres (campesinas, afrodescendientes e indigenas) en la zona fronteriza de Ecuador y Colombia.
Este trabajo necesita de una mirada de largo plazo que se oriente a la consolidacién de procesos, y un fuerte trabajo de
articulacion con el Estado en sus diferentes niveles para asegurar los recursos y el respaldo politico-institucional para la
atencién de casos y la puesta en marcha de las estrategias de respuesta.

Entre los principales impactos cabe mencionar que 2.265 nifios, nifias y adolescentes fueron registrados y documentados
y ya no estan invisibilizados por el sistema ni por las autoridades y, por ende, son ahora menos vulnerables a ser reclutados
por grupos armados o redes ilegales de explotacion sexual comercial.

Sin embargo, aun es preciso fortalecer las actuaciones de sensibilizacion para continuar promoviendo el registro,
especialmente en los territorios con poblaciones campesinas e indigenas.

Las vulneraciones de derechos que sufren los defensores y defensoras de derechos humanos en la frontera Colombo-
Ecuatoriana requiere de estrategias integrales de proteccidn que no excluyen la proteccidn por presencia. En este sentido,
la presencia en los territorios de las oficinas de campo de las agencias del sistema de Naciones Unidas, y de las
organizaciones socias, contribuyen con su “presencia” a mejorar las condiciones de proteccidon en los territorios,
especialmente para las mujeres y las jovenes.

Respecto, las mujeres que habian participado en las acciones para el fomento de su autonomia y empoderamiento (356
mujeres), las medidas de contingencia frente a la pandemia han supuesto un desafio a su continuacion, en el marco mas
amplio de los obstaculos que ha representado para la economia informal en general. El fortalecimiento de iniciativas de
empoderamiento econdmico, como estrategia de prevencién -y también de respuesta en la atencién de casos- necesitaria
verse como un punto para tener en cuenta.
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Entre los cambios que los nifios, nifias y adolescentes participantes en los grupos focales de discusion -tanto en Colombia
como en Ecuador- han manifestado cambios positivos a nivel individual, relacionados con sus habilidades y capacidades
para la autoproteccion, la identificacion de riesgos, y mejora de las habilidades de expresién y autonomia personal.

Asimismo, es importante destacar la importancia que para ellos y ellas tienen los espacios de ocio y tiempo libre, no
solamente en tiempos de confinamiento ante el COVID-19 sino en lineas generales. Muy a menudo el Gnico espacio donde
reunirse es la Escuela, o la Iglesia. Este es un punto de constante preocupacion para ellos/ellas y sus necesidades de
esparcimiento, ocio y derecho al juego.

Es preciso destacar que, en el caso de Ecuador, los nifios y nifias consultados centraron mas sus contribuciones en el
entorno escolar -y las formas de violencia que les afectan en este entorno, como el bullying- mientras que los nifos y
nifias consultados de Colombia ofrecieron una experiencia mas consolidada de participacion desde el Colectivo de
Comunicacidn, con capacidades para plantear demandas y establecer didlogos con las autoridades locales, tanto a nivel
municipal como departamental. Es justamente en el seno de este grupo donde se pudieron identificar mas claramente
los riesgos asociados al reclutamiento por parte de grupos armados, y a la necesidad de establecer canales de
comunicacion con los nifios y nifias de los campamentos, y en los Resguardos.

Tabla 13: Cambios individuales en nifos, nifias y adolescentes

PAIS CAMBIOS

COLOMBIA
Proyecto de Vida. Los nifios y nifias manifiestan haber hecho una contribucion a sus comunidades:
“hicimos programas de radio y nos escucharon (...) deben haber aprendido algo”. También
sostienen el fortalecimiento de las familias, para “alejar asi los problemas”.

Autonomia personal y autoproteccion frente a los riesgos del entorno. En este punto, las
habilidades para la expresidon oral en publico, y la socializacion con otros pares han sido
especialmente destacadas. Asimismo, se ha manifestado haber mejorado las habilidades de auto-
proteccidn (“aprender a defendernos”). Entre las palabras clave que los nifios y nifias eligieron
conclusién de su participacion en el proyecto eligieron aprendizaje, amistad, confianza,
participacion, interés, esperanza, alegria, felicidad y tolerancia, y que nadie es “mas o menos
importante que otro”.

Identificacion de riesgos. En este punto, los nifios y nifias mencionaron la pobreza de las areas
rurales, la falta de apoyo de la Alcaldia y la Gobernacidn de Narifio con prestaciones econdmicas a
las familias, la presencia de campamentos de grupos armados. En este punto los nifios propusieron
establecer “comunicacion con los nifios y nifias que estan alli para hablarles, para sensibilizarlos”.
“Estan volviendo las armas y esta afectando a los Resguardos”.

Espacios de ocio y tiempo libre. Esta constituye una demanda muy concreta de los nifios y nifias,
ya que usualmente el Gnico espacio para ellos/as es la Escuela: “hablamos para mejorar los espacios
deportivos, y sobre el uso del tiempo libre, que haya mds musica y danza para evitar el uso de
alcohol o drogas. Por otra parte, el proyecto ofrecio la apertura de otros espacios: “me invitaron a
otros programas de radio para que hable de derechos e igualdad, y también a la Mesa de
Participacion”.

Habilidades de comunicacion. Los nifios y nifias han manifestado haber aprendido a utilizar
aplicaciones para edicién y montaje de videos y de musica. También han valorado el aprendizaje de
técnicas de entrevista, y el didlogo con las personas mayores. Varios de los participantes
manifestaron que antes tenian miedo de comunicarse.

Participacion local. Los nifios y nifias han manifestado lo importante que fue para ellos/ellas
representar a su municipio, expresar sus opiniones en el Colectivo de Comunicacién y conocer su
derecho a expresarse libremente. Varios nifios y nifias participaron en la Mesa de Participacion
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PAIS

CAMBIOS

establecida con autoridades locales, en el marco de la cual han tenido reuniones con autoridades
del Departamento de Narifio. Aportar a la comunidad con comunicacién, participacion, solidaridad
y escucha ha resultado importante para ellos y ellas. Cabe mencionar que 3 de los nifios y nifias
participantes no habian sido convocados a estos procesos y manifestaron su descontento. Esto fue
debidamente contemplado por el equipo evaluador y Unicef Colombia para cursar invitaciones y
fomentar la integracion de estos/as participantes con futuras actividades de la Mesa.

ECUADOR

Habilidades de comunicacion. En este punto los nifios y nifias han manifestado haber aprendido a
hacer cufias y entrevistas para programas de radio local, a editar fotografias, y a hacer uso de las
redes sociales y aplicaciones tecnoldgicas. Asimismo, destacaron la organizacion de colectivos, y la
posibilidad de interactuar con sus pares.

Habilidades para la expresion oral y en publico. La mayor parte de los nifos y nifias han expresado
haber trabajado sus miedos y asi expresar mejor sus opiniones en ambitos publico, frente a sus
paresy a las personas adultas.

Espacios de ocio y juego. “He aprendido y me he divertido”, “he vivido diferentes experiencias”, o
“me ha ayudado a despejar la mente” constituyen algunas de las afirmaciones de los nifios y nifias,
destacando la importancia de contar con espacios de ocio y esparcimiento, algo escaso y reducido
generalmente a la escuela o a la Iglesia. Algunas de las actividades del proyecto han constituido un
espacio de distraccion, para despejar la mente y pensar en positivo, especialmente durante la
pandemia.

Proyecto de Vida y educacion en valores. Me ha ensefiado a seguir adelante, y a ensefiarle a otras
personas a salir adelante y “buscar una salida”. “Me di cuenta que puede haber cambios en la
sociedad”, me “dio esperanzas de que se puede progresar.” “Entendi que nuestros actos tienen
consecuencias”.

Identificacion de riesgos. Entre los riesgos que los nifios y nifias pudieron identificar cabe
mencionar varios de ellos relativos al entorno escolar -espacio protector por excelencia- y a los
efectos del COVID-19 en su vida cotidiana caracterizada por el aislamiento y la falta de espacio de
ocio, juego e intercambio:

a) El COVID, el encierro y el uso constante de tecnologia. Muchos nifios afirman
haberse sentido muy mal, con miedo -a contagiarse o a que sus padres o madres
perdieran su trabajo-.

b) Falta de espacios de ocio y tiempo libre para interactuar con los pares.

€) Uso de sustancias ilicitas (drogas)

d) Buylling en el entorno escolar, especialmente porque los/las docentes no
intervienen cuando esto ocurre

e) Falta de acompafiamiento de padres y madres en el itinerario escolar durante la
pandemia: “algunos padres se despreocupan de la educacion de sus hijos y no
estan pendientes”.

f)  Falta de conectividad

g) Falta de continuidad: “los talleres terminaron y ahi quedo”.

Fuente: Elaboracidon propia a partir de los Grupos Focales de Discusién con nifios, nifias y adolescentes, febrero-marzo 2021

Es importante mencionar que, si bien se han agudizado los conflictos en la zona, se contindan realizando esfuerzos
normativos y de politica publica por parte de los actores locales, y un efecto no esperado del proyecto fue, precisamente
aprovechar el marco electoral local de 2019 para incidir en candidatos/as primero y luego en autoridades electas para
asegurar la inclusion de estas problemadticas en los nuevos planes locales de desarrollo, especialmente en el caso

colombiano.
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A modo de conclusion se puede afirmar que el proyecto ha sido exitoso para crear cambios de mediano plazo bajo unas
condiciones muy dificiles y adversas, con una contribucion clara al cambio de largo plazo. Sin embargo, aun es preciso
consolidar los mecanismos de respuesta y los recursos que hacen posibles respuestas sostenibles desde la
institucionalidad publica a varios niveles, y la integracion de una perspectiva transfronteriza en la delimitacion y activacién
de las rutas, y la articulacion y coordinacion de las autoridades publicas a ambos lados de la frontera.

4.6. Género y Derechos Humanos

Hallazgo 29
Los enfoques de género y derechos humanos fueron incorporados transversamente en el diseio, ejecucién, monitoreo
y evaluacion del proyecto como también en la gestion del proyecto a través del modelo de gobernanza.

El disefio del proyecto contempld la incorporacién del enfoque de género, derechos y movilidad humana enmarcados en
“estrategias transformadoras” propuestas por la “Hoja de Ruta para Sociedades Pacificas”*? (2017). Se propone hacer un
analisis de la situacidn en zonas fronterizas, considerando estos tres enfoques visibilizando impactos diferenciados para
las nifias, nifios, los y las jovenes; incorporando en sus resultados acciones especificas referidas al enfoque de género, con
énfasis en los derechos de las mujeres; y, teniendo en cuenta las condiciones histdricas de discriminacion y exclusion
existentes en estas zonas.

El disefio ha incluido la participacidn de mujeres y hombres para la recoleccién de informacidn con el objetivo de evaluar
sus experiencias especificas en situaciones de conflicto y la participacidn equitativa y efectiva de las mujeres en las
actividades previstas en el proyecto; un analisis de contexto con enfoque de género complementado con un CDA mas
amplio (Conflict-related Development Analysis); acciones especificas para abordar las tematicas de género y derechos
humanos; la ejecucion de acciones especificas para promover e instalar practicas que consideren el enfoque de género y
de derechos humanos como también acciones especificas dirigidas a mujeres; la adaptacion de metodologias que
aseguren la presencia de los enfoques de género, derechos humanos y étnicos; capacitaciones en tematicas de género a
los equipos implementadores, y contratacidon de expertos que aseguren la presencia transversal del enfoque de género
en las acciones emprendidas por el proyecto.

El disefio del proyecto planificaba destinar un 30% del presupuesto total a acciones especificas de género
(US$1.405.820.92); v, la implementacion de un sistema de monitoreo y evaluacidn basado en la gestién por resultados,
con enfoque de género considerando indicadores sensibles al género en las lineas de base, monitoreo y evaluacion de los
impactos del proyecto.

En la implementacién los enfoques de género y derechos humanos fueron transversalizados de manera consistente y
profunda en las actividades que se desarrollaron en el marco del proyecto. Esto se puede observar en tres ambitos de la
ejecucion:

1. Incidencia en las agencias y las copartes del proyecto de modo que los temas vinculados a la igualdad de género,
estuviera presente en los procesos de planificacidn, de implementacion de las acciones y metodologias utilizadas.
A modo de ejemplo se puede sefialar que la seleccidn de las entidades implementadoras se realizé en base a una
matriz de calificacidon que, entre otros parametros, consideraba como experticia técnica, la aplicacion de los
enfoques de género, interculturalidad y ciclo de vida; conocimiento de la zona; y fortalezas de los equipos
técnicos. Otro ejemplo, es la generacidon de material didactico consistente en podcast con temas de derechos
humanos dirigidos a funcionarios publicos de modo de que estos pudieran acceder a este material una vez
concluido el proyecto.

2. La planificacion y ejecucidn de las actividades que se desarrollaron con las comunidades seleccionadas, en ellas
se incluyeron medidas para la visibilizar las desigualdades de género incluyéndolo en los procesos de formacion/
capacitacion destinadas a NNA y J, mujeres y hombres involucrados/as en el proyecto; en la realizacion de
actividades de empoderamiento de las mujeres - fortalecimiento de capacidades de liderazgo mediante la
formacidn politica e incidencia en sus comunidades y el impulso a actividades productivas; y en la concrecion de
iniciativas de transformacion cultural a través de la promocidn de nuevas masculinidades, que vinculan a los
hombres en los cuidados y en la prevencién de la violencia de género. En relacion con los derechos humanos, el
proyecto incorpord un protagonismo fuerte de NNA y jévenes y mujeres como agentes de cambio.

43 PIONEROS. (2017). La hoja de ruta para sociedades pacificas, justas e inclusién. Estados Unidos.
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3. La planificacion y ejecucion de actividades con las y los docentes y con las instituciones publicas, incorporando
el enfoque de género y derechos en los procesos de fortalecimiento de los funcionarios publicos e institucional.
A modo de ejemplo y en el marco de la implementacion del componente 2 del proyecto, se formé a las y los
brigadistas del Registro Civil en las perspectivas de género y nifiez para abordar las condiciones familiares e
individuales de las personas en frontera. También se capacitd al personal de las Defensorias en los dos paises,
las alcaldias en Colombia, entre otros funcionarios/as capacitados/as. En materia de fortalecimiento institucional
se pueden mencionar como ejemplos: el acompafiamiento para la activacion de Comités Municipales para
abordar la violencia de género y el fortalecimiento de rutas de atencion para las victimas; la articulacién con el
Comité Consultivo de violencia de género, liderado por el Gobierno de Narifio, para el fortalecimiento de las
rutas de atencidn con las entidades de los sectores salud, justicia y proteccion y conectando estas instancias con
las propuestas de rutas comunitarias elaboradas por las mujeres participantes del proyecto; en los Planes de
desarrollo Municipales y Departamentales se incluyé los temas prioritarios del proyecto en lo relacionado a
proteccién de nifios, nifias y adolescentes y prevencidn de violencias basadas en género.

En relacion con el monitoreo y seguimiento de las acciones contempladas en el proyecto, se puede sefialar que se
desarrollé un Sistema de Monitoreo y Evaluacién con informacién binacional y que conté con 5 herramientas que
consolidaron informacién de indicadores, poblacién beneficiaria, historias de vida, marcador de género y reportes de
avance mensual y semestral. Para el seguimiento en terreno, se cuenta con una programacion de misiones conjuntas del
equipo PBF y las agencias para analizar en conjunto el avance en territorio, optimizar recursos financieros y logisticos y
evitar la saturacién a socios.

Se elaboré y puso en marcha el escaner de género herramienta que permitio codificar las actividades del proyecto segun
la intensidad de la dimension de género en cada actividad y la programacion y seguimiento de los recursos para la
inclusion de este enfoque. El proyecto tiene una puntuacion 2 en el marcador de género sustentado en los siguientes

aspectos:

1. Analisis de vulnerabilidades, riesgos y conflicto en la zona transfronteriza colombo-ecuatoriana, con
metodologia Conflict-related Development Analysis (CDA).

2. Capacitacion de los equipos de implementacion.

3. Establecimiento de un equipo de apoyo para el marcador de género.

4, Creacion y/o adaptacién de instrumentos para la incorporacién del enfoque de género en desarrollo de
capacidades y liderazgo de las poblaciones beneficiarias.

5. Planificacion y ejecucidn de acciones especificas dirigidas a mujeres que se encuentren en riesgo de ser
victimas de VBG, y violencias relacionadas con la explotacidn y abuso sexual en zona de frontera.

6. Formulacién, monitoreo y seguimiento de indicadores sensibles al género en las lineas de base, monitoreo

y evaluacion de los impactos del proyecto.

El marcador de género del proyecto muestra que la destinacion de recursos del proyecto para abordar y promover el
enfoque de género en sus actividades alcanzé al 57% del total de recursos involucrados, cifra superior a la planificada en
el disefio del proyecto que alcanzaba a un 30% del presupuesto total destinado.

Por otra parte, el enfoque de género y de derechos humanos fue considerado como un elemento presente en el Modelo
de Gobernanza del proyecto: el Comité Técnico Binacional posee entre sus funciones el mandato de asegurar que el
enfoque de derechos humanos esté presente en la implementacién del programa como también el Comité Directivo
Binacional posee como funcidn asegurar que las actividades que se desarrollen en el marco del proyecto a la igualdad de
género y empoderamiento de las mujeres.

El modelo de gobernanza asegura la presencia de los enfoques de género y derechos humanos: el Comité Técnico
Binacional posee entre sus funciones la “asistencia técnica que asegura que los enfoques, metodologias y acciones estén
en el marco del mandato de cada agencia y del enfoque de derechos humanos”; el Comité Directivo Binacional posee
como una de sus funciones asegurar que “las actividades contribuyan al logro del objetivo comun del programa, a la
igualdad de género y empoderamiento de las mujeres, asi como de las politicas nacionales y binacionales”; la Unidad de
coordinacién binacional “Lidera en el equipo PBF los temas de género, comunicacién y MyE, asegurando que estrategias
en estos temas sean ejecutadas”; las Unidades territoriales de Colombia y Ecuador “Cuentan con especialistas de género
y monitoreo que aseguraran unidad de enfoques a nivel nacional y binacional”.
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Hallazgo 30
La sinergia provocada por la integracion de los enfoques de género y derechos humanos con metodologias innovadoras,
han permitido al proyecto avanzar hacia los resultados propuestos

El desarrollo de las actividades del proyecto contempld la incorporacidon de un conjunto de metodologias que,
considerando las caracteristicas de la poblacidn participante en el proyecto, buscaban incorporar elementos que
apuntaran a generar cambios culturales y habilidades que les permitieran ser sujetos de derechos, colaboradores en la
generacion de entornos protectores y en la construccion de paz.

Las actividades desarrolladas con nifias, nifios, adolescentes y jovenes incorporaron metodologias que les permitieron
desarrollar nuevos aprendizajes en tecnologia, utilizaciéon de redes sociales, edicién de fotografia, artesanias, asistir a
cursos danza/ futbol/ arreglo de celulares, realizar caminatas y desarrollo de juegos, etc. Estos nuevos conocimientos
permitieron a las y los participantes socializar con sus pares en espacios de esparcimiento y desarrollar habilidades de
expresion oral, para la interaccidn y la relacidon con los otros, de liderazgo y para el fortalecimiento de los vinculos
familiares. Los resultados obtenidos guardan relacidon con una participacion activa de las nifias, las adolescentes y las
jovenes en su entorno familiar, en la participacion en los cabildos estudiantiles y luego como representantes de estos y
promoviendo iniciativas culturales -grupos de danza, emisoras, etc.-.

En relacion con las acciones dirigidas a promover la igualdad de género y el empoderamiento de las mujeres cabe sefialar
que la incorporacién del componente de masculinidades no violentas mediante la implementacién de actividades como
el lanzamiento de video clips que promueven la promueven mensajes que apuntan al reconocimiento de los derechos de
las mujeres, la participacion activa de los hombres en labores de cuidado, el ejercicio de paternidades activas y la
prevencién de violencia contra las mujeres, iniciativa que produjo un alto impacto en la comunidad reflejada en el nUmero
de reproducciones de ese material audiovisual.

La metodologia consideraba la adecuacién de las actividades a la realidad del territorio y de la poblacidn en las que fueron
implementadas y a la incorporacion de enfoques- territorial, étnico e intercultural que sumados al enfoque de género-
dieron pertinencia a estas actividades. Es asi como esta concepcidn se materializa en el acompafamiento a los procesos
de incidencia, empoderamiento y liderazgo que las mujeres de las comunidades venian desarrollando. Esto permitié la
generacion de habilidades que permitieron, por ejemplo, la creacién de una ruta de atencién a la violencia basada en
género articulada con el acompafiamiento de las instituciones vinculadas a estas tematicas. Otro ejemplo de esto es la
eleccidn por primera vez, en la comunidad pasto, de una gobernadora que participo de la Escuela y también elegida y
movilizada desde la escuela “Soy Rosita, mujer, indigena y campesina”.

Finalmente, cabe sefialar que el proceso desarrollado, permitié incorporar nuevos conocimientos como la vinculacién de
violencia de género y economias ilicitas, la incorporacion del tema de masculinidades no violentas y corresponsables
como estrategia para la prevencidn de la violencia de género y el andlisis binacional de riesgos y vulnerabilidades, desde
el enfoque de género e infancia.

Hallazgo 31

Se incorporo el enfoque de derechos humanos en las actividades que el proyecto desarrollo con las personas,
comunidades e instituciones, instalando, en estas ultimas, capacidades que garantizan la permanencia de este enfoque
en acciones que emprendan una vez concluido el proyecto

El proyecto abordd la inclusion del enfoque de derechos desde tres dngulos importantes para su ejercicio en el territorio
transfronterizo en que se desarrolld el proyecto y que apuntan a la permanencia de las acciones una vez concluida su
ejecucion. En primer término, impulsé acciones para hacerse cargo de la situacion de indocumentacion de la poblacidn
migrante -que afecta especialmente a mujeres, NNA y jévenes- habilitdndolos de esta manera para el ejercicio de sus
derechos. Por otra parte, generd en las y los participantes del proyecto conocimiento ya habilidades para el ejercicio de
sus derechos y conocimiento de las rutas de atencidn para personas cuyos derechos han sido vulnerados y como tercer
foco de atencidn el fortalecimiento de la institucionalidad publica, que posibilita el ejercicio efectivo de los derechos.
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Establecimiento de derechos a través de los procesos de registro de identificacion.

En el marco del fortalecimiento de los sistemas locales de proteccion de derechos, empoderamiento y participacion
ciudadana el proyecto sento las bases para el ejercicio de derechos a través del proceso de regulacion de los registros de
identificacion y regularizacidn de la situacion de personas migrantes. Para ello, se establecieron acuerdos con el Registro
Civil de Ecuadory con la Registraduria Nacional del Estado Civil de Colombia para identificar estrategias frente dificultades
relacionadas con el subregistro y el doble registro de nifos, nifias y adolescentes que habitan el territorio en que se
emplaza el proyecto, como también abordar la situacion de la poblacion migrante. En el caso de Ecuador se conformaron
brigadas de registro y documentacion que trabajaron en 29 comunidades en temas vinculados a la identificacidn, registro
y documentacion, con el apoyo de ACNUR, ONU Mujeres y UNICEF. Del lado colombiano, se realizaron jornadas de
atencion en un trabajo conjunto entre ACNUR y la Unidad de Atencidn a poblacién Vulnerable (UDAPV) — de la
Registraduria en el Cumbal en temas relacionados con la tarjeta de identidad, la Cédula de Ciudadania y Registro Civil, en
coordinacién con el Consulado colombiano, lo que permitié que muchas familias pudieran regularizar su documentacion,
la nifias y nifios pudieran ser enrolados. También se desarrollaron acciones comunicacionales para que las comunidades
atendidas contaran con informacidn respecto de requisitos para la inscripcion y cedulacién en las brigadas, doble registro
y promocién al derecho de registro de nacimiento.

Concienciacion a la poblacion de sus derechos y empoderamiento para su ejercicio.

Por otra parte, el proyecto emprendid acciones, con enfoques similares en ambos paises, cuyo propdsito era fortalecer el
conocimiento y generar capacidades para el ejercicio de derechos de las y los participantes en él. A través de distintas
metodologias innovadoras -tecnoldgicas, juegos, cuias radiales, reconocimiento de valores de su cultura, entre otras- y
ajustadas a los contextos y particularidades de la poblacidn, nifias, nifios y adolescentes conocieron sus deberes y
derechos como ciudadanos y a que identifiquen oportunamente factores de riesgo que puedan afectar su integridad y los
puedan afrontar comunicandolo a su entorno (lideres juveniles, familia y maestros). Entorno abordado por el proyecto
mediante actividades de formacién a los docentes en materia de derechos humanos y a las familias mediante la
identificaciéon y manejo de las violencias especialmente las basadas en género.

En el caso de las mujeres, en Colombia, a través de la implementacion de la escuela de lideresas se construyé la ruta
comunitaria para las victimas de violencia basada en género que se consolidé mediante la firma de un acuerdo municipal
para la implementacion en politica en esta materia. El Proyecto apoyd la participacidn de los funcionarios en los comités
consultivos municipales y departamentales, establecidos en la Ley 1257, sobre la atencidn integral de mujeres victimas
de violencia de género.

Asi mismo, se establecieron rutas de atencidn para personas en situacién de vulneracion de derechos y se activaron
mecanismos de atencién como es el caso de la Red Binacional de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia y la
generacion de un plan de trabajo conjunto entre las Defensorias del Pueblo de ambos paises.

En el caso de Colombia, se conformaron los Equipos de Accion Inmediata encargados de poner en funcionamiento las
rutas de prevencién ante riesgos y amenazas, asi como de atender casos concretos de reclutamiento, uso y utilizacidn de
nifios, nifas, adolescentes y jovenes. Desde la Municipalidad de Cumbal se organizé una politica para prevenir el
reclutamiento de NNA, en el marco del resurgimiento del conflicto armado.

Generacion de capacidades institucionales para garantizar el ejercicio de derechos.

La implementacion del proyecto sensibilizd a las autoridades para la toma de conciencia respecto de la adopcién de
politicas institucionales que incorporaran de situaciones de vulneracién de derechos como es el caso de los
reclutamientos forzosos, la trata de personas, la prevencién de la violencia basada en género, entre otras.

En este marco, el proyecto implementé medidas para el fortalecimiento de capacidades institucionales en pro del ejercicio
mediante, por ejemplo, de la activacién de los equipos de accién inmediata, encargados de poner en funcionamiento las
rutas de prevencidn ante riesgos y amenazas, asi como de atender casos concretos de reclutamiento, involucrando en
esta tarea distintas instancias locales — comisaria de la familia y cabildos-. Por otra parte, en Colombia se apoyd la
formulacion de los nuevos planes de desarrollo a nivel del departamento de Narifio y en los municipales de Cumbal e
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Ipiales, en ellos se incorpord temas de prevencidn del reclutamiento, de violencia contra la mujer y de atencion a las
victimas.

También se avanzé en procesos de formacion de funcionarios publicos- jueces/juezas, técnicos de juntas cantonales,
funcionarios municipales, funcionarios de las defensorias - y docentes de manera de generar habilidades para la atenciéon
y promocidén de acciones en torno la proteccion respecto de la violencia, seguimiento de casos, peritajes con enfoque de
derechos humanos, entre otros temas. Se fortalecid las Defensorias del Pueblo, avanzando hacia la generacién de un plan
de trabajo conjunto entre ambas instituciones. Se fortalecieron unidades de atencién juridica a través de asistencia
técnica y presupuesto de manera de facilitar el acceso de la poblacién a la justicia.

La implementacidn de acciones, en estos tres frentes, acercan NNA, jévenes, mujeres y comunidades al ejercicio de sus
derechos, no obstante, permanecen problemas estructurales de las instituciones debido a la exigua disponibilidad de
recursos financieros y humanos con que cuentan las instituciones locales.

Hallazgo 32: Existieron ambitos del proyecto en que los resultados alcanzados en género difieren de un pais a otro, no
obstante, la cooperacion entre las agencias de ambos lados de la frontera facilito el logro de ellos.

Los resultados alcanzados por el proyecto, en relacion con la incorporacion del enfoque de género difieren en varios
aspectos de un pais a otro, entre los que cabe destacar: las acciones que se llevaron a cabo; las metodologias empleadas;
y, los actores involucrados en las distintas fases del proyecto.

Si se centra el analisis en las acciones emprendidas por el proyecto, se puede evidenciar que existen varios ambitos en
qgue se manifiesta esta diversidad. Un ejemplo de ello guarda relacién con el proceso de capacitacidn: en Ecuador el énfasis
estuvo puesto en la sensibilizacion -Cicletada para poner fin a la violencia contra las mujeres, jornadas de prevencion,
sensibilizacién y apropiacion de los derechos de las mujeres o capacitaciones sobre violencia basada en género y
masculinidades no violentas- y en el caso de Colombia la opcidn estd puesta en el proceso de formacién a través de la
escuela “Soy mujer, soy campesina, soy indigena”. Otro ejemplo, es la implementacion de acciones en el tema de
masculinidades: desde el lado colombiano este es asumido utilizando una metodologia que apunta hacia el cambio
cultural a través de la realizacion del concurso “Masculinidades en el Sur” que impulsa un conjunto de iniciativas
vinculadas a la danza, el teatro, la musica y la utilizacién de material audiovisual para promover la corresponsabilidad y
las masculinidades no violentas. En el caso de Ecuador, el énfasis se plantea desde la formacion a través de la realizacion
de jornadas de capacitacion “Hombres tejedores de sentidos” e “Identidad y Género”, eventos cuyo objetivo era la
prevencién, formacion y sensibilizacion en temas referentes a identidad, género y masculinidades no violentas. En el caso
de la implementacién de medidas para mejorar las oportunidades de sostenimiento econémico de las mujeres, Ecuador
realizé avances en la elaboracion de planes de negocio de las iniciativas promovidas por mujeres y el ejercicio de
implementacion de un piloto del mercado transnacional en la parroquia Chical, para Colombia la accion emprendida se
focalizd en elaborar una estrategia para el acceso a servicios basicos y laborales de las mujeres en zona de frontera.

En relacion con los actores involucrados para avanzar en la institucionalizacién de las problematicas de género en ambos
paises se puede apreciar que difieren observandose en el caso de Colombia una relacidn constante y progresiva con los
municipios y en el de Ecuador con las Defensorias del Pueblo, las Prefecturas y el Consejo de la Judicatura, por citar
algunos ejemplos. De igual modo que en los casos anteriores, las metodologias difieren de un pais a otro, realizandose en
el caso de Colombia acciones no solamente vinculadas a la capacitacidn, sino que también aquellas vinculadas a la
incidencia, a la articulacion entre las instituciones publicas y las/os personas y grupos participantes del proyecto.
Asimismo, se puede apreciar en el caso de Colombia un desarrollo progresivo de las acciones en que se parte con una
accion que va evolucionando en el tiempo y profundizando los resultados perseguidos.

En la implementacién del proyecto se desarrollaron espacios para la transferencia de metodologia y conocimiento que se
vieron facilitadas por el trabajo conjunto entre las agencias de uno y otro lado de la frontera. La ejecucion del proyecto
aporté una base solida de dialogo entre ellas, que permite pensar en nuevas iniciativas que se puedan implementar en el
contexto binacional.
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5. Conclusiones

1. Las instituciones de gobierno a nivel regional y local en ambos paises tienen interés y voluntad de estar mas
involucradas en los procesos de identificacion y formulacion de proyectos en las areas de implementacion.

2. El proyecto ha sido eficaz en el alcance de los resultados segun la Teoria del Cambio y el Marco de Resultados
aun en un contexto marcado por multiples desafios tales como el COVID-19, las dificultades de desplazamiento
en el territorio, y el recambio de funcionarios y cuadros técnicos resultante de las elecciones.

3. El proyecto fue eficiente en relacion con los recursos comprometidos y los resultados alcanzados. Brindé a los
actores involucrados la posibilidad de participar en una experiencia innovadora que debié enfrentar en su
desarrollo diferentes desafios adaptativos que no impidieron el logro de los resultados propuestos.

4. El proyecto se desarrolld en cada pais, en el marco de contextos diferenciados imprimiendo un sello distintivo a
las acciones realizadas, y en el ritmo de ejecucion segun los respectivos cronogramas. La adaptabilidad del
proyecto al contexto ha sido fundamental para el alcance de los resultados, de alli se explica su aporte a la
eficiencia del proyecto.

5. Falté tiempo -en el cronograma de implementacion- para consolidar el acompafamiento de las personas
beneficiarias y de las autoridades locales en vistas a la sostenibilidad de los resultados. Sin embargo, la mayor
parte de los actores implementadores y de las personas beneficiarias coincide en que a pesar del corto tiempo
de ejecucién y de los desafios impuestos por la pandemia, el proyecto permitié sentar los pilares para la
constitucion de entornos protectores en la zona de frontera entre Ecuador y Colombia.

6. El proyecto ha fortalecido las capacidades de las agencias implementadoras y de las organizaciones socias que
siguen operando en los territorios, dejando relaciones de trabajo mas consolidadas y aprendizajes importantes
para el trabajo interagencial y binacional a ser capitalizados para futuras intervenciones en la zona de frontera.

7. Es importante incluir una estrategia de entrada a las comunidades locales que considere el didlogo horizontal
entre las agencias y las instituciones publicas locales para asegurar una mayor articulacion de acciones y
compromisos. Desde las agencias se evidencia acuerdo en trabajar conjuntamente y de manera coordinada una
estrategia de transicién/salida en los territorios en funciéon de la sostenibilidad de los resultados, lo que
dependera de la disponibilidad de recursos futuros

8. Desde las agencias se evidencia acuerdo en trabajar conjuntamente y de manera coordinada una estrategia de
transicion en los territorios en funciéon de la sostenibilidad de los resultados, lo que dependera de la
disponibilidad de recursos futuros.

9. El enfoque de género y derechos humanos fue sistematicamente incorporado en el proyecto, considerandolo
incluso en el Modelo de Gobernanza. Se utilizaron para este fin metodologias innovadoras, avanzando en la
implementacion del Escaner de Género, en calidad de herramienta que permite la evaluacidn programatica de
la inclusidn de este enfoque en las actividades y resultados y la estimacion de presupuesto asignado a acciones
especificas en igualdad de género y empoderamiento de mujeres y nifias.
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6. Lecciones aprendidas

L1. El trabajo inter-agencial y binacional es clave a la hora de abordar temas complejos desde un enfoque integral en
territorios de frontera. A través de la coordinacidn interagencial y binacional en sus diferentes niveles, se ha logrado
implementar una intervencion eficaz para la consolidacion de entornos protectores capitalizando la expertise de cada
agencia y favoreciendo el intercambio de aprendizajes entre ambos paises. Esto ha permitido llegar a diferentes grupos
de beneficiarios, prevalentemente de comunidades indigenas, implementado procesos de fortalecimientos de
capacidades a través de diferentes metodologias y trabajando tematicas relacionadas con la consolidacion de la paz desde
un enfoque integral.

L2. La definicién de un marco conceptual comuin entre las agencias implementadoras (ONU Mujeres, ACNUR y UNICEF)
ha conferido solidez al conjunto de iniciativas desarrolladas en el marco del proyecto. El modelo de intervencion
desarrollado a partir del concepto de entornos protectores puso en la préactica no solamente un marco conceptual, sino
también los pilares para abordar de manera conjunta y articulada las vulneraciones a los derechos de las nifias, nifios y
adolescentes, mujeres y comunidades en la zona de frontera, desde la sistematizacion de las diferentes practicas y
experiencias situadas y adaptadas a las dindmicas territoriales especificas. Asimismo, la interaccion de los enfoques de
género, nifiez y ciclo de vida orienté la implementacidn de las actividades y los productos de conocimiento para ofrecer
logros integrales, bajo la Iégica de no dejar a nadie atras.

L3. La presencia territorial de las agencias a través de sub-oficinas locales y la colaboracién con organizaciones socias
con trabajo previo en los territorios ha favorecido intervenciones exitosas, pertinentes y coordinadas. El proyecto se
ha beneficiado de la experiencia de las agencias en el trabajo con comunidades e instituciones locales. En Colombia, por
ejemplo, todas las agencias tenian oficinas locales y experiencia previa de trabajo articulado debido al funcionamiento
del equipo local de coordinacién. En Ecuador, solamente ONU Mujeres no tenia experiencia previa de trabajo en territorio,
mientras que ACNUR y UNICEF mantenian una presencia en territorio desde antes del Proyecto. Ademads, contar con
socios implementadores con experiencia soélida y conocimiento amplio de los territorios -dindmicas comunitarias,
politicas, sociales, experiencia con comunidades indigenas- fue una fortaleza.

L4. La presencia de un punto focal por cada agencia en terreno y de una figura de coordinacion nacional en cada pais
también basada en terreno han sido elementos funcionales para una buena coordinacién interagencial en los
territorios. Las principales dificultades en cambio ocurrieron cuando habia mas de un referente de proyecto por cada
agencia o en caso de rotacion de personal clave. Asimismo, la ubicacion de la coordinacion binacional en Quito, es decir
fuera del territorio de implementacién del Proyecto, fue una desventaja del punto de vista de la comprensién del contexto
transfronterizo, de la formulacién de directrices desde un enfoque binacional y de una mayor incidencia estratégico-
politica del proyecto.

L5. Un proyecto interagencial y binacional complejo, pero de corta duracion y que se implementa en un contexto de
alta conflictividad necesita de un mecanismo de gobernanza que tenga una agenda politico estratégica clara y
procedimientos sencillos para la toma de decisiones. El mecanismo de gobernanza, caracterizado por diferentes niveles
e instancias de coordinacién nacional y binacional, si bien funciond en su propésito de ejecutar el proyecto, resultd
complejo a la luz de un contexto tan inestable como el de la frontera, agudizado ademads por las protestas sociales y la
pandemia. En general, fue considerado por los actores como de un alto grado de complejidad, estimando que existieron
instancias que cumplieron un rol muy colateral por lo que se podria prescindir de ellas en modelos de gobernanza
asociados a proyectos binacionales futuros. Ademas, no se aprecia la existencia de una agenda politico estratégica clara
en el nivel binacional.

L6. Ante los efectos de la pandemia, los esfuerzos para abordar las implicancias de cada accidn en los grupos-meta,
desde las capacidades y recursos de la Agencia y de los socios implementadores ha resultado ser un acierto,
permitiendo seguir acompanando a las comunidades a través de diferentes estrategias. El proyecto se enfrentd durante
su ejecucién a problemas que amenazaron su implementacidn, entre los cuales destaca la situacidon de pandemia por
COVID 19. Los cambios suscitados exigieron a los equipos del proyecto y a los socios implementadores una actuacion
rapida y acorde a las circunstancias. En el caso del COVID, el proyecto ha respondido proactivamente mediante la
adaptacion de cada una de las actividades/outputs previstos, lo cual fue reflejado en la reprogramacion de tiempos y la
adaptacion metodoldgica presentada a la entidad financiadora (PBF). A raiz de esta experiencia, las agencias evidencian
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la necesidad de tener metodologias que puedan flexibilizarse y crear rapidamente estrategias desde el comienzo que
contemplen una posible adaptacién a situaciones en donde no se puedan llevar a cabo actividades presenciales.

L7. Para promover procesos de empoderamiento individual y colectivo ha resultado clave el uso de metodologias
participativas adaptadas a cada contexto y grupo meta utilizando un enfoque territorial, étnico y pluricultural.

Por ejemplo, en ambos paises se desarrollaron actividades relacionadas con la comunicacién con nifios nifas y
adolescentes a través de la radio, fotografia, video y medios escritos, trabajando contenidos relacionados con la historia
y los problemas actuales de sus comunidades. Esto implicd darle voz y visibilidad a los nifios, nifias y adolescentes y
fortalecer sus competencias de liderazgo, lo que también aportd a una mayor presencia de nifios nifias y adolescentes en
espacio de participacion (mesas municipales de participacion, cabildos escolares, entre otros).

7. Buenas practicas

Las experiencias del proyecto que pueden catalogarse como buenas practicas son:

Buena Prdctica 1

Contratacion de personal dedicado al proyecto que pudiera llevar la coordinacion de las actividades en territorio (UNICEF
Ecuador) y la instalacién de coordinaciones nacionales en cada pais. Esto ha facilitado la construccién de relaciones y el
flujo de informacion entre agencias y organizaciones copartes de forma mas dindmica, cercana y con una mirada puesta
enlolocal.

Buena Prdctica 2

Los contextos de recambio electoral no ofrecen una oportunidad estratégica y también operativa para la sensibilizacion
e incidencia ante los/las candidatos/as primero y luego autoridades electas, para asegurar la inclusion de los temas del
proyecto en los nuevos Planes Locales de Desarrollo.

Buena Prdctica 3

La participacion de las mujeres indigenas y campesinas en la construccion de las rutas comunitarias de prevencion de la
violencia fortalece las sensibilidades de los funcionarios frente la violencia de género contribuye a tejer puentes entre las
instituciones y las comunidades, y una mejor articulacién para la atencion a la violencia basada en género.

Buena Prdctica 4
La apropiacidn de los contenidos y la generacion de aprendizajes se nutren del uso de metodologias participativas y la
transversalizacion del enfoque de género y derechos humanos, étnico y pluricultural, en las actividades y materiales.

Buena Prdctica 5

La formacion de puntos focales en las comunidades (jévenes y adultos) que puedan seguir liderando las actividades en el
territorio contribuye a mejorar las perspectivas de sostenibilidad de las intervenciones en contextos adversos, como por
ejemplo, durante la pandemia.

Buena Prdctica 6

La complementariedad entre los enfoques de las tres agencias para abordar las problematicas de registro, de proteccién
y prevencion de la violencia en la zona de frontera se puede promover a través de actuaciones conjuntas e integrales tales
como la experiencia de las Brigadas de Cedulacién en Ecuador.

Buena Prdctica 7
El uso de radios comunitarias como canal de comunicacidon en los territorios facilita la comunicacidn entre familias,
estudiantes y escuelas en contextos adversos, tales como el de la pandemia por COVID-19.

Buena Prdctica 8

Los espacios de intercambio periddico entre las agencias en el territorio y entre agencias de los dos paises (comités
técnicos binacionales) son importantes para intercambiar experiencias especificas de cada agencia y conocer las
dindmicas territoriales de cada contexto.
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Buena Prdctica 9

Los espacios de formacidn y coordinacién con las organizaciones socias implementadores con experiencia en territorio
facilita la implementacion de las actividades del proyecto y la gestién de la informacidén para consolidar informes
descriptivos y financieros, y documentar la situacion de las comunidades en zonas de alto riesgo desde un enfoque inter-
agencial y binacional.

Buena Prdctica 10

La conformacion del grupo asesor de mujeres indigenas del Pueblo de los Pastos constituye una medida para poner en
practica el enfoque étnico-pluricultural y promover una mayor pertinencia de las actividades a desarrollar por el proyecto.
A partir de sus sentires, experiencias y vivencias en el territorio, realizaron aportes y retroalimentaciones a las
metodologias y apoyo a las convocatorias, garantizando la participacidn de lideres y lideresas.

Buena Prdctica 11

El desarrollo del Foro de didlogo con candidatos a las Alcaldias Municipales — y otras instancias del gobierno local-
permite posicionar temas estratégicos y relevantes para las mujeres en la agenda politica, facilitando luego la inclusion
del componente de género en el plan de desarrollo municipal.

Buena Prdctica 12

La metodologia de prevencion de la violencia de género a partir del trabajo con hombres desde el enfoque de nuevas
masculinidades. El tema de masculinidades no violentas y corresponsables es una apuesta nueva en los territorios.
Abordarlo desde el arte y la cultura resultd en una accion exitosa.

Buena Prdctica 13

La adaptacion de las metodologias de intervencién hacia modalidades virtuales permitié adelantar el uso de las TICs y
fortalecer las capacidades de los/las nifios nifias y adolescentes, mujeres, familias y docentes para desempefiarse en

entornos digitales. Se generaron herramientas innovadoras para facilitar el trabajo a distancia®* que continuaran estando
disponibles para ser utilizados en otras iniciativas.

8. Recomendaciones

Las siguientes recomendaciones son el resultado de la sistematizacion y analisis de los datos provenientes de las
entrevistas individuales con funcionarios/as de instituciones publicas, especialistas técnicos y gestores de las agencias
implementadoras y organizaciones socias, y los grupos focales de discusién con nifios, nifias y adolescentes, mujeres, y
docentes.

Hacia las Agencias del Sistema de Naciones Unidas

Recomendacion 1. Es importante que las agencias estén involucradas en el disefio y la planificacidn de futuros proyectos
inter-agenciales de manera de fortalecer el accionar conjunto en los territorios desde un enfoque ONE UN.

Prioridad: Media

44 Cabe mencionar aqui las siguientes iniciativas; a) Curso virtual de nifiez y movilidad en frontera desarrollado en Ecuador; b) Curso de
formacion para funcionarios/as publicos en Narifio, quienes fueron capacitados en temas de proteccion de los DDHH de la nifiez y
adolescencia; c) Colectivo virtual de comunicacidn “Ondas Protectoras”, conformado por adolescentes de Cumbal e Ipiales, quienes
realizaron programas radiales y emitidos en las emisoras comunitarias; d) Plataforma virtual educacional en tema de comunicacion
generada por UNICEF y CORAPE en Ecuador.; e) ABC Protector 1y 2: material didactico y pedagogico impreso y digital con actividades
para realizar en casa por los nifios, nifias, adolescentes y sus familias durante la Pandemia en Colombia; f) Encuentros locales y
binacionales realizados durante la Pandemia, con la participacion de adolescentes y jovenes de Colombia y Ecuador y realizados a través
de medios digitales.
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Acciones:

a) Organizar sesiones regulares de intercambio de informacidn con las organizaciones socias

b) Actualizar el diagnéstico inicial del proyecto con informacion actualizada de forma regular

c) Mantener una base de datos unificada con los contactos institucionales e informacién de los grupo-meta
participantes con el fin de involucrarles en los ejercicios de mapeo y diagndstico de futuras intervenciones

d) Mantener las redes y sinergias creadas en el marco del proyecto, especialmente en el marco del Colectivo de
Comunicacién con los Nifos, Nifias y Adolescentes de Colombia.

Recomendacion 2. Dada la presencia en el mediano y largo plazo de todas las agencias en las areas de intervencion del
proyecto, se recomienda disefiar estrategias de transicion y sostenibilidad de forma inter-agencial para que las
comunidades beneficiarias sigan acompafadas y se consoliden los entornos protectores en la zona de frontera.

Prioridad: Alta
Acciones:

a) Diseminar el resumen ejecutivo de la evaluacién y el video-institucional a todas las personas involucradas en el
proyecto, acompafiados de un breve texto de agradecimiento y cierre, especialmente en aquellos casos en los
que no fue posible debido a la pandemia por COVID-19.

b) Incluir en el Marco de Resultados de futuras intervenciones un espacio para la realizacién de una actividad
especifica de disefio y puesta en marcha de una estrategia de cierre y transicion.

c) Articular la estrategia de transicion y sostenibilidad a las actuaciones en materia de incidencia politica.

Recomendacion 3. Promover procesos de fortalecimiento de capacidades orientados a la replicabilidad a través de la
formacién de mujeres y jovenes lideres que puedan transmitir sus experiencias y aprendizajes a otros actores de la
comunidad.

Prioridad: Media
Acciones

a) Consolidar los grupos de mujeres y jovenes que han participado en este proyecto mediante sesiones regulares
de comunicacién e informacion en articulacién con las organizaciones socias en los territorios

b) Incluir a los grupos de mujeres y jévenes que han participado en este proyecto en las acciones de sensibilizacién
y formacién en futuros proyectos.

Recomendacion 8. Prever actuaciones especificas de incidencia e influencia politica a nivel nacional para promover
cambios de largo plazo que aseguren la proteccion de los nifios, nifias, adolescentes y las mujeres frente a diferentes
formas de violencia que les afectan.

Prioridad: Alta
Acciones:

a) Incluir de forma sistematica actividades de incidencia politica en el Marco de Resultados y Teorias del Cambio de
los futuros proyectos para promover cambios de largo plazo que mejoren el bienestar y el cumplimiento de los
derechos de los nifios, nifias, adolescentes y las mujeres, y la reduccién del riesgo de violencia.

b) Definir de forma clara el rol y el alcance que cada agencia tendra en las acciones de incidencia politica.

c) Disefiar actuaciones especificas para lograr una mayor visibilidad del proyecto y sus actuaciones en la agenda
transfronteriza binacional de alto nivel

d) Promover activamente el compromiso politico de actores con competencia clave en materia de infancia y género
en a) manifestaciones publicas de apoyo; b) asignacion de presupuesto e inversidn publica; c) inclusion de las
tematicas del proyecto en la agenda publica y en los instrumentos de planificacion de las politicas publicas,
planes y proyectos de los Municipios, Departamentos, o Juntas Cantonales.

e) Incluir a los nifios, nifias, adolescentes y jovenes a través de los dispositivos de participacion promovidos en el
marco del proyecto, las agencias, o bien por las instituciones locales (i.e. Colectivo de Comunicacién, Mesas de
Participacion, etc.)
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Recomendacion 5: Considerar la inclusidén de actividades que promuevan el ocio, el juego y el tiempo libre de los nifios,
nifias y adolescentes y la importancia de contar con espacios seguros y amigables para ellos/as.

Prioridad: Alta
Acciones

a) Incluir en los grupos-meta a los nifios y nifias a partir de 10 afios en el disefio de las actividades del proyecto.
Varios de ellos/ellas estdn al cuidado de sus hermanos y/o familiares que también son adolescentes y jovenes y
han mostrado interés en tener actividades especificamente disefiadas para ellos/ellas.

b) Reflexionar sobre la disposicién de espacios tanto virtuales (grupos de whatssap) como presenciales (bibliotecas,
espacios especificos dentro de la escuela fuera del horario de clases, espacio para hacer deportes como futbol)
para los nifios, niflas y adolescentes. Las dinamicas de confinamiento y la pandemia de COVID-19 ha tenido
efectos en ellos/ellas, y han encontrado en las actividades propuestas un espacio para despejarse, distraerse, y
sentirse contenidos. Por otra parte, los Unicos espacios fisicos para ellos/ellas en las comunidades son las
escuelas y las iglesias.

c) Continuar utilizando y fomentando el uso de tecnologias de la comunicacion y la informacién, el uso de la radio,
y las herramientas de creacién y edicion de video y de musica. Fueron muy bien valoradas por los y las
adolescentes, y ademas consideradas sumamente Utiles.

Recomendacion 6. Promover el uso y la disponibilidad de los recursos de formacién online y el acceso a repositorios de
documentos y herramientas del proyecto para las futuras acciones de formacién para funcionarios publicos,
especialmente ante el periddico recambio de estos/as.

Prioridad: Media
Acciones:

a) Disponer de las metodologias y recursos de formacion creadas/adaptadas en el marco del proyecto en una
plataforma online unificada que continlde disponible mas alla de la finalizacidn de este.

b) Promover el uso de estas metodologias y recursos en las estrategias formativas incluidas en el marco de otros
proyectos de fortalecimiento de capacidades de las instituciones publicas en la prevencion y proteccién frente a
la violencia contra los nifios, nifias y adolescentes y las mujeres.

c) Sistematizar las experiencias formativas e incluir la documentacion de estos procesos en esta plataforma o
espacio.

Recomendacion 7. Fortalecer el trabajo en red y promover espacios de articulacion y convergencia entre los distintos
grupos de personas beneficiarias del proyecto para desarrollar intervenciones mas integrales desde la dimensidn
comunitaria.

Prioridad: Alta
Acciones:

a) Ofrecer instancias de articulacion y didlogo virtual a los/las ex participantes de los encuentros-binacionales
b) Fortalecer los espacios de intercambio y didlogo para comunicadores/as y periodistas,
c) Fortalecer los espacios de intercambio y participacidn de los/las nifios, nifias y adolescentes de ambos paises

Recomendacion 8. Disefiar y planificar el Proyecto considerando los tiempos de las elecciones municipales y el cambio de
los gobiernos locales para programar procesos de incidencia y fortalecimiento de capacidades institucionales en el largo
plazo.

Prioridad: Alta
Acciones:

a) Desarrollar un anlisis politico-institucional que prevea los efectos de los procesos electorales y el trabajo con
los y las candidatas partidarios en el marco del disefio del proyecto y la elaboracién de su Teoria del Cambio.

b) Involucrar a los medios de comunicacion tradicional y digital en las actividades de incidencia e influencia politica,
especialmente en el disefio de mensajes desde un Enfoque de Género y Basado en Derechos Humanos.
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Recomendacion 9. Disefiar y poner en marcha un mecanismo de enlace binacional en lugar de un dispositivo de
coordinacion binacional, lo cual permitiria procesos mas agiles y menos verticales, y una articulacion mas costo-efectiva
y costo-eficiente al interior de cada agencia y entre las agencias mismas.

Prioridad: Media
Acciones:

a) Organizar una sesidn de trabajo con los/las antiguos integrantes del Comité de Direccién y el Comité Técnico
Binacional para promover una adaptacién del dispositivo de Coordinacién Binacional a un Dispositivo de enlace
Binacional

b) Documentar las conclusiones del encuentro y trazar una estrategia con los préximos pasos

c) Elaborar un modelo de TdR para la figura del Enlace Binacional

d) Adaptar el organigrama y flujograma del Modelo de Gobernanza con los circuitos correspondientes una vez
revisados

Hacia las organizaciones de la sociedad civil (socias implementadoras)

Recomendacion 10. Consolidar el trabajo en los territorios a la finalizaciéon del Proyecto, mediante la inclusién de
actividades de incidencia local y nacional en otras intervenciones en fase de disefio o implementacién y la diseminacidn
y uso de los recursos y productos audiovisuales disponibles

Prioridad: Alta
Acciones:

a) Prever lainclusion de actividades de continuacidn o consolidacién en el disefio y formulacién de intervenciones
con otros donantes y agencias, en los mismos territorios y areas de intervencién

b) Mantener contacto regular virtual con los grupos de personas beneficiarias en la medida de las posibilidades y
los medios existentes.

Recomendacion 11. Adoptar estrategias y soluciones mixtas que involucren un componente virtual y un componente
presencial en el trabajo con los nifios, nifias, adolescentes y sus familias

Prioridad: Media
Acciones:

a) Tener en cuenta la recurrencia de las medidas de restriccion frente a la Pandemia de COVID-19 en el disefio de
actividades de fortalecimiento, formacion y sensibilizacion, especialmente en el trabajo con nifios, nifias,
adolescentes y sus familias.

b) Privilegiar soluciones mixtas, con componentes presenciales y virtuales, teniendo en cuenta las condiciones de
conectividad, y facilitando la conexién por via movil -a través de la recarga de datos siempre que ello sea posible-

Hacia las Instituciones del Estado

Recomendacion 12. Ecuador Abordar a largo plazo los aspectos estructurales relativos a la conectividad, y las
caracteristicas de los territorios

Prioridad: Media
Acciones:

a) Identificar espacios comunes, como por ejemplo la Biblioteca de la Escuela en los cuales se puedan proveer los
medios para fomentar la conectividad de los nifios, nifias y adolescentes en un entorno cuidado y protegido.

b) Promover soluciones de largo plazo para abordar la brecha digital de los nifios, nifias y adolescentes y sus familias
de dreas rurales y de los Resguardos Indigenas.

c) Larecarga de datos moviles es una opcion posible y factible de ser utilizada en el corto plazo en el marco de la
participacion de diferentes iniciativas, mesas de didlogo y participacion.

Recomendacion 13.a. Colombia. Trabajar la incidencia para la inversion social en infancia y género como parte de los
esfuerzos de sostenibilidad del trabajo con la institucionalidad local
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Prioridad: Media
Acciones:

a) Establecer sinergias internas en el marco de las diferentes Agencias del Sistema de Naciones Unidas, para
integrar acciones especificas de incidencia para aumentar la inversidn social publica en materia de infancia y
género en las instituciones locales y departamentales en territorios de frontera.

Recomendacion 13.b. Ecuador: Abordar la visibilidad de las diferentes formas de violencia en los territorios de frontera a
través de mecanismos de sensibilizacidn, en articulacion con las Agencias del Sistema de Naciones Unidas y las
organizaciones de la sociedad civil con presencia en el territorio

Prioridad: Media
Acciones:

a) Continuar con el disefio e implementacién de acciones de sensibilizacién con tomadores/as de decision a nivel
publico,

b) Disefiar e implementar acciones de sensibilizacidn con los formadores de opinidn publica, incluyendo medios de
comunicacion e informacion, tanto tradicionales como digitales.

c) Incluir en el Marco de Resultados y en la Teoria del Cambio de futuras intervenciones similares -en cuanto a
tematicas y territorios- el cambio en los imaginarios y percepciones relativas a las diferentes formas de violencia
contra la infancia y contra las mujeres, especialmente en las zonas de frontera.

Recomendacion 14. Promover los espacios de intercambio y articulacidn nacional y binacional en coordinacién con las
Agencias del Sistema de Naciones Unidas y las organizaciones de la sociedad civil con presencia en el territorio

Prioridad: Media
Acciones:

a) Promover mesas de trabajo a nivel territorial en las cuales se articulen las lineas de trabajo, intereses, y
prioridades de manera coordinada entre las instituciones publicas, las organizaciones de la sociedad civil nacional
y territorial, y las Agencias del Sistema de Naciones Unidas que desarrollan actividades en esas areas.

b) Llevar un registro documental de los acuerdos, actividades y cuestiones abordadas en las mesas de trabajo.

Recomendacion 15: Consolidar la adopcion del Enfoque de Entornos Protectores con acciones de intercambio y
articulaciéon transfronteriza a nivel de la institucionalidad local, y de articulacion entre los niveles locales,
departamentales/cantonales, y regionales

Prioridad: Media
Acciones

a) Disefiar e implementar sesiones virtuales con las principales conclusiones, recomendaciones, buenas practicas
y lecciones aprendidas del proceso evaluativo y del video del proyecto.

b) Establecer alianzas con Universidades u otras instituciones de educacidn superior para poner a disposiciéon de
manera amplia las metodologias y recursos adaptados o elaborados
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9. Anexos

Los Anexos incluidos a continuacidn corresponden a las herramientas utilizadas para la recoleccidn de datos durante la
fase de trabajo de campo, realizada de forma virtual. Las herramientas producidas comprendieron las pautas para la
organizaciéon de una encuesta virtual con técnicos/as y funcionarios de instituciones publicas locales (Alcaldias,
Registraduria, Juntas Cantonales, Departamentos); la organizacion de grupos focales de discusion con
técnicos/representantes de las organizaciones socias de ambos paises; nifios, nifias y adolescentes; integrantes de su
entorno familiar; mujeres y docentes de las escuelas en las cuales se desarrolld el proyecto; y el desarrollo de entrevistas
semiestructuradas con informantes clave, principalmente integrantes de los Comités Directivos, Técnicos, grupos de
monitoreo, evaluacién y comunicacién del Proyecto.
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9.1. Listado de informantes clave

9.1.1. Agencias del Sistema de Naciones Unidas

Cargo Agencia Pais
Coordinadora Proyecto Comunidades Protectoras PBF UNICEF Ecuador
Oficial de Monitoreo y Evaluacién UNICEF Ecuador
Asesor - Coordinador de Planeacion, Monitoreo y Evaluacion ONU Mujeres Colombia
Especialista de Programas de Empoderamiento Econédmico ONU Mujeres Ecuador
Asistente Monitoreo, Evaluacidn y Gestidon de Conocimiento en ONU ONU Mujeres Ecuador
Mujeres Ecuador

Oficial de Proteccidn — Punto Focal del Proyecto ACNUR Ecuador
Oficial de Proteccién — Punto Focal del Proyecto. ACNUR Colombia
Oficial Unicef Ecuador
Especialista en M&E ONU Mujeres Colombia Colombia
Coordinadora Nacional ONU Mujeres Colombia Colombia
Oficial Proteccién y Asistencia Humanitaria UNICEF Colombia Colombia
UNV Proteccién Unicef Colombia Colombia
Consultora Proyecto Binacional Unicef Colombia Colombia
Oficial Suboficina Narifio ONU Mujeres Colombia Colombia
Coordinadora Nacional ONU Mujeres Ecuador Ecuador
Asistente Administrativa y Financiera ONU Mujeres Colombia Colombia
Oficina del Coordinador Residente ONU Colombia Colombia
Oficina del Coordinador Residente ONU Ecuador Ecuador
Enlace del Peacebuilding Fund en Estados Unidos, Donante Peacebuilding Fund EEUU
Oficial Comunicacion ONU Mujeres Ecuador Ecuador
Coordinadora Binacional del Proyecto ONU Mujeres Ecuador
Coordinadora Fondo Multidonante ONU MUJERES Colombia
ex OCR actual WFP ONU MUJERES Colombia

9.1.2. Instituciones publicas

Entidad Municipio/area
CONSEJO CANTONAL DE PROTECCION DE DERECHOS DE TULCAN TULCAN
JUNTA CANTONAL DE PROTECCION DE DERECHOS DE TULCAN TULCAN
JUNTA CANTONAL DE PROTECCION DE DERECHOS DE SAN LORENZO SAN LORENZO
JUNTA CANTONAL DE PROTECCION DE DERECHOS DE ELOY ALFARO ELOY ALFARO
CONSEJO DE LA JUDICATURA DE TULCAN TULCAN
FISCALIA DE TULCAN TULCAN
DEFENSORIA DEL PUEBLO DE TULCAN ESMERALDAS
FISCALIA ESMERALDAS ESMERALDAS
CONSEJO DE LA JUDICATURA DE ESMERALDAS ESMERALDAS
DEFENSORIA DEL PUEBLO DE SAN LORENZO SAN LORENZO
DISTRITO DE EDUCACION DE ELOY ALFARO ELOY ALFARO
DISTRITO DE EDUCACION SAN LORENZO SAN LORENZO
GOBIERNO PARROQUIAL DE EL CHICAL EL CHICAL
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Entidad Municipio/area
GOBIERNO PARROQUIAL DE MALDONADO MALDONADO
Gobernacién de Narifio NARINO
Alcaldia de Cumbal Cumbal
Alcaldia de Ipiales Ipiales

ICBF — Regional Ipiales Ipiales
Defensoria del Pueblo

Resguardo Gran Cumbal Cumbal

GAD Parroquial de El Chical EL CHICAL
Secretaria Técnica del CCPD - Tulcan TULCAN
Personeria Ipiales Ipiales
Personeria Cumbal Cumbal
Comisaria de Familia Cumbal
Administraciéon Municipal Cumbal

Gobernacion de Narifio

Departamento de Narifio

Administracion Municipal Ipiales

ICBF Regional Ipiales

Defensoria del Pueblo Ipiales

Direccidon de Accidn Social- Alcaldia de Ipiales Ipiales

Direccién de Accion Social- Alcaldia de Ipiales Ipiales

Alcaldia de Cumbal- Oficina de la Mujer Cumbal
9.1.3.0rganizaciones de la sociedad civil (socias implementadoras)

Entidad/Organizacion Rol en el Proyecto Pais

Aldeas Infantiles Coparte Ecuador

CORAPE Coparte Ecuador

Lab XXI Coparte Ecuador

Universidad Andina Simdn Bolivar. Coparte Ecuador

Centro Ecuatoriano para el Convivir Coparte Ecuador

Alternativo y el Fortalecimiento de Entornos

Comunitarios

IVOLUCION Encargado de la adecuacién metodoldgica | Colombia

"Recorriendo Caminos"
Corporacion Hombres en Marcha Coparte Colombia
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9.2. Matriz de evaluacion

Criterio

Preguntas

Indicadores

Fuentes de informacion

Enfoque y Disefio Metodoldgico

Instrumentos de
Recoleccion de datos

En general, ¢ Cudl ha sido la relevancia del
proyecto para el trabajo y los objetivos
estratégicos de ONU Mujeres, ACNUR y
UNICEF?

¢En qué medida el modelo (enfoque
programatico) del proyecto, y sus herramientas
y acciones, fueron congruentes y se orientaron
a cerrar las brechas identificadas en el
diagndstico de la situacion que dio origen al
proyecto?

¢En qué medida la légica de intervencién del
proyecto desde el enfoque de entornos
protectores, sus herramientas, metodologias y
acciones han sido congruentes con las
necesidades e intereses de las mujeres, nifios,
nifias, adolescentes y jovenes, de sus
organizaciones, de las instituciones publicas y
de las comunidades intervenidas
(considerando los enfoques diferenciales de

1. Referencia explicita
a la alineacion con los
lineamientos y objetivos
de ONU Mujeres, ACNUR
y UNICEF

2.  Existencia de
informes/instrumentos
que muestren la
evaluacion de necesidades
e intereses de mujeres,
nifos, nifias, adolescentes
y joévenes.

3.  Percepcion de los
diferentes actores clave®
sobre el valory la
contribucién del proyecto.
4. Referencia de
avances y resultados en
los informes del proyecto.

Documentos
programaticos
“Comunidades
Protectoras”.

Reportes del
proyecto.

Entrevistas,
focusy
encuestas a
actores claves
del proyecto

Informes
Narrativos del

proyecto.

Informes

La evaluacidn sera realizada teniendo
en consideracién el marco de gestion
basada en resultados (GbR) y los
enfoques: basado en derechos
humanos, de igualdad de género y de
interculturalidad. El disefio
metodoldgico considerara la revision
y andlisis de informacion secundaria -
documentacién del programa,
informacion disponible en medios
electrénicos, y otros documentos
que aporten informacidn relevante
para la evaluacién-y el
levantamiento y anélisis de
informacion primaria a través de la
aplicaciéon de encuestas, realizacion
de entrevistas y de grupos focales de
discusion.

Revisidn
documental
para evaluar
pertinencia
del

proyecto
“Comunidad
es
Protectoras

”

Revision
documental
de reportes
y
documentos
del Proyecto

Entrevistas

Pertinencia nifiez, género, étnico territorial, de movilidad 5. Evidencia de alineacion Comité de los con
humana, de Equidad y de derechos humanos)? del proyecto con las Derechos del autoridades

e  ¢(De qué manera se ha tenido en cuenta el politicas publicas en nifio. del
contexto regional, transfronterizo y las materia de intervencion proyecto de
particularidades de cada pais para la transfronteriza y con las institucione
formulacién y ejecucién del proyecto, agendas politicas y s pablicas a
especialmente el enfoque étnico al trabajar en programaticas de los dos nivel
territorios con mayoria de poblacién indigena, gobiernos nacionales y de nacional y
afrodescendiente y otras etnias minoritarias de las autoridades locales local.
las zonas?

. ¢En qué medida el proyecto se alinea con la Encuesta a
politica publica en materia de intervencién socios
transfronteriza y con las agendas politicas y implementa
programaticas de los dos gobiernos nacionales dores
y de las autoridades locales?

. ¢Llas acciones y estrategias del proyecto han
sido planeadas de acuerdo con las necesidades
e intereses de mujeres, nifias y adolescentes?

En caso positivo, ¢écomo se han evaluado estas
necesidades e intereses?

. ¢En qué medida y de qué manera se han 1.Avance porcentual de Informes La evaluacion sera realizada teniendo Elaboracion
logrado los resultados esperados del proyecto progreso segun los narrativos y en consideracién el marco de gestion de una

Eficacia a nivel de outcomes y outputs? indicadores del proyecto. documentos basada en resultados (GbR) y los matriz de

. ¢Qué factores internos y externos han 2.Existencia de oficiales. enfoques: basado en derechos distribucion

estrategias/ factores que humanos, de igualdad de géneroy de del

contribuido o no al logro de los resultados y

45 | os actores clave incluyen a: al personal de las agencias de Naciones Unidas en ambos paises, a los actores gubernamentales de ambos paises, a los actores no gubernamentales implicados en las areas evaluadas
como socios implementadores. También se involucrardn a adolescentes y jovenes, personas de las comunidades (lideres/lideresas), docentes, mujeres rurales e indigenas, y familias.
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Criterio

Preguntas

Indicadores

Fuentes de informacion

Enfoque y Disefio Metodolégico

Instrumentos de

objetivos del proyecto? ¢De qué manera lo han
hecho? En particular,

¢Cémo ha incidido el mecanismo/modelo de
programa conjunto de tipo binacional y su
estructura de gobernanza en el cumplimiento,
o no, de los resultados esperados de la
iniciativa?

¢Cudles han sido los resultados no esperados
del proyecto (negativos o positivos)?

¢En qué medida las acciones del proyecto
desde el enfoque de entornos protectores han
permitido desarrollar iniciativas locales,
nacionales y binacionales que promuevan la
construccion/consolidacién de la paz, la
prevencion de las violencias contra mujeres,
nifias, nifios y adolescentes y la proteccion de
la poblacién en el marco del conflicto en la
zona transfronteriza colombo-ecuatoriana?
¢En qué medida la emergencia sanitaria
generada por la pandemia por el virus SARS-
CoV-2 (COVID19) ha afectado la
implementacidn, desarrollo y resultados de las
acciones del proyecto en los territorios? ¢ Qué
medidas han sido adoptadas para minimizar el
impacto negativo de esta contingencia y cual
fue el resultado de estas?

¢En qué medida el proyecto responde a las
necesidades de los necesidades e intereses de
las mujeres, nifios, nifias, adolescentes y
jovenes, de sus organizaciones, de las
instituciones publicas y de las comunidades
intervenidas?

¢En qué medida contribuyd el proyecto al
logro de los resultados de ONU Mujeres, de
ACNUR y UNICEF?

¢Qué avances se han logrado en materia de
fortalecimiento institucional local,
especialmente en la prevencion del
reclutamiento forzado, en la prevenciény
atencion de violencias y vulneraciones hacia los
nifios, nifias, adolescentes y mujeres y
capacidades instaladas para generar los
mecanismos de prevencidn y justicia
necesarios para abordar las problematicas de
la poblacién de la frontera colombo-
ecuatoriana?

han contribuido o limitado
el logro de los resultados.

3. Ejemplos de
Resultados/efectos no
esperados
positivos/negativos

4.  Evidencia de
estrategias que han
tenido mayor impacto en
términos de avances y
reconocimiento externo
5. Valoracién del
proyecto por parte de
actores involucrados en el
proyecto.

6.  Valoracién del
proyecto por parte de sus
usuarios

7.Existencia de iniciativas
surgidas como efecto de
la implementacidn del
proyecto.

8.  Resultados del
proyecto y sus
aportaciones al logro de
los objetivos de ONU
Mujeres, ACNUR y
UNICEF.

Entrevistas,
grupos focales
de discusion y
encuestas a
actores claves
del proyecto.

Reportes,
documentos
oficiales.

interculturalidad. El disefio
metodoldgico considerara la revision
y andlisis de informacién secundaria -
documentacién del programa,
informacion disponible en medios
electrdnicos, y otros documentos
que aporten informacion relevante
para la evaluacién-y el
levantamiento y analisis de
informacion primaria a través de la
aplicacion de encuestas, realizacion
de entrevistas y de grupos focales de
discusion.

Recoleccion de datos

presupuesto
y gastos
realizados
segun area
programatic
ay objetivos
especificos
por afio

Revision
documental
de los
mecanismos
de
planeacién
M&E
empleados
y otros
documentos

Entrevistas,
incluyendo
actores
clave.
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Criterio

Preguntas

Indicadores

Fuentes de informacion

Enfoque y Disefio Metodolégico

Instrumentos de

Eficiencia

¢El marco de monitoreo y seguimiento ha sido
efectivo para la gestion de la informacion, la
toma de decisiones y la rendicidn de cuentas?
¢De qué manera? ¢Y con qué herramientas?
¢En qué medida los recursos financieros y
humanos, los sistemas y procedimientos
administrativos, asi como los mecanismos de
gestidn y niveles de coordinacidn entre las
agencias ONU participantes, en ambos paises,
han permitido el alcance de los resultados y
objetivos del programa, analizando la cadena
causal de la intervencion?

¢Cuan oportunamente ha sido implementado y
administrado el proyecto, de acuerdo con su
documento de disefio y planificacion
estratégica y cronograma?

¢Cémo ha incidido el mecanismo/modelo de
programa conjunto de tipo binacional y su
estructura de gobernanza en la gestion e
implementacion del proyecto?

¢Qué limitaciones se han dado (politicas,
institucionales, administrativas) para avanzar
hacia los resultados frente a la
construccidn/consolidacion de la paz, la
prevencion de las violencias contra mujeres,
nifias, nifios y adolescentes y la proteccion de

1.  Ejecuciodn financiera
segun planificacion anual
2. Ejecucion efectivay
eficiente del presupuesto
para el logro de los
resultados del proyecto.
3. Cantidady
periodicidad mecanismos
de planeacion y reporte.
4.  Nivel de satisfaccion
de los actores sobre la
gobernanza del proyecto.
5. Documentacién de
lecciones aprendidas y
experiencias exitosas en
materia de coordinacion
interagencial.

Sistemas de
planeacién y
reporte

Informes
financieros del
proyecto.

Actas de
reuniones de
seguimiento e
Informes

Entrevistas

La evaluacion sera realizada teniendo
en consideracién el marco de gestion
basada en resultados (GbR) y los
enfoques: basado en derechos
humanos, de igualdad de género y de
interculturalidad. El disefio
metodoldgico considerard la revision
y andlisis de informacion secundaria -
documentacién del programa,
informacion disponible en medios
electrénicos, y otros documentos
que aporten informacion relevante
para la evaluacién-y el
levantamiento y andlisis de
informacion primaria a través de la
aplicaciéon de encuestas, realizacion
de entrevistas y de grupos focales de
discusion.

Recoleccion de datos

Elaboracion
de una
matriz de
distribucion
del
presupuesto
y gastos
realizados
seglin area
programatic
ay objetivos
especificos
por afio

Revisidn
documental
de los
mecanismos
de
planeacién
M&E
empleados
y otros
documentos

Entrevistas,

la poblacién en el marco del conflicto en la incluyendo
zona transfronteriza colombo-ecuatoriana, actores
desde el enfoque de entornos protectores? clave.

. ¢Cuadles son los retos y lecciones aprendidas a
nivel de coordinacién interagencial en el
proyecto?

. ¢Como la experiencia del proyecto es 1. Existenciade Reportes La evaluacién sera realizada teniendo Revisién
replicable en otras comunidades en zonas colaboracién (convenios, Programa. en consideracién el marco de gestion documental

Sostenibilidad

transfronterizas o en contextos binacionales en
otras regiones?

¢Qué estrategias y mecanismos se han
incorporado en la planificacion e
implementacién del proyecto para asegurar
que los resultados y productos se mantengan
en el tiempo?

¢Qué avances se han logrado en materia de
capacidad organizativa, gestion e incidencia de
la comunidad frente a la sostenibilidad de los
entornos de proteccion consolidados en los
territorios, con enfoque étnico-diferencial, de
género, de nifiez y de derechos humanos?
¢Existe algun efecto en la organizacién
comunitaria y el liderazgo en general de nifios,
nifias, adolescentes, jovenes y mujeres que
pueda asegurar la sostenibilidad de las
acciones del proyecto?

acuerdos formales e
informales, participacién
en mesas técnicas,
intentos de transferencia
de conocimiento el
proyecto).

2. Evidencia de la
adopciény

replicacién de los
productos de los
proyectos por parte de los
participantes.

3. Ejemplos de
Estrategias y acciones
concebidas para asegurar
que los resultados y
productos del proyecto se
mantengan en el tiempo.

Entrevistas,
encuesta y
grupos focales
de discusion.

basada en resultados (GbR) y los
enfoques: basado en derechos
humanos, de igualdad de género y de
interculturalidad. El disefio
metodoldgico considerard la revision
y analisis de informacién secundaria -
documentacién del programa,
informacion disponible en medios
electrénicos, y otros documentos
que aporten informacion relevante
para la evaluacién-y el
levantamiento y andlisis de
informacion primaria a través de la
aplicacion de encuestas, realizacion
de entrevistas y de grupos focales de
discusion.

Entrevistas,
encuesta y
grupos
focales de
discusion
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Criterio

Preguntas

Indicadores

Fuentes de informacion

Enfoque y Disefio Metodolégico

Instrumentos de

Impacto

Si se han alcanzado resultados especificos para
promover la igualdad y no discriminacion de
género, ¢estos son sostenibles?

¢Como la intervencion ha contribuido al
fortalecimiento de capacidades locales en sus
socios implementadores, lideres/esas
comunitarios/as, organizaciones
sociales/comunitarias, autoridades locales o
territoriales, sociedad civil y los equipos de
coordinacion locales?

¢Qué cambios son necesarios en la estrategia
de intervencion del proyecto para responder a
los desafios emergentes del nuevo contexto
histdrico, politico y social de los dos paises, en
especial de la zona transfronteriza colombo-
ecuatoriana, en la agenda relacionada con la
construccion/consolidacion de la paz, la
prevencion de las violencias contra mujeres,
nifias, nifios y adolescentes y la proteccion de
la poblacién en el marco de inestabilidad y
conflicto social que caracterizan el drea de
intervencion?

4.  Ejemplos de desafios
que limitan la
sostenibilidad del
proyecto.

6.  Autoevaluacion de
instituciones y
beneficiarios/as acerca de
sus propias capacidades
para lograr la perduracion
de los resultados logrados
7. a.Testimonios
positivos y negativos de
actores claves en relacion
con la sostenibilidad del
proyecto; b. Evidencia de
propuestas de actores
claves en relacién con la
sostenibilidad del
proyecto.

8. Existencia de
efectos/fortalecimiento
en socios
implementadores,
lideres/esas
comunitarios/as,
organizaciones
sociales/comunitarias,
autoridades locales o
territoriales, sociedad civil
y los equipos de
coordinacion locales que
aseguren la sostenibilidad
de las acciones del
proyecto.

Recoleccion de datos

¢En qué medida el proyecto ha aportado a la
construccion/consolidacién de la paz, a los
cambios en la vida de los/as participantesy a la
prevencion de los conflictos y de las violencias
basadas en género?

¢Hasta qué punto el -proyecto ha logrado
solucionar o reducir la problematica por la que
fue concebido e implementado? Se requiere
un analisis diferencial por cada uno de los
paises, asi como una perspectiva binacional.
¢Se ha generado algun efecto en la
organizacién comunitaria y el liderazgo en
general, que pueda atribuirse a las acciones y a
las metodologias trabajadas por el proyecto?
¢Qué efecto han tenido las acciones sobre la
prevencion de los diferentes tipos de violencia
contra nifios, nifias, adolescentes, jovenes y

1.Percepcidn sobre el
valor y la contribucién del
proyecto en los actores
consultados

2.Existencia de efectos en
la organizacion
comunitaria y lideres
atribuibles a las
acciones/metodologias
del proyecto.

3. Resultados del proyecto
y sus aportaciones al logro
de derechos humanos e
igualdad de género.

Reportes
Programa.

Entrevistas,
encuesta y
grupos focales
de discusion.

La evaluacion sera realizada teniendo
en consideracién el marco de gestion
basada en resultados (GbR) y los
enfoques: basado en derechos
humanos, de igualdad de género y de
interculturalidad. El disefio
metodoldgico considerara la revision
y analisis de informacién secundaria -
documentacién del programa,
informacion disponible en medios
electrdnicos, y otros documentos
que aporten informacion relevante
para la evaluacion- y el
levantamiento y andlisis de
informacion primaria a través de la
aplicacion de encuestas, realizacion
de entrevistas y de grupos focales de
discusion.

Revision
documental

Entrevistas,
encuestay
grupos
focales de
discusion
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Criterio

Preguntas

Indicadores

Fuentes de informacion

Enfoque y Disefio Metodolégico

Instrumentos de

Incorporacion
del enfoque de
derechos
humanos
(DDHH) y de
género

mujeres, especialmente las violencias basadas
en género?

¢Cuales fueron los principales resultados que
ha logrado el proyecto en materia de derechos
humanos, igualdad de género y/o la no
discriminacién?

¢Cudl o cudles serian los escenarios posibles en
los territorios si el proyecto no se hubiese
ejecutado?

Recoleccion de datos

¢Hasta qué punto se han integrado
consideraciones de género y derechos
humanos en el disefio y ejecucién del
programa?

¢De qué forma la atencion a la integracion de
cuestiones relativas a la igualdad de géneroy
los derechos humanos han motivado avances
en el dmbito de intervencion?

¢Las acciones y los resultados de la
implementacion del proyecto reflejan y
promueven los derechos humanos en la
poblacién objetivo?

¢En qué medida se han logrado los resultados
previstos en materia de avance de la igualdad
de género y empoderamiento de las mujeres?

1.Incorporacién enfoque
de

género y DDHH en
planeacién y formulacidn,
incluyendo analisis
situacional de género
2.Desagregacion
informacién

desde el diagndstico en
adelante.

3.Evidencia en reportes y
evaluaciones

4. Avance indicadores
especificos en

géneros y DDHH

Matrices de
indicadores y
de proyectos

Informes de
avance del
proyecto.

Entrevistas,
encuestas y
grupos focales
de discusion.

La evaluacion sera realizada teniendo
en consideracién el marco de gestion
basada en resultados (GbR) y los
enfoques: basado en derechos
humanos, de igualdad de género y de
interculturalidad. El disefio
metodoldgico considerard la revision
y analisis de informacién secundaria -
documentacién del programa,
informacion disponible en medios
electrénicos, y otros documentos
que aporten informacion relevante
para la evaluacién-y el
levantamiento y anélisis de
informacion primaria a través de la
aplicaciéon de encuestas, realizacion
de entrevistas y de grupos focales de
discusion.

Revision
documental

Entrevistas
y grupos
focales de
discusion.
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9.3. Cronograma de la evaluacion

Reunidn inicial con ONU Mujeres

Primera revision de la documentacidn de planeacion, informes
técnicos, econdmicos, y de comunicacidn del Proyecto.

Borrador matriz de evaluacién y elaboraciéon instrumentos de
recoleccidn de datos (encuesta, pauta para entrevistas, y pauta
para grupos focales de discusion)

Producto 1: Matriz de Evaluacion & Plan de Trabajo

Revisidn de los actores institucionales e informantes clave, ajustes
y chequeo de informacion.

Taller de presentacion del informe de inicio

Producto 2. Informe inicial

Revisién en profundidad y andlisis de contenido de la
documentacidn de planeacién, informes técnicos, econémicos, y
de comunicacidn del Proyecto.

Sistematizacion de la documentacién de planeacidn, informes
técnicos, econdmicos, y de comunicacién del Proyecto.

Disefio y aplicacién de la encuesta online

Preparacion y desarrollo de entrevistas semiestructuradas y en
profundidad con informantes clave

>
x x x x x

Preparacion y desarrollo de grupos focales de discusion con nifios,
nifias, adolescentes y jévenes

Sistematizacion de la informacién recopilada

Analisis de la informacidn sistematizada. Identificacion de areas de
vacancia o informacidn faltante.

Producto 3: Entrega del Informe de Evaluacion (Primer Borrador)

Retroalimentacion de las Agencias Implementadoras: ONU
Mujeres, ACNUR y UNICEF.

Inclusion de la retroalimentacion y redaccion del Informe de
Evaluacidn Final

Producto 4: Version final del Informe de evaluacion, Resumen
Ejecutivo y presentacion de Power Point

Inclusion de la retroalimentacion y redaccion del informe final

Presentacion Virtual de los Hallazgos de la Evaluacion con ONU
Mujeres, ACNUR y UNICEF y eventualmente, otras entidades y
organizaciones interesadas.
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9.4. Instrumentos de recoleccion de la informacion

a. PAUTA BASICA PARA ENTREVISTAS

La siguiente pauta incluye las principales preguntas seleccionadas para las entrevistas segun criterio de evaluacion. Por cada entrevista la pauta de preguntas fue
adaptada de acuerdo a los contextos y al perfil de la persona entrevistada.

Agencias del Instituciones Organizaciones
Criterio Preguntas SNU Locales implementadoras
L. ¢Cudl es el rol de la Agencia/Institucion/Organizacion con relacion al Proyecto? ¢ Cudles son sus principales

Introduccién - X X X
responsabilidades?
¢En su opinidn la Iégica de intervencidn del Proyecto ha sido congruentes con las necesidades e intereses
de las mujeres, nifos, nifias, adolescentes y jovenes, de sus organizaciones, de las instituciones publicas y X X X
de las comunidades intervenidas?
¢De qué manera se han evaluado estas necesidades e intereses? X
¢En qué medida el proyecto se alinea con la politica publica en materia de intervencion transfronteriza y X
con las agendas politicas y programaticas de los dos gobiernos nacionales y de las autoridades locales?

Pertinencia ¢El Proyecto ha abordado los temas clave del contexto regional, transfronterizo y las particularidades de
cada pais, especialmente de los territorios con mayoria de poblacidn indigena, afrodescendiente y otras X X X
etnias minoritarias de las zonas?
¢El Proyecto ha sido capaz de responder a los desafios emergentes del nuevo contexto histérico, politico « X «
y social de los dos paises en la zona transfronteriza colombo-ecuatoriana? ¢De qué manera?
¢En qué medida el modelo (enfoque programatico) del proyecto, y sus herramientas y acciones, fueron «
congruentes y se orientaron a cerrar las brechas identificadas en el diagndstico inicial?
En su opinidn, ¢Cudl es el valor agregado del Proyecto? X X X
¢En qué medida el Proyecto ha contribuido a fortalecer entornos protectores para nifios, nifas, jovenes y « X «
adolescentes en los territorios fronterizos entre Colombia y Ecuador?

Eficacia

¢Qué estrategias de apoyo han mostrado mayor efectividad para contribuir a generar los resultados « X «

buscados?, ¢ Qué estrategias se han mostrado menos efectivas?, é Por qué?
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Agencias del

Instituciones

Organizaciones

Criterio Preguntas SNU Locales implementadoras
¢Cémo ha incidido la accidn interagencial y binacional en la gestion del proyecto y el cumplimiento, o no, «
de los resultados esperados de la iniciativa?
¢Hubo efecto imprevisto inesperado (negativos o positivos)? X X X
¢En qué medida la emergencia sanitaria generada por la pandemia por el virus SARS-CoV-2 (COVID-19) ha
afectado la implementacidn, desarrollo y resultados de las acciones del proyecto en los territorios? ¢Han « X «
sido adoptadas medidas para minimizar el impacto negativo de esta contingencia y cual fue el resultado
de estas?
¢En qué medida contribuyd el proyecto al logro de los resultados de ONU Mujeres, de ACNUR y UNICEF? X
¢El marco de monitoreo y seguimiento ha sido efectivo para la gestién de la informacidn, la toma de «
decisiones y la rendicién de cuentas?
éLos recursos financieros y humanos, asi como los sistemas y procedimientos administrativos, han «
permitido el alcance de los resultados y objetivos del programa?
Eficiencia ¢En qué medida los mecanismos de gestidon y niveles de coordinacion entre las agencias ONU « X «

participantes, en ambos paises, han permitido el alcance de los resultados y objetivos del programa?
éSe han presentado limitaciones (politicas, institucionales, administrativas) para avanzar hacia los « X «
resultados? Se si, ¢ Cuales?
éSe han alcanzado resultados especificos para promover la igualdad y no discriminacién de género? X X X
¢Qué estrategias y mecanismos se han incorporado en la planificacién e implementacidn del proyecto para «
asegurar que los resultados y productos se mantengan en el tiempo?
¢Qué avances se han logrado en materia de fortalecimiento institucional local, especialmente en la

Sostenibilidad prevencion del reclutamiento forzado, en la prevencidn y atencion de violencias y vulneraciones hacia los X X X
nifios, nifias, adolescentes y mujeres?
¢Cuadles son los factores y procesos clave identificados con potencial de garantizar la sostenibilidad de «

procesos y cambios?
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Agencias del

Instituciones

Organizaciones

Criterio Preguntas SNU Locales implementadoras
¢Qué capacidades operativas y estratégicas de las partes involucradas en el Programa se han fortalecido? X X X
¢Cémo la experiencia del proyecto seria replicable en otras comunidades en zonas transfronterizas o en « X <
contextos binacionales en otras regiones? ¢ Cuales serian las principales iniciativas replicables?
¢éCudles han sido los principales cambios generados por el Proyecto en los territorios? X X X
éSe ha generado alglin efecto en la organizacién comunitaria y el liderazgo en general, que pueda « X «
atribuirse a las acciones y a las metodologias trabajadas por el proyecto?
¢Qué efecto han tenido las acciones sobre la prevencién de los diferentes tipos de violencia contra nifios, « X «
nifias, adolescentes, jovenes y mujeres, especialmente las violencias basadas en género?

Impacto
¢éCudles fueron los principales resultados que ha logrado el proyecto en materia de derechos humanos, « X «
igualdad de género y/o la no discriminacién?
¢En qué forma ha contribuido el Proyecto a incrementar el ejercicio de derecho de las poblaciones « X «
beneficiarias?
¢Cual o cudles serian los escenarios posibles en los territorios si el proyecto no se hubiese ejecutado? X X X

. ¢Qué elementos del proceso de implementacion podrian mejorarse, de modo de potenciar la capacidad
Recomendaciones X X X

de proyectos/programas similares de generar los resultados e impactos esperados?
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b. PAUTAS BASICAS PARA GRUPOS FOCALES
Presentacion inicial

Propdsito de la evaluacidn y del grupo focal: Somos un equipo de trabajo que estd haciendo un estudio acerca del
Proyecto Binacional “Comunidades Protectoras”, por lo que necesitamos su colaboracidén para valorar las actividades
que se realizaron. Nos interesa mucho conocer su opinidn respecto de este proyecto, lo que ha aportado y lo que se
podria mejorar.

Modalidad: se trata de una entrevista grupal a entre 6 a 8 participantes, nimero que permite mantener una
conversacion fluida y a la vez poder registrarla adecuadamente para su posterior analisis. La conversacidn serd guiada
por cada consultor/a en funcidn de la pauta que se expone a continuacion.

Confidencialidad: Queremos asegurarles que todas sus respuestas son confidenciales, lo cual significa que son privadas
y no seran compartidas con cualquier otra persona. En nuestro informe, no vamos a poner su nombre al lado de sus
respuestas. Quisiéramos pedir su autorizacién a la grabacion de la sesidon. Para mayor informacidon pueden leer el
protocolo de seguridad de los datos personales que se adjunta mas abajo.

Reglas basicas: Antes de comenzar, les vamos a explicar cudles son las reglas bdsicas de esta conversacidn. Si tienen
otras reglas que les gustaria afiadir, no duden en compartirlas con nosotros (i.e. pueden decir "pase" si no quieres
responder; tomarse todo el tiempo que necesitan para pensar antes de responder; decir si no entienden las preguntas
y pedir explicaciones; no hay respuestas correctas o incorrectas; digan lo que quieran; etc.).

¢Se sienten comodos/as con estas reglas basicas para responder algunas preguntas sobre su experiencia? ¢Hay otras
reglas que quieren afiadir?

NOTA:

Previo a la entrevista con un menor de edad, se debe asegurar que tenga el consentimiento firmado por su padre, madre
o tutor. Es importante garantizar de que esté comodo/a y que pueda responder a las preguntas, sin coaccién y ninguna
interrupcion o presion externa.

PAUTA DE PREGUNTAS PARA GRUPOS FOCALES CON NINOS NINAS Y ADOLESCENTES (13-18 afios)

Presentacion Presentacion del propdsito del grupo focal y de los participantes
¢En qué actividades participan en su comunidad/en el barrio/en la escuela? ¢Qué mas les gusta hacer
por qué?

Contexto ¢Qué significa para Ustedes vivir en una zona de fronteras?

Segun ustedes, ¢ Cudles son las principales necesidades y deseos de NNA y jovenes en sus
comunidades?

éCudles son las principales fortalezas de sus comunidades, ciudades y territorios?

¢Qué ha cambiado la pandemia de COVID 19 y como se han organizado para enfrentarla en su

comunidad?
Valoracion del ¢Cudles actividades del Proyecto Comunidades Protectoras conocen y en cuales se han involucrado?
Proyecto ¢Qué sienten que ha mejorado/cambiado a partir de la implementacién del Proyecto Comunidades

Protectoras en su vida y en su entorno (familia, escuela, comunidad)?

¢Qué mas han aprendido participando de estas actividades?

é¢Pueden contar algun ejemplo concreto de como el Proyecto ha mejorado su comunidad?

Recomendaciones | ¢Qué creen que mejoraria la situacién de los NNA y jévenes en el futuro en su comunidad?

NNA y jovenes en su comunidad?

¢Tienen alguna recomendacion sobre lo que el Proyecto deberia hacer para mejorar las cosas para los
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PAUTA DE PREGUNTAS PARA GRUPOS FOCALES CON ORGANIZACIONES/GRUPOS DE MUJERES/PADRES, MADRES,

CUIDADORES/AS

Presentacion

Presentacion del propdsito del grupo focal y de los participantes

¢Cémo han conocido el Proyecto Comunidades Protectoras? ¢En cuales actividades han participado?

Contexto

¢Qué significa para Ustedes vivir en una zona de fronteras?

Segun ustedes, ¢ Cudles son las principales necesidades y deseos de mujeres, jovenes y familias en sus
comunidades?

éCudles son las principales fortalezas de sus comunidades, ciudades y territorios?

é¢Qué ha cambiado la pandemia de COVID 19 y como se han organizado para enfrentarla en su
comunidad?

Valoracion del
Proyecto

¢Qué sienten que ha mejorado/cambiado a partir de la implementacién del Proyecto Comunidades
Protectoras en su vida y en su entorno (familia, escuela, comunidad)?

¢Qué mas han aprendido participando de estas actividades?

é¢Pueden contar algin ejemplo concreto de como el Proyecto ha mejorado su comunidad?

Recomendaciones

¢Qué creen que mejoraria la situacion de mujeres, jovenes, y familias en el futuro en su comunidad?

¢Tienen alguna recomendacién sobre lo que el Proyecto deberia hacer para mejorar las cosas para los
NNA y jovenes, mujeres y familias en su comunidad?

PAUTA DE PREGUNTAS PARA GRUPOS FOCALES CON INSTITUCIONES LOCALES

Presentacion

Presentacion del propdsito del grupo focal y de los participantes

Pertinencia

En su opinidn ¢El Proyecto Comunidades Protectoras ha abordado los temas clave del contexto
regional, transfronterizo y las particularidades de su territorio?

En su opinidn, ¢Cual es el valor agregado del Proyecto?

Eficacia

¢En qué medida el Proyecto ha contribuido a fortalecer entornos protectores para nifios, nifas,
adolescentes y mujeres en sus comunidades?

¢Qué estrategias de apoyo han mostrado mayor efectividad para contribuir a generar los
resultados buscados?, i qué estrategias se han mostrado menos efectivas?, ¢ Por qué?

Eficiencia

éSe han presentado limitaciones (politicas, institucionales, administrativas, de gestion) para
avanzar hacia los resultados? Se si, écudles?

Sostenibilidad

¢Qué avances se han logrado en materia de fortalecimiento institucional local, especialmente en
la prevencion del reclutamiento forzado, en la prevencidn y atencion de violencias y vulneraciones
hacia los nifios, nifias, adolescentes y mujeres?

Impacto

¢Cudles han sido los principales cambios generados por el Proyecto en su territorio?

¢Qué efecto han tenido las acciones sobre la prevencién de los diferentes tipos de violencia
contra nifios, nifas, adolescentes, jévenes y mujeres, especialmente las violencias basadas en
género?

¢Cudl o cudles serian los escenarios posibles en su territorio si el proyecto no se hubiese
ejecutado?

Recomendaciones

¢Qué elementos del proceso de implementacién podrian mejorarse, de modo de potenciar la
capacidad de programas similares de generar los resultados e impactos esperados?
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PAUTA DE PREGUNTAS PARA GRUPOS FOCALES CON DOCENTES

Presentacion

Presentacion del propdsito del grupo focal y de los participantes

Pertinencia Segun ustedes, ¢ Cudles son las principales necesidades y deseos de NNA y jovenes en sus
comunidades?
En su opinion ¢El Proyecto Comunidades Protectoras ha abordado los temas clave del contexto
regional, transfronterizo y las particularidades de su territorio?
En su opinidn, ¢Cual es el valor agregado del Proyecto?

Eficacia ¢En qué medida el Proyecto ha contribuido a fortalecer entornos protectores para nifios, nifas,
adolescentes y mujeres en sus comunidades?
¢Qué estrategias de apoyo han mostrado mayor efectividad para contribuir a generar los
resultados buscados?, i qué estrategias se han mostrado menos efectivas?, ¢ Por qué?

Eficiencia ¢Se han presentado limitaciones (politicas, institucionales, administrativas, de gestidn) para
avanzar hacia los resultados? Se si, écudles?

Impacto éCudles han sido los principales cambios generados por el Proyecto en su territorio y escuelas?

éQué efecto han tenido las acciones sobre la prevencidn de los diferentes tipos de violencia
contra nifios, nifias, adolescentes, jévenes y mujeres, especialmente las violencias basadas en
género?

¢Cudl o cudles serian los escenarios posibles en su territorio si el proyecto no se hubiese
ejecutado?

Recomendaciones

¢Qué creen que mejoraria la situacion de mujeres, jovenes, y familias en el futuro en su
comunidad?

¢Tienen alguna recomendacién sobre lo que el Proyecto deberia hacer para mejorar las cosas para

los NNA y jévenes, mujeres y familias en su comunidad?
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c. ENCUESTA ONLINE

Pagina 1: BIENVENIDA

En el marco del proceso de evaluacion del Proyecto Comunidades Protectoras se solicita su amable colaboracion para
completar la presente encuesta. Se recuerda que la participacion tiene cardcter voluntario y que la informacion
recopilada sera tratada de manera confidencial y usada sélo para los fines de la presente evaluacién. Cabe también
precisar que las respuestas seran analizadas de manera agregada para contribuir a los hallazgos del informe final de
evaluacion que sera de acceso publico.

Completar la encuesta le llevard aproximadamente 10 minutos.

Se recuerda que la fecha limite para responder la encuesta es el..................

Por favor, si desea obtener informacién adicional o resolver alguna duda sobre la encuesta puede escribir a la siguiente
direccién de correo: ................ @inclusionyequidad.org

Gracias por su colaboracion.

Pégina 2: INFORMACION INSTITUCIONAL

1. Institucién/organizacién a la que Usted pertenece:
Institucién local

e Organizacion de la sociedad civil/socio implementador

e OTRA (especifique)

2. Pais/Regién/Municipalidad/Cantén:

3. Género de la persona que responde la encuesta:
e Masculino

e Femenino

e Otro

4. Cargo de la persona que responde la encuesta
e Directivo

e Técnico
e  Administrativo
e Otro

Pdagina 3: PERTINENCIA

5. Su institucién/organizacién ¢ha participado/desarrollado actividades en el marco del Proyecto Comunidades
Protectoras?
e Si(¢Cuales?)
e No
e No sabe
e No responde

6. ¢éLla participacion y/o implementacion de actividades en el marco del Proyecto Comunidades Protectoras ha
significado un valor agregado para su instituciéon?
e Si(describa de qué modo)
e No
e No sabe
e No responde
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7. En su opiniéon ¢El Proyecto ha abordado los temas clave del contexto regional, transfronterizo y las
particularidades de cada pais, especialmente de los territorios con mayoria de poblacion indigena,
afrodescendiente y otras etnias minoritarias de las zonas?

e Ampliamente de acuerdo

e Deacuerdo

e Nide acuerdo, pero tampoco en desacuerdo

e Algo en desacuerdo

e Ampliamente en desacuerdo

e Sin conocimiento suficiente para poder responder

8. En su opinion ¢El Proyecto Comunidades Protectoras aporta un valor adjunto respecto de otros proyectos que
trabajan a favor de la infancia y juventud en la zona de frontera?

e Ampliamente de acuerdo

e Deacuerdo

e Nide acuerdo, pero tampoco en desacuerdo

e Algo en desacuerdo

e Ampliamente en desacuerdo

e Sin conocimiento suficiente para poder responder

Pagina 4: EFICACIA

9. Desde su experiencia en su territorio/comunidad, ¢{Cémo valora la contribucién del Proyecto Comunidades
Protectoras en relacion con los siguientes resultados?

Resultados Muy Efectiva | Parcialmente Poco Nada Sin
efectiva Efectiva efectiva Efectiva conocimiento

Nifios, las y los adolescentes y
jovenes se reconocen como sujetos
de derechos, identifican
oportunamente factores de riesgo
ante situaciones que puedan afectar
su integridad, y participan en
espacios que propicien su
empoderamiento y liderazgo.
Comunidades y familias fortalecidas
para generar entornos protectores e
inclusivos frente a riesgos asociados
con el reclutamiento forzado,
violencia basada en géneroy
explotacién sexual.

Entornos educativos innovadores y
sensibles a la realidad transfronteriza,
con capacidad para identificar y
prevenir situaciones de vulneracién
de derechos de nifios, nifias y
adolescentes.

Instituciones publicas de Colombia 'y
Ecuador fortalecen su gestidn y
mecanismos interinstitucionales a
nivel local para la proteccion de
derechos.

Instituciones publicas de Colombia y
Ecuador amplian y adecuan los
servicios de identificacion, registro y
documentacién de la poblacién.
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10. Por favor, proporcione ejemplos especificos de aquellas contribuciones realizadas por el Proyecto Comunidades
Protectoras que usted considere especialmente exitosas en términos de los resultados obtenidos en su
territorio/comunidad.

Pagina 4: EFICIENCIA

11. ¢{Cémo calificaria el mecanismo de gestion y niveles de coordinacion entre las agencias ONU participantes en el
Proyecto Comunidades Protectoras en su territorio/comunidad?

Puntaje
1 2 3 4 5 Sin
informacion

12. ¢Cémo calificaria la coordinacidn, la gestion y los procedimientos administrativos de su institucién/organizacion
con los encargados del Proyecto Comunidades Protectoras en su territorio/comunidad? (5 como mejor puntaje):

Puntaje
1 2 3 4 5 Sin
informacion

13. Desde su experiencia ¢Como calificaria la eficiencia operacional del Proyecto Comunidades Protectoras en
los siguientes ambitos? (5 como mejor puntaje):

Ambitos 1 2 3 4 5 Sin
informacion

Alianzas establecidas con las
instituciones publicas

Alianzas establecidas con
organizaciones de la sociedad civil y
organizaciones comunitarias
Recursos financieros asignados
suficientes a las intervenciones
Personal del Proyecto preparado y
capacitado

Integracion del enfoque de género en
sus iniciativas

Pagina 5: SOSTENIBILIDAD

14. Desde su experiencia: ¢Cudles son los factores y procesos clave con potencial de garantizar la sostenibilidad de
los resultados logrados por el Proyecto Comunidades Protectoras?

e Fortalecimiento de las capacidades de instituciones locales (asistencia técnica)

e Estrategias de incidencia en las politicas locales y nacionales

e  Estrategias de comunicacion

e Fortalecimiento de alianzas entre instituciones locales (instituciones, organizaciones de la sociedad civil,
organizaciones comunitarias etc.)

e Fortalecimiento de programas educativos (en escuelas y comunidades)

e Fortalecer el ejercicio de derechos por parte de nifios, nifias, jévenes, mujeres y familias en sus comunidades

e Elaboracion de productos especificos con posibilidad de transferencia metodoldgica
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e  Otros (especificar)

15. ¢De acuerdo a su experiencia, cuales iniciativas del Proyecto Comunidades Protectoras tendrian la posibilidad
de ser replicadas en otros territorios?

Pagina 6: IMPACTO

16. ¢ Cual ha sido el principal cambio generado por el Proyecto Comunidades Protectoras en su territorio/comunidad?

Pagina 7: RECOMENDACIONES

17. ¢Qué elementos del Proyecto Comunidades Protectoras podrian mejorarse, de modo de potenciar la capacidad
de programas similares de generar los resultados e impactos esperados?

18. Si desea incluir algiin comentario u observacion adicional sobre el Proyecto Comunidades Protectoras por favor,
incorpdrelo en el siguiente cuadro
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9.5. Modelo de consentimiento informado para NNA

Modelo de consentimiento informado para grupos focales con nifios, nifias y adolescentes (para padres/tutores)
Presentacidn de la evaluacién

El objetivo de la evaluacion es valorar el trabajo realizado por el Proyecto Comunidades Protectoras en Ecuador y
Colombia.

Queremos agradecerle por permitir a su hijo/hija de participar de este grupo focal, que tomara aproximadamente 90
minutos. Toda la informacién compilada es confidencial y sera utilizada exclusivamente para la finalidad de la
evaluacion. Para mds informacion puede leer el protocolo de seguridad de los datos personales que se adjunta mas
abajo.

La participacion al grupo focal es totalmente voluntaria y su hijo/hija podra retirarse del mismo de forma total o parcial,
sin ningun tipo de perjuicio.

Valoramos mucho la participacion de nifios nifias y adolescentes en este proceso por lo que compartiremos con Usted
y con su hijo/a un resumen de los hallazgos al culminar la evaluacién.

En caso de cualquier duda pueden llamar o escribir a Alejandra Falndez (+569 7558 4305) correo:
alejandra.faundez@inclusionyequidad.org

Nombre del evaluador/a:
Teléfono de contacto:

Antecedentes del nifio nifia o adolescente que participa del grupo focal

Nombre

Edad

Firma Consentimiento informado por parte del padre/madre/tutor:
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9.6. Protocolo de proteccién de los datos

La Consultora Inclusion y Equidad, en calidad de Consultora encargada de la realizacién de la evaluacidon externa
independiente del Proyecto Comunidades Protectora, tratard los datos personales de las personas entrevistadas
(tramites entrevistas individuales o grupos focales) de manera licita leal y transparente en relacién con el interesado/a.
Los datos personales cuales nombre y apellidos de las personas entrevistadas seran tratados de manera confidencial y
no seran difundidos ni publicados. La informacidn recogida durante las entrevistas y los grupos focales permanecerd
andénima.

Inclusion y Equidad llevara a cabo grabaciones y registros audiovisuales de las entrevistas y grupos focales solamente
con el consentimiento inequivoco de los/las interesados/as, prestado mediante una manifestacion clara y afirmativa. El
consentimiento deberd ser “inequivoco” y no se admitiran formas de consentimiento tacito o por omision.

En el caso de entrevistas con nifos, nifias y adolescentes un documento de consentimiento informado sera entregado
previamente a los padres/madres tutores, mientras que en el caso de las entrevistas y grupos focales con adultos via
Zoom se solicitard una declaracion oral de parte del entrevistado/a.

Los datos recogidos seran usados para los fines de la presente evaluacion y no seran tratados de manera diferente de
dicho propésito. Seran almacenados por el tiempo que dure el proceso de evaluacion (diciembre 2020 hasta marzo
2021) y no seran compartidos con terceros. Las entrevistas transcritas y las grabaciones se almacenaran en una carpeta
electrénica protegida con una contrasefia cuyo conocimiento sera permitido al solo equipo consultor. Una vez
terminada la evaluacidn, los datos serdn eliminados de manera permanente.

El interesado podra oponerse en cualquier momento al tratamiento de sus datos personales y requerir la cancelacion
de estos, sin justificacion alguna. A tal propdsito, de ser necesario, podra contactar la directora de la Consultora Inclusion
y Equidad, Alejandra Faundez a la siguiente direccidén de correo electrdnico: alejandra.faundez@inclusionyequidad.org.
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9.8. Términos de referencia de la evaluacion

Se adjunta en formato PDF.

110



